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Contraloria detecta 4
falencias en Suseso en
tramitacion de licencias

Dscubrid que en el sistema hay usuarios muertos, otros no registrados que
realizaron movimientos, retraso al tramitar multas y circular no actualizada.

Matias Gatica Lindsay

a Contraloria entrego
Llos resultados de una
uditoria a la Superin-
tendencia de Seguridad So-
cial (Suseso), en la que de-
tectd cuatro falencias en la
plataforma del servicio pa-
ra tramitar las investigacio-
nes de emision de licencias
meédicas irregulares.

En primer lugar el 6rga-
no fiscalizador detecto re-
trasos criticos en la tramita-
cién de multas por parte de
Suseso. Hay “incumpli-
mientos de plazos de trami-
tacién de recursos de repo-
sicion. La Suseso no tramité
en plazo de 96 expedientes
con multas, superando los
30 dias habiles hasta la fe-
cha de dictacion de la reso-
lucién terminal”, sefialé la
Contraloria, que anadié
que “62 de ellos superaron
los 180 dias corridos, lle-
gando en algunos casos a
427 dias habiles”.

En segundo lugar, detec-
to que la circular N°3-523 -
de 2020- estd desactualiza-
da, Esta norma regula las
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LOS RESULTADOS FUERON PARTE DE UNA AUDITORIA

atribuciones legales para el
otorgamiento y uso de li-
cencias electrénicas. “Ello
produce problemas operati-
vos”, senald el fiscalizador.

Un tercer hallazgo tiene
relacién con usuarios nore-
gistrados en la dotacién de
Suseso que “realizan movi-
mientos en el sistemal...) Se
hallaron 1.512.099 registros
de bitdcoras, que correspon-
den a un total de 368 usua-
rios (corregidos a 73 usua-
rios posteriormente) que

presentan actividades en
muiltiples expedientes, po-
niendo en riesgo la integri-
dad e la informacién™. Fi-
nalmente, detecté 5.104
usuarios fallecidos con
cuentas activas en el siste-
ma segtin un cruce de datos
del Registro Civil y Suseso.
“Esto conlleva un riesgo en
las operaciones que involu-
cran informacién critica y
su transparencia”, aseguro.

El presidente del Sena-
do, Manuel José Ossandén

(RN), anticip6 ayer que ha-
brd “destituciones” en la
corporacién araiz de 14 su-
marios contra funcionarios
que viajaron al extranjero
teniendo licencia médica.

Luego que el lunes el Se-
nado anuncié los sumarios,
ayer Ossanddn dijo a 24 Ho-
ras que “no es que vayamos
adestituira alguien por des-
tituirlo. Las personas van a
tener un procedimiento
que es el que tiene la ley, pe-
'O VaImos a ser stiper estric-
tos en que puedan defen-
derse”. No obstante, agregé
que “si la cosa es como pare-
ce, aqui lo mds seguro es
que va a haber destitucio-
nes (...) Di las instrucciones
yvoy acitar a esta oficina al
abogado que va a hacer los
SuUmarios para que sea es-
trictamente transparente,
Asf, ningtin funcionario po-
dré creer que lo estan fae-
nando, que el Senado desti-
tuye a todo el mundo. Esa
noes laidea”.

“Hay que destituir o cas-
tigar segilin su mérito, en
forma correcta, y yo mevoy
a preocupar de eso”, insis-
ti6 el titular del Senado.
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