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Infraestructura
para envejecer
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La planificacion urbana, como disciplina, nacié en
los albores del siglo XX, cuando las ciudades crecian
al ritmo acelerado de la industrializacion. En ese
contexto, se volvié urgente organizar el caos urbano,
y para ello se inventd un usuario estéandar: un hombre
joven, blanco, de 1,80 metros, con auto propio, empleo
estable y plena autonomia. A partir de esa figura—tan
funcional como ficticia— se disefiaron las calles, el
transporte publico, los parques y hasta los bancos
de las plazas.

Pero ese habitante nunca fue real. Y menos atin en
Chile. Sihiciéramos un retrato del ciudadano promedio
en nuestro pafs, el resultado serfa otro: una mujer mes-
tiza, de 1,56 metros, con educacién media, y cuidando
a 1,16 hijos. No todos nos parecemos a ella, claro.
Pero hay algo que probablemente si compartiremos,
tarde o temprano: todos vamos a envejecer. Y en ese
momento, cuando los afios nos pese un poco més,
descubriremos que la ciudad tampoco fue pensada
para nuestra vejez.

Chile envejece. Seguin el Censo 2024, més del 20%
de la poblacion tiene 60 afios 0 més, y esa cifra seguird
creciendo. Pero nuestras ciudades siguen operando
bajo el paradigma de la juventud eterna. Las infraes-
tructuras que habitamos —calles, edificios, transporte,
espacios digitales— no dialogan con los cuerpos, ritmos
y necesidades de una poblacidn longeva.

Tenemos 10, 20 o quizas 30 afios para preparar
nuestras ciudades al pais que seremos. Y eso exige
un cambio de paradigma en, al menos, cuatro dimen-
siones criticas. Primero, en el entorno construido:
necesitamos infraestructuras que reconozcan la diver-
sidad funcional, incorporando accesibilidad universal,
movilidad reducida, confort térmico, seguridad y —por
supuesto— bancos en las veredas.

Segundo, en las dindmicas sociales: la calidad de
vida en la vejez depende tanto del acceso a salud
como de los vinculos comunitarios. Promover redes
de colaboracién social, espacios de participacion y
visibilizar el aporte de la llamada economia plateada
es esencial para darle propdsito a esa etapa de la vida.

Tercero, el sector privado también debe transfor-
marse, no solo adaptando productos y servicios, sino
construyendo un ecosistema laboral y de consumo
que valore la longevidad como una oportunidad de
innovacidn. Y cuarto, la infraestructura digital debe
dejar de ser una barrera: a medida que los servicios
migran a plataformas online, el analfabetismo digital
amenaza con dejar fuera a millones. Invertir en alfa-
betizacidn tecnoldgica es tan urgente como construir
rampas en las calles.




