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El 87% de los chilenos

En el informe “Habilidades del
futuro”, realizado por Banco
Santander en 15 paises, Chile
destaca por su vision positiva sobre
las plataformas digitales de
aprendizaje y por atribuirse la
responsabilidad de su desarrollo
profesional. El 55% cree que el
conocimiento de la inteligencia
artificial sera clave en su futuro
laboral, y el 49% que las habilidades
blandas seran mas importantes que
las técnicas.

considera clave la formacion
continua para enfrentar los

in duda, la inteligencia artificial

(IA) ha revolucionado diversos

aspectos de la sociedad a nivel
global, entre ellos, el mundo del traba-
jo. Si bien hace unos anos se pensaba
que las méas afectadas por la IA serian
las tareas manuales, la realidad hoy es
que este avance tecnoldgico esta
permeando a todos los dmbitos de
actividad, introduciendo nuevos perfiles
profesionales y modificando o transfor-
mando puestos de trabajo ya existen-
tes.

Ante este panorama, se plantean
interrogantes sobre el futuro del em-
pleo, como afectard a los trabajadores,
cudles son las necesidades de forma-
cién que representa, y la percepcién de
las personas al respecto.

La realidad es que la sociedad esté
més consciente de este panorama que
lo que podria haberse pensado. De
hecho, un 55% de los chilenos cree
que la IA seré esencial para entrar y
mantenerse en el mercado laboral,
cifra que llega al 58% en todo el mun-
do.

Asi se desprende del estudio inter-
nacional “Habilidades del futuro”,
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esafios d

de Santander, destaco que “cada dia
que pasa descubrimos nuevas funcio-
nalidades. La pregunta, entonces, es si
como sociedad estamos preparados
para hacer frente a esta nueva revolu-
cion. Ante este répido avance, la edu-
cacion continua se vuelve trascenden-
tal, abriendo nuevas posibilidades de
desarrollo para los profesionales al
aumentar sus competencias y habilida-
des, lo que les permitira adaptarse
rdpidamente a las exigencias de un
entorno cambiante”.

Alaluz de los datos, la idea de que
la formacién se adquiere una sola vez
estd desapareciendo ante los desafios
de la voragine tecnologica: el 87% de
los chilenos afirma que recibir forma-
cién continua es fundamental para su
desarrollo profesional, superando el
promedio global de 81%, donde el
38% de las personas no se siente
preparada para enfrentar los cambios
del mercado laboral. Las principales
barreras para acceder a una formacion
continua son el costo (44%) y la falta
de tiempo (31%). En paralelo, el 89%
de los encuestados en el mundo afir-
ma no conocer las plataformas digita-
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impacto de las plataformas digitales de
formacion, lo que sugiere una apertura
cultural a nuevas formas de aprendiza-
je. EI 38% preferiria un plan formativo
hibrido, con sesiones online'y presen-
ciales.

Respecto a la responsabilidad del
desarrollo profesional, el 40% de los
chilenos considera que recae en el
propio individuo, el 35% en las empre-
sasy el 24% en el sector publico. Esto
contrasta con la tendencia global,
donde el 43% de los encuestados cree
que son las companias privadas las que
deben liderar la capacitacion de sus
trabajadores.

AREAS PRIORITARIAS

En cuanto a las competencias méas
demandadas en los préximos cinco
afios, los chilenos identifican los si-
guientes dmbitos prioritarios: inteligen-
cia artificial y ciencia de datos (60%),
tecnologia y digitalizacion (54%), soste-
nibilidad (31%), salud y bienestar (33%)
e idiomas (24%). Estas temaéticas
coinciden con las tendencias globales y
reflejan la creciente importancia de
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El conocimiento de Inteligencia Artificial
sera fundamental para acceder y
permanecer en el mercado laboral

Sienten que el sistema de educacién
publica no los prepara adecuadamente
para el mercado laboral

Con respecto a su profesion,
estudiarian otra carrera

Las habilidades blandas seran mas
i que las i
técnicas

La experiencia practica y la educacion no
formal seran mas importantes que tener
una educacién formal

para apoyar la educacion, la empleabili-
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