EL MERCURIO

Fecha: 15/06/2025 Audiencia: 320.543

Vpe: $491.646  Tirada: 126.654
Vpe pag: $20.570.976 Difusion: 126.654
Vpe portada: $20.570.976 Ocupacion: 2,39%

Seccion:
Frecuencia:

linea directa comunidad
0

Doble cambio de hora
EDUARDO PONCE ALVAREZ

Reservé hora con mas de un mes de anticipacion en
RedSalud de La Florida para el 12 de abril, pero me
avisaron que la modificaron, sin preguntarme. Dijeron
que la profesional habia tenido un caso de fuerza ma-
yor. Solicité la atencién para el 2 de mayo a las 08:30,
y cuando me alistaba a salir me enteré de que de nuevo
la suspendieron y dicen que me van a contactar.

RESUELTO.— Nos sefialaron de RedSa-

lud que contactaron al paciente para pro-
fundizar sobre lo ocurrido. En acuerdo con él se
le otorgé la hora disponible mds cercana para su
atencién médica.



