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Cortes de luz superan los tres dias a nivel regional
CGE apunta a “desfase” para reponer suministro y
Frontel reitero refuerzos de trabajo en terreno

Autoridades
mantienen monitoreo
en diversas comunas
del Biohio, mientras
gue municipios ya
han tomado medidas
contra las empresas.

Un complejo panorama man-
tiene en alerta a Biobio luego que
varios sectores de la Region supe-
rardn los tres dias sin luz, luego
del sistema frontal ocurrido du-
rante el fin de semana. La situa-
cién ha generado preocupacién
en la comunidad por la lenta re-
posicion del servicio eléctrico por
parte de las companias CGE y
Frontel. En ese escenario, el direc-
torregional surde CGE, Christian
Bachur, lamentd las molestias
que la interrupcicn del suminis-
tro ha ocasionado, sobre todo por
la extensa zona urbana afectada,
y anuncid que “va a existir una
compensacion de $40 mil para to-
dos los clientes con mds de 20 ho-
ras sin suministro, lo que se hard
en nuestra oficinas comerciales,
y todas las compensaciones que
sea por sobre ese monto, requeri
rdn la presentacidn de documen-
tos que acrediten los darios”.

Respecto alos trabajos de repo-
sicién, explicd que “cuando ocu-
rren situaciones climdticas de es-
te tipo, por lo general, la compa-
niaempieza a reparar de inmedia-
to.El diasdbado la Regicn del Bio-
bio presentd rachas de viento

muy superior a los 100 kilome-
tros por hora. Esto implicé que
durante toda la madrugada del
domingo no se pudo trabajar, por
tanto, las primeras 10 0 12 horas
de contingencia, donde normal-
mente podemos recuperar el su-
ministro, no pudimos trabajar
por temas de seguridad (...) esto
generd un desfase respecto de
nuestras estimaciones iniciales
de recuperacion del suministro”.

A lo anterior, Bachur expuso
que, a raiz de la combinacion de
lluviay viento, “cayeron muchos

Compaiiicrs han aumentado la dotcr‘cin de brigadlrs ra la reposicidn del servicio eléctrico,

drboles, por tanto, habia muchos
caminos cortados, no fue facil ini-
ciar nuestros trabajos y acceder a
todos los puntos durante el do-
mingo”.

60 HORAS SIN LUZ

Los cortes del suministro han
movilizado a vecinos y jefes co-
munales, quienes ya han anun-
ciado acciones legales en contra
de las empresas. En el caso de la
Provincia de Arauco, los alcaldes
de Los Alamos, Tirda, Carete y
Curanilahuese reunieron con au-

40 mil

pesos es la compensacion
por parte de CGE para
todos aquellos clientes
cuyo corte de luz superara
las 20 horas.

toridades para abordar la situa-
cion que mantiene a familias con
mids de 60 horas sin electricidad,
enzonasdonde opera Frontel. Se-
gun informé la empresa, actual-
mente hay mds de 130 personas
desplegadasen terreno, distribui-
dasen’50brigadas, trabajando pa-
1a reponer el suministro en nue-
ve de los sectores mds afectados
en lazona,

Enrespuestaalos planteamien-
tos de las autoridades, el jefe de
Servicio al Cliente de Frontel, Jai-
me Morales,detallo que “tenemos
desplegado en la Provincia de
Arauco, que es la zona que estd
mds afectada atin por los efectos
del temporal, un equipo de 130
personas, entre brigadas de ope-
raciones, brigadas pesadas con ca-
mion, con lafinalidad de acelerar
los trabajos y reponer el servicio
eléctrico ala hora posible, porque
entendemos la necesidad de los
vecinos que llevan varias horas y
dias sin energia eléctrica”.

En relacion a a otras medidas
de apoyo, el seremi de Energfa,
Danila Ulloa, indicd que “lo pri-
meroy mds urgente es que las per-
sonas recuperen el suministro
eléctricolo antes posible. Una vez
superada esta etapa, procede que
la Superintendencia de Electrici-
dad y Combustibles aplique el
mecanismo de cdlculo de com-
pensaciones por los cortes pro-
longados de suministro, que sean
de responsabilidad de las distri-
buidoras. Hemos tomado contac-
to con Sernac para evaluar otros
tipos de compensaciones”,



