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1 Hospital Regional de

Antofagasta (HRA) reali-

z0su cuenta piblica ha-
ciendo un repaso de la gestion
del afio 2024 y remarco desa-
fios que tiene por delante la
institucion, los que incluyen
hacer frente ala lista de espera,
las continuas emergencias aso-
ciadas a la infraestructura del
hospital y el contrato con la
concesionaria Siglo XXI.

Enlapresentacion querea-
liz6 el director subrogarte del
HRA, Dr. Pedro Usedo, explico
que uno de los desafios que
mas requiere la atencion del
hospital tiene que ver con la
atencion de lista de espera de
pacientes no GES, la cual este
2024 cerr6 con cifras inéditas.
Debido a dos auditorias, una
del Ministerio de Salud y la otra
del Servicio de Salud de Anto-
fagasta, se revel6 un gran na-
mero de pacientes que no figu-
raban en el sistema y que fue-
ron “saltados” entre 2017 y
2019,

Debidoa este “hallazgo”, el
recinto hospitalario este 2024
tuvo 55.201 pacientes en lista
de espera, en comparacion a
los 39.519 del afio 2023. Este
nimero también aumenté en
laslistas de espera quirtirgicas,
cerrando con 6.115 en 2024 a
diferencia de los 6.294 que os-
tentaba en 2023,

Ante esta situacion, el di-
rector expreso que para en-
frentar esta realidad. “La uni-
dad de lista de espera activé un
plan de contencion y mejora
entreslineas de accion. Prime-
ro, reforzo su capital humano.
Hemos armado un equipo con
cinco ingenieros porque enten-
demos que son ellos quienes
mejor manejan los datos, eso
nos ha significado mejorar
nuestros procesos sustancial-
mente. Segundo, se robustecio
lacalidad del registroy la traza-
bilidad de cada paciente. Ter-
cero, se elabord un plan de me-
diano plazo 2025 con metas se-

6.115 cirugias

se realizaron durante el
2024 para pacientes en lista
de espera. El afio 2023 se
registraron 6.294 interven-
ciones.
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LAS FALLAS OPERACIONALES DE LA CONCESIONARIA FUERON ANALIZADAS DURANTE LA CUENTA PUBLICA.

HRA aumento a mas
de 55 mil la lista de
espera para consultas

CUENTA PUiBLICA. Cifrras se explicarian por pacientes que no
habian sido registrados en el sistema de control el 2024.

“Hemos armado un
equipo con cinco
ingenieros porque
entendemos que son
ellos quienes mejor
manejan los datos,
eso nos ha significado
mejorar nuestros
procesos”.

Dr. Pedro Usedo
Director (S)HRA

mestralesen reduccion de lista
de espera, priorizando la anti-
gliedad y la condicion clinica
que en eso hemos estado tra-
bajando mano a mano con el
Servicio Salud Antofagasta”.

CRITICA INFRAESTRUCTURA
Otro asunto vino de la mano
del reconocimiento nueva-
mente sobre los problemas

Sumario contra director del HRA

@ El director del Servicio de Salud de Antofagasta, Dr. Francisco
Grisalia, notificd al director del Hospital Regional de Antofagas-
ta, Dr. Antonio Zapata, el resultado del sumario administrativo
instruido por la Contraloria Regional, relacionado con una de-
nunciaandnima por el eventual uso de influencias enlaaten-
cién de un paciente. Lainvestigacion concluyd con el sobresei-
miento del caso, descartando la existencia de responsabilida-
des administrativas en los hechos denunciados. Tras esta de-
terminacion el Dr. Zapata queda en condiciones de retomar sus
funciones al mando del Hospital Regional del Antofagasta.

que afronto -y sigue afrontan-
do- lasinmediaciones en cuan-
to a infraestructura, especial-
mente por los problemas con
las filtraciones las cuales han
abligadoasuspender servicio e
incluso suspendiendo cirugias.

Pese a esta dificultad, el
hospital remarcé que esas con-
tingencias no impacto mayor-
mente en las cirugias, habien-
do realizado 13.615 intervencio-

nes quirtrgicas, aumentando
un 10,9% respecto al 2023. Re-
saltando ademds uno de los
porcentajes de intervenciones
quirtirgicas suspendidas mas
bajas del pais con 5,8%.

GESTION HOSPITALARIA

En cuanto a los partos realiza-
dos en el HRA, se develd que
en 2024 se asistio a mds de
2.536, unabaja comparaciénal

2023, donde se efectuaron
2.589 alumbramientos. Esto
también explicado bajoa una
disminucion general de los na-
cimientos.

También, en lo que se refie-
rea las cuentas del hospital, se
registraron ingresos por
$4.794.325.403 por larealiza-
cion deservicios, mientras que
en cuanto a los gastos totales
en todo el afio estos fueron de
$166.269.013.364, cifra que, se-
glnindicaron, estd contempla-
da dentro del presupuesto
efectuado por Hacienda.

En cuanto a los procesos
disciplinarios cursados duran-
te el 2024 por gestion juridica,
se abrieron 87 procesos, de los
cuales 36 se encuentran actual-
mente terminados, habiendo
sobreseido a 63 sujetos y ha-
biendo efectuado sanciones a
20 funcionarios.

PROYECCIONES

Junto al resumen financiero, se
hablé de las modificaciones al
contrato de concesion con la
concesionaria Siglo XXI, don-
de se explica que se negocio
por una ampliacién en las ca-
mas criticas para adultos, ma-
yor seguridad con mayor em-
pleo de guardias, un compro-
miso para arreglar el sistema
de aclimatacion, una central
de mezclas y un fondo de re-
serva para mantener al dia el
equipamiento clinico del hos-
pital, entre otros.

Por otro lado, en cuanto a
las tendencias positivas mos-
tradas en el resumen, se regis-
tré que egresaron 20.025 pa-
cientes de las unidades de hos-
pitalizacion, superando la sus-
crita con Fonasa en un 9,5%.
Ademas, se disminuyd la estan-
cia media en camas hospitala-
rias a 8,4 dias. Igualmente, hu-
bo unadisminucion en el indi-
ce deausentismo laboral, enel
2023 siendo de 32,1 dias pro-
medio, el cual pasoa 31,8 dias
en 2024,

Asimismo, uno de los hitos
que destaco el encargado del
hospital regional fue la conso-
lidacion de un mecanismo de
retribucion de servicios basi-
cos, puesto que la concesiona-
ria, la cual debio haber estado
encargada de pagar estos, tuvo
que pagarloel hospital desde el
2017 hasta el 2024. El afio pasa-
dose llegd a un acuerdo y se lo-
grd una recaudacion superior
a los $1.000 millones por el
adecuado pago de esta deuda
histérica.c:3




