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Cesfam de San Esteban
implementa atencion preferencial
para adultos mayores

Con el objetivo
de mejorar la expe-
riencia de atencién
y resguardar la sa-
lud de los adultos
mayores durante el
invierno, el Cesfam
de San Esteban co-
menzo a aplicar una
nueva estrategia a
partir del lunes 16
de junio. Esta inicia-
tiva esta especial-
mente enfocada en
facilitar el acceso a
la salud de las per-
sonas mayores de la
comuna.

La medida con-
templa la disponibi-
lidad de 15 horas
diarias exclusivas
para adultos mayo-
res a partir del me-
diodia, con el fin de
evitar que deban
asistir desde muy
temprano al centro
de salud, cuando las
temperaturas son
mas bajas.

Ademas, se habi-
lit6 un moédulo de
atencion preferen-
cial, donde las per-
sonas mayores seran
atendidas sin necesi-
dad de hacer filas, lo
que representa un
avance significativo
en la calidad del ser-
vicio entregado a
este importante gru-
po de la poblacion.

En ese sentido, el
alcalde de San Este-
ban, Christian Or-
tega manifesté que
«desde que llega-
mos al nuevo Ces-
fam, junto al equipo
de salud, hemos tra-
bajado por mejorar
la atencion y brin-
dar un mejor servi-
cio a nuestros veci-
nos. Por ello, es que
exploramos esta es-
trategia, tendiente a
mejorar la toma de
horas médicas por
parte de nuestros

* Nueva estra-
tegia comenzé
el lunes 16 de
junio y busca
evitar que las
personas ma-
yores esperen
desde tempra-
no con bajas
temperaturas.
Ademas, se
habilité un mé-
dulo especial
sin filas ni es-
peras.

adultos mayores»,
afirmd.

«Esta estrategia
lo que busca es res-
guardar cupos para
el adulto mayor al
mediodia, en las ho-
ritas de morbilidad.
Es por esta razén
que no tendran que

Esteban.

acudir tan tempra-
no al Cesfam para
solicitar su hora
médica. Son 15 ho-
ras las que vamos a
tener en total: diez
para tomar el mis-
mo dia y cinco para
reservar para el dia
siguiente.
«Ademas, conta-
remos con un teléfo-
no especial y exclu-
sivo para el adulto
mayor, para que
puedan resolver sus
dudas y solicitar di-

Implementan atencion preferencial para adultos mayores en San

Se implementé un nuevo maédulo sin filas ni es-
peras.

versas informacio-
nes», explico Igna-
cia Sanchez, enfer-
mera encargada de
SOME.

Junto con ello,
ademas, se modifi-
caron los horarios de
apertura del centro
de salud para que las
vecinas y vecinos
puedan esperar su
atencion médica en

las mejores condi-
ciones, sin exponer-
se al frio.
Horarios del Ces-

fam de San Esteban:

Apertura del
recinto: 07:00 ho-
ras.

Entrega de
horas: 07:30 horas.

Inicio de
atenciones médicas:
08:00 horas.




