
L
uego de más de una
década, un equipo de
estudiantes chilenos se

coronó ganador de Brandstorm
2025, el concurso global de
innovación de L’Oréal Groupe
que invita a estudiantes
universitarios y jóvenes
profesionales de hasta 30 años a
imaginar y diseñar soluciones
disruptivas para reinventar el
futuro de la belleza profesional a
través de la tecnología. 

El equipo Capilab, conformado
por los alumnos del Magíster en
Marketing de la Escuela de
Negocios de la Universidad
Adolfo Ibáñez Emilia Alarcón,
Nicolás Solari y Camila Linares,
fueron escogidos como
vencedores de la edición 2025
entre más de 240.000
participantes de 64 países
gracias a su propuesta Regrown
Men Ecosystem, una innovadora
solución diseñada para abordar la
caída del cabello masculino.

Los tres jóvenes se irán a vivir
por tres meses a la sede central
de L’Oréal Groupe en Francia,
con todos los gastos cubiertos,
para realizar una misión
intraemprendedora, donde
podrán seguir desarrollando su
proyecto e integrarse al
ecosistema de innovación de la
compañía.

Al respecto, Magdalena
Zapata, directora general la firma
en Chile, explicó que
“Brandstorm es mucho más que
un desafío: es una oportunidad
real de innovar en uno de los
mercados más competitivos del
mundo. Como compañía,
creemos en el talento joven
como motor de innovación para
la industria de la belleza y en
fomentar el aprendizaje continuo
a través del uso de la tecnología.
Este triunfo representa no solo el
esfuerzo de Camila, Emilia y
Nicolás, quienes se atrevieron a
repensar la forma en que
tratamos la caída del cabello y
desarrollar este dispositivo, sino
también la importancia del
trabajo en equipo para lograr
resultados asombrosos”.

Por su parte, Nicolás Solari
expresó que “en este momento
me siento muy satisfecho con
nuestro logro, pero esta historia
recién comienza. En unos meses
nos iremos a vivir a París, donde
trabajaremos en perfeccionar

nuestra solución y
descubriremos su
verdadero potencial. Estoy muy
emocionado por esta
oportunidad de desarrollo
personal y profundamente
agradecido con L’Oréal Groupe
por todo el apoyo que nos dio en
el camino, y por crear este tipo
de desafíos que entregan
oportunidades increíbles a
quienes quieren surgir y generar
un cambio”.

¿EN QUÉ CONSISTE REGROW
MEN ECOSYSTEM?

La misión de este año estaba
inspirada en la consigna
“HOMBRES. BELLEZA Y
CUIDADO ¡A JUGAR”’, y refleja
el tremendo potencial del sector
global de belleza masculina, que
representa aproximadamente el
24% del total de la industria de
belleza, según datos de
Euromonitor 2022 de Kantar.

La propuesta del equipo

chileno Capilab consistió en un
dispositivo tipo dermaroller que,
al ser utilizado junto a un sérum
capilar, facilita la estimulación del
crecimiento a nivel del cuero
cabelludo. Además, incorpora

compuesto por los ejecutivos del
Comité Ejecutivo de L’Oréal
Groupe; Aileen Zou, directora de
cuentas clave globales de TikTok
Shop; y Luc Dammann,
presidente de Adobe EMEA,
quienes evaluaron cada
propuesta considerando diversas
áreas, tales como creatividad,
viabilidad, impacto sostenible y
aplicación tecnológica.

Para Emilia Alarcón, tanto la
nominación al Top 6 como lograr
el primer lugar “fue súper

emotivo, muy bonito y nos
quedamos con el corazón lleno.
Se nos acercaron muchos
jurados a felicitarnos porque para
ellos nuestra idea era su favorita.
En cada presentación dimos
nuestro mejor esfuerzo, nos
quedamos con la sensación de
que estábamos haciendo las
cosas bien”.

Esta impresión fue compartida
por Camila Linares, quien señaló
que “sabía que lo que íbamos a
presentar era lo mejor, ya que
trabajamos mucho junto al
equipo de profesionales de
L’Oréal Groupe Chile, revisando
cada detalle de nuestro proyecto.
Al ver la feria VivaTech y todo lo
que se expone ahí, me di cuenta
que la inteligencia artificial está
bien potente y que nosotros
estamos a la par con la
tecnología que se está
presentando hoy en día.
Realmente ha sido un orgullo
lograr este premio y estamos
muy emocionados por lo que
vendrá”. 

Desde la compañía, Lesly
Jiménez, directora de Recursos
Humanos de la firma en Chile,
señaló que “con cada generación
vemos cómo evoluciona tanto el
talento como los equipos.
Capilab representa el espíritu de
Brandstorm en todo sentido:
entendieron el reto, conectaron
con el consumidor y propusieron
una solución concreta con visión
a largo plazo. Estamos muy
felices de que estos jóvenes
estudiantes puedan seguir
desarrollando su proyecto desde
París”.

Durante sus 33 años de
historia, más de 800 mil jóvenes
han participado en esta iniciativa,
convirtiéndola en una de las
plataformas de innovación más
importantes del mundo. Entre
2023 y 2024, casi mil de sus
participantes han accedido a su
primera oportunidad profesional
dentro de L’Oréal Groupe gracias
a este programa.

una aplicación móvil que permite
a los usuarios contar con un
registro de uso, monitorear sus
avances y compartir datos
relevantes o recomendaciones,
combinando así experiencia física
y digital de forma integrada.

El proyecto fue uno de los seis
seleccionados para presentarse
en la feria Viva Technology París
2025, el evento de innovación y
startups más importante de
Europa. Allí, los equipos finalistas
expusieron ante un jurado
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Esta 
competencia 

ofrece una oportunidad
única para celebrar la

innovación, interactuar
con ejecutivos de 

la compañía y equipos 
de adquisición 

de talento para explorar
oportunidades

profesionales, y reconocer
el poder de la juventud y

su potencial para dar
forma al futuro de 

la belleza.

Camila Linares,
Nicolás Solari, Emilia
Alarcón integran el
equipo chileno
creador de Regrow
Men Ecosystem.

Equipo chileno gana final mundial del
concurso de innovación Brandstorm

de L’Oréal Groupe 

Julián San Mar-
tín, vicepresi-
dente de Entel
Digital.

buen momento para incorporar esta tecnolo-
gía sería “en el corto plazo” (en los próximos
2 años o menos).

HACIA UNA SOFISTICACIÓN

Ante la pregunta de qué herramientas y/o
procesos digitales de IA se utilizan o realizan
actualmente en las empresas, un 47% respon-
dió que sí usa Modelos de Lenguaje LLM e IA
Generativa como ChatGPT o Copilot, seguido
de un 35% que confirmó que usa reconoci-
miento de imágenes y video, mientras que un
34% utiliza chatbots y asistentes virtuales pa-
ra atención al cliente. En tanto, un 32% usa
modelos predictivos, automatización y efi-
ciencia operativa (machine learning), mien-
tras que 29% hace uso de sistemas de reco-
mendación, por ejemplo, para productos o
servicios. Finalmente, 21% utiliza herramien-
tas de IA para optimización de la cadena de
suministro. 

El uso de herramientas y procesos digitales
de IA se encuentra más extendido en la Re-
gión Metropolitana, y en las industrias teleco-
municaciones/tecnología, educación y ban-
ca/servicios financieros, según los mismos
datos del estudio. 

“Es completamente lógico que el uso más
extendido de la inteligencia artificial en las
empresas hoy se de a través de modelos ge-
nerativos como ChatGPT o Copilot. Son he-
rramientas que están listas para ser usadas,
son intuitivas y entregan resultados concre-
tos sin necesidad de conocimientos técnicos
avanzados. Funcionan especialmente bien
cuando se trabaja con información pública,
lo que, además, facilita su adopción inicial

E
l estudio “Adopción de IA en las
empresas chilenas” realizado por
Entel Digital junto a diversas insti-
tuciones académicas y asociacio-
nes empresariales —que respon-

dieron 526 dueños, directores y gerentes de
empresas de todo el país— revela que el 93%
de las empresas considera que la inteligen-
cia artificial (IA) tendrá un impacto positivo
para su funcionamiento. Sin embargo, pese
al optimismo, su implementación muestra
diferencias según el tamaño, la ubicación
geográfica y el sector económico al que per-
tenece la empresa.

Así, uno de los hallazgos de este estudio,
cuyos resultados fueron analizados en pro-
fundidad por el Centro Nacional de Inteligen-
cia Artificial (Cenia), da cuenta que más del
80% de las grandes empresas ya utilizan IA,
mientras que el 70% de las pymes la ha incor-
porado. La Región Metropolitana lidera el
uso, con más del 80% de adopción, frente al
60% en el resto del país.

“Este estudio buscó entender cuál es el
fenómeno detrás de la adopción, plantean-
do la necesidad de analizar y observar di-
cho fenómeno desde una perspectiva mul-
tifocal”, sostiene Rodrigo Durán, gerente
del Cenia.

El informe también da cuenta que el prin-
cipal desafío para la incorporación de la IA se
relaciona con la capacitación y el aprendiza-
je necesarios, mientras que las principales
barreras para invertir en ella tienen que ver
con la resistencia al cambio, la falta de recur-
sos económicos y no haber recopilado los da-
tos necesarios para alimentarla. Asimismo,
casi la mitad de la muestra señala que un

por cualquier persona y permite mejorar la
eficiencia y productividad de forma casi in-
mediata”, dice Julián San Martín, vicepresi-
dente de Entel Digital.

“Ahora bien, el gran desafío está en dar el
siguiente paso, en sofisticar su uso incorpo-
rando datos internos de la empresa e integran-
do estas herramientas de IA a los procesos del
negocio, lo que les va a permitir mejorar de
verdad la productividad y poder desarrollar
modelos propios, más analíticos o descripti-
vos de sus procesos. Pero para eso, primero se
necesita contar con datos de calidad, una go-
bernanza de datos adecuada y equipos capaci-
tados, ya que si la información es deficiente,
los resultados pueden ser incluso peligrosos.
Por eso es muy importante preocuparse hoy
de tener procesos digitalizados y de estar lle-
vando a cabo procesos correctos de genera-
ción de datos”, agrega San Martín.

Uso de herramientas de IA:
casi la mitad de las empresas
usa recursos como ChatGPT

ESTUDIO “ADOPCIÓN DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LAS EMPRESAS CHILENAS”

Un 47% confirmó que utiliza modelos de lenguaje LLM e IA generativa (como
ChatGPT o Copilot) en su compañía, siendo el uso más extendido de este tipo de
instrumentos, según dio a conocer estudio realizado por Entel Digital junto a
diversas instituciones académicas y asociaciones empresariales, en el que
participaron más de 500 ejecutivos. SOFÍA MALUENDA

“Ahora bien, el gran desafío está en dar el

siguiente paso, en sofisticar su uso incorporando

datos internos de la empresa e integrando estas

herramientas de IA a los procesos del negocio”.

JULIÁN SAN MARTÍN
Vicepresidente de Entel Digital.
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Cuatro mil profesores tendrán la opor-
tunidad de formarse en el uso de la inteli-
gencia artificial (IA) aplicada a la educa-
ción. Esto, gracias a una alianza entre
ChileMass y Caja Los Andes.

“Formar a nuestros docentes en estas
herramientas no solo les permite ser más
eficientes y reducir su carga de estrés,
sino también enriquecer sus clases con
mayor creatividad, y construir evaluacio-
nes que midan aprendizajes y sean resis-
tentes a la IA”, destaca Sofía Matte,
directora de Educación de ChileMass. 

El programa consiste en un curso
certificado de seis sesiones impartido por
Sebastián Marambio, fundador de Circles
Learning, y cuenta con expertos de la U.
de Harvard y el MIT como invitados. 

Programa
capacitará a 4
mil docentes
para usar IA

Jorge Jara es parte de la startup
penquista Eskuad y desde su casa en Laja
(Región del Biobío) está colaborando
mano a mano con ingenieros de Amazon
Web Services (AWS) en el desarrollo de
una solución que utiliza inteligencia artifi-
cial (IA) aplicada a procesos críticos de la
industria portuaria. El proyecto de Eskuad
busca automatizar la lectura de identifi-
cadores únicos en contenedores, mejo-
rando la precisión y eficiencia en los
procesos logísticos de grandes empresas.

“Las lecturas manuales de los códigos
de los containers son propensas a erro-
res. Estamos conectando un modelo de
lenguaje (LLM) a nuestra app para que, al
tomar una foto del container, el código se
lea automáticamente con la mayor preci-
sión posible”, explica el ingeniero de la U.
de Concepción.

El ingeniero
que trabaja con
profesionales
de Amazon
desde Laja
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