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Amazon ya* '

dispone'de ok
un, ejércitoyde
750 niil fobots®

Sus unidades autématas van desde brazos con sensores
hasta vehiculos auténomos. La tendencia apunta a un
nuevo estandar global en automatizacion de bodegas.

RICHARD GARCIA

mazaon acaba de superar los
A 750 mil robots desplegados

en sus centros de distribu-
cién, una cifra que da cuenta del rit-
moacelerado con gue laautomatiza-
cion se ha integrado a las operacio-
nes del e-commerce. La expansidn
comenzo en 2012, con la compra de
Kiva Systems, y hoy alcanza su pun-
to mas alto con &l nuevo centro au-
tomatizado de Shreveport, Louisia-
na, donde nueve sistemas robéticos
distintos funcionan en conjunto para
acelerar la preparacion y despacho
de pedidos.

Entre las innovaciones clave desta-
ca Sequoia, una plataforma que reor-
ganiza elinventario con ayuda de inte-
ligencia artificial, permitiendo alma-

cenar productos hasta un 75% mas
rapido. Este sistema lleva los articu-
los directamente & estaciones de tra-
bajo ergonomicas. Asi reduce el es-
tuerzo fisico de los operarios.

Hércules y Titdn, en tanto, son uni-
dades mdviles que trasladan estante-
rias completas hacia los trabajado-
res. Titan duplica la capacidad de car-
gade su companero, haciéndose car-
go de articulos més voluminosos
como electrodomésticos o cajas de
alimentos. Ambos navegan usando
camaras y codigos en el suelo, to-
mando decisiones autonomas sobre
su desplazamiento.

Uno de los desarrollos mas recien-
tes es Vulcan, el primer robot de
Amazaon con sentido del tacto. Pue-
de manipular objetos delicados den-
tro de los pods de almacenamiento

sin danarlos, gracias a sensores que
miden presion y contacto, Ademas,
su brazo robotico equipado con ca-
mara y ventosa identifica el mejor
punto para tomar cada producto y co-
rrige sus acciones en tiempo real si
detecta errores.

A este conjunto se suma Sparrow,
encargado de trasladar itemns individua-
les a los carros de embalaje; y Packa-
ging Automation, que sustituye las an-
tiguas bolsas plasticas por envoltorios
de papel hechos a la medida de cada
pedido, reduciendo residuos y mejo-
rando la reciclabilidad. Mas de 120 ma-
quinas de este tipo ya operan en
EE.UU., evitando el uso de méas de 130
millones de bolsas plésticas al ano.

El ciclo logistico continda con Ro-
bin y Cardinal, brazos robéticos que
clasifican paguetes en las etapas fina-
les antes del despacho. Cardinal pue-
de levantar hasta 23 kilos y seleccio-
nar automaticamente cada caja des-
de un conjunto apilado, agilizando la
carga de camiones.

El sistema se completa con Pro-

Vulcan, ef brazo
robotice de Amazon,
incorpora un seatido

del tacto para
manipular objetos con
precisidn y sequridad

teus, el primer robot movil totalmen-
te auténomo de Amazon. A diferen-
cia de Titan o Hércules, que requie-
ren zonas restringidas, Proteus pue-
de circular libremente por las
bodegas gracias a sensores que de-
tectan obstdculos y personas en su
entorno. Su tarea es mover los carros
de paquetes desde las zonas de clasi-
ficacion hacia los andenes de carga.

Para el profesor Miguel Torres, vi-
cedecano de la Facultad de Ingenie-
ria UC y experto en robética, lo que
esta haciendo Amazon es parte de
una revolucion mas amplia. “En la dl-
tima década se ha wvisto un creci-
miento vertiginoso de proyectos y
nuevas empresas que estan introdu-
ciendo automatizacién y robdtica en
sistemas de bodegaje y distribu-
cion”, senala. Y agrega que esta
transformacion responde a varios
factores, como la alta complejidad
de los productos, las expectativas
de los clientes y los costos de mano
de obra, que ya no justifican tareas
manuales repetitivas.




