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LA ELECTRICA ENTREGA EL SERVICIO A PACIENTES DE DOS REGIONES.

Empresa eléctrica invita
a electrodependientes a
inscribirse en el registro

sAEsA. Actualmente hay 160 personas
de la zona en el listado oficial.

on el objetivo de brindar
c el apoyo necesario a las

personas con la condi-
cion de electrodependientes y
sus familias, Saesa reitero el
llamado a formalizar su ins-
cripcion en el registro oficial.
Este tramite puede realizarse
de manera presencial en la Su-
perintendencia de Electrici-
dad y Combustible (SEC) o en
las oficinas de la distribuidora
y también en linea en
https:/fwww.sec.cl/pacientes-
electrodependientes/. Es im-
portante recordar que la docu-
mentacion debe actualizarse
cada dos afios.

Desde la eléctrica precisa-
ron que el registro de pacientes
electrodependientes de la em-
presa-que actualmente incluye
a 160 personas en la zona- per-
mite una identificacion y moni-
toreo permanente de los ca-
508, lo que facilita una respues-
ta oportuna ante cualquier
eventualidad. En Valdivia hay
87 pacientes registrados; en
Panguipulli 16; Mariguina 12;
Futrono 10; Paillaco 6; Los La-
gos 5; Lanco 3; y Mafily Corral 1
cada uno. A ello se suman Lon-
coche con 14y Lican Ray con 6,
en la Region de La Araucania.

Viviana Alarcén, ejecutiva
de Saesa en Los Rios, explico
que el proceso de inscripcion
“es fundamental para asegurar
la continuidad del suministro
eléctricoa quienes dependen
de equipos médicos para vivir.
Por eso, ofrecemos atencion
personalizada y acompana-
miento constante, con una bri-
gada especialmente destinada
a estos pacientes. Esta iniciati-
va forma parte de un planinte-
gral, que incluye también la
identificacion y monitoreo
permanente de clientes elec-
trodependientes, junto con la
entrega de informacién y re-
comendaciones para la ges-
tion segura de los equipos”.

La ejecutiva afiadié que “los
pacientes registrados acceden a
beneficios como atencién prio-
ritaria encaso de interrupciones
de suministro, la entrega de un
equipo de generacion de ener-
gia de respaldo y contar con un
descuento mensual equivalente
al costo de 50 KwH?™.

Quienes necesiten mas in-
formacion respectoa como op-
tar aeste beneficio, pueden lla-
mar de formagratuita alalinea
800600 801 oatravésdela pa-
ginaweb www.saesa.cl 3




