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SALUD 

Puerto Montt refuerza la Salud Municipal con 
2.800 nuevos cupos para telemedicina 

  

OZ 

os interesados podrán solicitar este 
servicio, que busca acercar la salud 
a la comunidad mediante el uso de 
herramientas tecnológicas, al número 
gratuito 800 650 100 de Salud Conecta. La 
atención telemática está pensada para 
tratar síntomas agudos, como dolores de 

cabeza, resfríos y lumbagos. 

El alcalde de Puerto Montt, Rodrigo Wainraihat, 
valoró la medida que permitirá un acceso más 
expedito a vecinos de diversos sectores de la 
comuna. 

“En el Concejo Municipal aprobamos recursos 
importantes para telemedicina, que es algo 
inédito que iniciamos en esta gestión municipal 

    

y que permite a los vecinos atenderse con 
diferentes médicos a través de telemedicina y que 
los puedan diagnosticar, si tienen urgencia o no, 
y si es necesario ir a algún Cesfam o la farmacia. 
Esto es una tremenda utilidad, sobre todo para 
aquellas personas que no pueden salir de sus 
casas o ben que viven en lugares más alejados de 
Puerto Montt”, manifestó. 

POSITIVA EXPERIENCIA 

La vecina de Alerce Norte, María Pilar Hernández, 
también destacó la modalidad que ya se ejecuta en 
diversos dispositivos de salud. 

“Mi experiencia es súper buena, muy 
cómoda. Tuve a mi pequeño con una bronquitis 

     
obstructiva y la atención es a través de una 
pantalla. La dociora pregunta los síntomas, 
entrega las recetas, vamos al Cecosf a buscar 
los medicamentos. Es un muy bien programa”, 
comentó. 

  

En la misma línea la usuaria Sara Montiel, del 
sector rural de Trapén, también destacó el beneficio 
para quienes habitan lejos del área urbana. 

“Es una buena experiencia, sobre todo para 
quienes somos cuidadoras de personas mayores 
y que vivimos en zonas alejadas”, señaló. 

“Estamos muy contentos yo y mis vecinos. Una 
gran iniciativa y con eso podemos ser atendidos 
sin la necesidad de salir de las casas para disponer 
de ayuda médica”, dijo a su vez la presidenta de la 
Junta de Vecinos de Panitao, Alejandra Llanza. 

Desde el Departamento de Salud Municipal 
(Desam) destacaron que la medida forma parte 
de los esfuerzos del municipio para responder de 
manera efectiva a la alta demanda de consultas 
durante la época invernal, especialmente en el 
contexto de enfermedades respiratorias y otras 
patologías estacionales. 

Uno de los objetivos del plan es ayudar a 
descongestionar los centros de salud, al evitar 
que las personas afectadas por dolencias que no 
requieren un examen físico puedan atenderse a 
través de la pantalla. 
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