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La torre cuenta con un
diseño en forma de

antorcha, inspirado en
la comunicación por

señales de humo.

E
n 1970 comienza a
construirse la Torre
Ente l , s ímbolo de l
avance de la telefonía
y la conectividad. Cua-

tro años después se inauguró
este hito arquitectónico que
hasta hoy es un ícono de la
modernidad santiaguina, que
con sus 127,40 metros fue,
hasta 1992, el edificio más al-
to de la ciudad.

Con un diseño en forma de
antorcha, inspirado en la co-
municación por señales de
humo, la Torre Entel no solo
se convirtió en el punto princi-
pal de conexión telefónica de
la época y en un punto de re-
ferencia de la capital. 

También se hizo presente
en el área musical, protagoni-
zando videoclips, carátulas
de discos y reuniendo a artis-
tas nacionales. Además, en la
década de los 90 y el 2000, la
torre se convirtió en epicen-
tro de las celebraciones de
Año Nuevo en Santiago, reu-
niendo a miles de santiagui-
nos en la Alameda.

INNOVACIÓN 
PERMANENTE

Como parte de la conme-
moración de las cinco déca-
das de la Torre Entel, la com-
pañía presentó la nueva pan-
talla LED de la infraestructura
capitalina. Esta destaca por
ser la única con 360° de ma-
yor calidad, luminosidad y
contraste jamás instalada a
una altura superior a 120 me-
tros en todo el mundo. Así, su
ubicación, visibilidad desde
múltiples puntos de Santiago
y potencia tecnológica la con-
vierten en un nuevo ícono ciu-

Con una infraestructura de 360°, tres
millones de pixeles y la mayor altura
del mundo, promete convertirse en un
nuevo ícono y punto de encuentro
para los capitalinos. 

La Torre Entel celebra sus 50
años con nueva pantalla LED

dadano.
Según Romina Galatzan,

gerente de Marketing de En-
tel, ninguna pantalla en el
mundo reúne estos elemen-
tos con esta magnitud, visibi-
lidad y potencia narrativa.

“La Torre Entel ha simboli-
zado conexión desde su crea-
ción, y esta nueva pantalla, de
alta calidad, abre infinitas po-
sibilidades para que la torre
siga siendo parte activa de
nuestra ciudad y nuestra his-
toria”, afirma. 

Por su parte, el CEO de Tri-
son Necsum, empresa inter-
nacional que diseñó e instaló
la pantalla, Mikel González,
explicó que el nuevo monitor
de la Torre Entel posee más
de tres millones de píxeles ac-
tivos en 360°, siendo superior
a las pantallas high definition.

Además, el experto agre-
gó que, a pesar de que exis-
ten pantallas espectaculares
en ciudades como Nueva
York, Tokio o Londres, ningu-
na se compara en cuanto a di-
seño arquitectónico, visibili-
dad panorámica y eficiencia
estructural.

Como parte de sus noveda-
des, la pantalla es capaz de-
mostrar animaciones en loop,
que son capaces de darle vida
a la torre, colocándole ojos y
mensajes. También puede
mostrar transmisiones en vi-
vo, con un contenido sincroni-
zado prácticamente a la par
con un evento en tiempo real.

Finalmente, es relevante
resaltar que esta nueva pan-
talla, en comparación a la an-
terior, brinda una mayor efi-
ciencia térmica y lumínica,
haciéndola más sostenible y
optimizando el rendimiento
energético.

RENOVACIÓN TECNOLÓGICA:

Erigida en pleno centro de Santiago, la Torre
Entel ha sido testigo —y muchas veces
protagonista— de algunos de los hitos más
importantes en la evolución tecnológica, cultural
y simbólica del país.

En esa época, los teléfonos móviles eran
grandes, pesados y costosos. Algunos venían en
formato maleta, otros estaban diseñados para
autos, y otros parecían ladrillos con antena. Pero
lo que hoy nos parece primitivo, en ese
momento fue el inicio de una transformación
total en cómo nos comunicamos. Durante más
de dos décadas, la torre fue también el edificio
más alto del país: alcanza los 127 metros sobre el
nivel del suelo, con 18 metros adicionales bajo
tierra. Está diseñada para soportar terremotos y
ha demostrado su resistencia en todos los
grandes sismos que han afectado a Santiago
desde entonces, sin presentar daños
estructurales.

Más allá de lo técnico, la Torre Entel también
ha sido escenario y telón de fondo de la vida
social y cultural de la ciudad. Desde 1992 y hasta
2018, fue el centro de las celebraciones de Año
Nuevo en la capital: lanzaba espectaculares
fuegos artificiales que iluminaban la Alameda y
reunían a miles de personas en conciertos
masivos con artistas como Tommy Rey, Américo
y la Sonora Palacios. Además, su imagen ha sido
usada como ícono cultural por músicos chilenos:
aparece en el videoclip “Quiero verte más”, de
Francisca Valenzuela, que supera las 11 millones
de reproducciones, y en la portada del disco
“Otra cosa es con guitarra”, de Chancho en
Piedra, junto a moáis, cóndores, araucarias y
otros símbolos nacionales, como parte de un
collage que celebra la identidad chilena.

Y quizás uno de sus mayores aportes —aunque
muchas veces olvidado— es que permitió que
millones de chilenos vieran en vivo algunos de
los eventos más importantes del siglo XX.
Gracias a la infraestructura que lideraba Entel y a
la capacidad de transmisión de la torre, en 1970
los hogares pudieron seguir por televisión el
último Mundial de Pelé. Años después, en 1987,
la visita del Papa Juan Pablo II fue transmitida en
directo desde ciudades remotas como Punta
Arenas o Cerro Moreno, lugares que hasta
entonces no habían tenido cobertura en vivo. Eso
cambió la forma en que el país accedía a la
información y se conectaba con el mundo.

DESDE LA PRIMERA SEÑAL
CELULAR HASTA PELÉ: LOS
HITOS MÁS ICÓNICOS DEL
EMBLEMA TELCO 
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En un mundo donde la IA se ha convertido
en un pilar fundamental de la transformación
digital, la adopción de modelos abiertos está
redefiniendo las reglas del juego, y Chile no
es la excepción. ¿A qué se debe? Las empre-
sas están adoptando modelos de IA más
pequeños y abiertos, que demandan menos
recursos y ofrecen una alternativa más acce-
sible y eficiente.

Durante años, la narrativa de la IA ha esta-
do determinada a la escalabilidad masiva;
modelos cada vez más grandes, entrenados
con cantidades de datos inmensos y ejecuta-
dos en infraestructuras costosas, suponiendo
que, a mayor tamaño, mejores resultados. Sin
embargo, esto ha evolucionado, porque los
modelos más pequeños y especializados han
demostrado ser igual de efectivos, brindando
soluciones rentables sin comprometer la
eficiencia y la operatividad financiera. En ese
contexto, los modelos abiertos están demos-
trando su valor e incluso generando un retor-
no positivo sobre la inversión (ROI) en IA. De
hecho, un estudio reciente de IBM arrojó que
el 51% de las empresas que emplean IA
abierta han visto beneficios económicos, en
comparación con solo el 41% de aquellas que
no lo hacen.

Emerge código abierto en la IA

Pero, ¿cuál es el modelo de IA generativa
más avanzado? La respuesta varía según las
necesidades específicas de cada compañía.
En IBM creemos en la optimización de dos
factores clave: rendimiento y costos. Por
eso, desarrollamos nuestro modelo Granite
para reducir los costos de inferencia de la IA
en hasta 30 veces, haciéndola más accesible
y eficiente. A medida que las empresas
buscan optimizar sus inversiones en IA, el
código abierto emerge como una alternativa
viable para reducir costos y mejorar el rendi-
miento. Es así que la colaboración y el acce-
so a modelos óptimos serán clave para
definir el futuro de la inteligencia artificial en
el mercado global.

Hay algunos indicadores que pueden ser
útiles para navegar exitosamente por este

panorama competitivo en la adopción e
implementación de la IA en 2025. Identificar
casos de uso de alto impacto es crucial para
el desarrollo y la aplicación efectiva de
modelos de IA. Esto garantiza que la aplica-
ción sea rentable y entregue resultados
cuantificables. La innovación abierta es la
llave, ya que no se trata solo de una tenden-
cia; es una necesidad estratégica. Al adop-
tar esta perspectiva, las empresas pueden
fortalecer sus capacidades de IA, mejorar la
eficiencia operativa y, en última instancia,

abrir nuevas vías para el crecimiento y
desarrollo sostenible en el tiempo.

La gestión de datos
A medida que las empresas avanzan en su

viaje hacia la inteligencia artificial y validan los
casos de uso más relevantes, también deben
mirar su horizonte y comenzar a diseñar un
mapa que incluya el almacenamiento y la
gestión de los datos, la automatización de
procesos y flujos de trabajo derivados de una

interpretación correcta de los mismos, y,
finalmente, la gobernanza de los datos para
construir confianza entre todos los usuarios,
tanto internos como externos.

Un estudio reciente de IBM revela un au-
mento del 67% en la adopción de IA en Améri-
ca Latina durante el año pasado. Hoy es el
momento para que las empresas en Chile y en
toda la región aprovechen este impulso, pa-
sando de la retórica de la IA a un retorno real
sobre la inversión. Sabemos que el futuro de la
IA es abierto, eficiente y accesible, y el desafío
al mercado está planteado. La IA abierta nos
invita a redefinir la forma en que creamos y
nos impulsa a repensar cómo desarrollamos y
desplegamos la inteligencia artificial. En IBM
seguiremos siendo un centro neurálgico en
capacidades avanzadas de computación e
inteligencia artificial, porque estamos compro-
metidos en hacer realidad ese futuro; ese que
crea valor con tecnología e impacta positiva-
mente a la sociedad en su conjunto.

IA abierta y la
transformación
del mercado

FABRIZIO
CARBONE, 
gerente general de IBM Chile

COLUMNA DE OPINIÓN

‘‘Las empresas están adoptando modelos de IA más pequeños y
abiertos, que demandan menos recursos y ofrecen una
alternativa más accesible y eficiente”.
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UN ESTUDIO RECIENTE DE IBM arrojó que el 51% de las empresas que emplean IA abierta han visto beneficios económicos
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