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Finanzas abiertas 
en beneficio de todos     
JOSEFINA MOVILLO 
DIRECTORA EJECUTIVA DE FINTECHILE 

| sistema financiero 
chileno está atravesando 

una evolución acelerada, 
profunda y positiva. En el 

centro de esta transformación se 

encuentra el Sistema de Finanzas 

Abiertas (SFA), una iniciativa 

liderada por la Comisión para 
el Mercado Financiero (CMF) e 
inspirada en exitosas experien- 
cias internacionales, que da vida 
al corazón de la Ley Fintech, en 

vigor desde 2023. 
Este nuevo sistema abre las 

puertas a un ecosistema donde 
los servicios financieros basados 

en tecnología conviven, colabo- 
ran y compiten con los actores 
tradicionales. Su implementación 
permitirá el desarrollo de nuevas 
soluciones en medios de pago, 
acceso al crédito, transacciones 
de valores, entre otros, promo- 

viendo así la competencia, la 
innovación y una 
mayor inclusión fi- 
nanciera en nuestra 

sociedad. 
En términos sim- 

ples, este sistema 
permitirá que cada 
uno de nosotros 
pueda decidir con 
quién compartir 

nuestra información financiera. 
Gracias a esta apertura, distintas 
instituciones —bancos, fintechs, 
aseguradoras y otros— podrán 
“conversar” entre sí a través 
de tecnología, siempre con el 
consentimiento de los usuarios. 
Esto abre la puerta a una nueva 
generación de productos finan- 
cieros más personalizados, ágiles 

y competitivos, diseñados a la 
medida de las necesidades de 
cada quién, y a un menor precio. 
Porque cuando cada uno tiene la 

opción de decidir, todos compi- 
ten para ofrecerte algo mejor. 

La experiencia internacional ha 

sido clave para entender que las 

inanzas abiertas no son solo una 
tendencia: son una oportunidad 
real para transformar cómo ac- 
cedemos y usamos los servicios 
inancieros. 

En Reino Unido, la adopción 
del modelo de finanzas abiertas 
ha crecido un 40% año a año. ¿El 
resultado? Una ola de innovación 
que ya se siente en el día a día 
de las personas y las pymes. Solo 
en marzo de 2025, los pagos 

hechos a través de open banking 
aumentaron un 67% respecto al 

mismo mes del año anterior. 
Brasil también está marcan- 

do la pauta. Hoy es uno de los 
ecosistemas de finanzas abiertas 
más grandes del mundo. En solo 
un año, pasaron de 43 millones a 

62 millones de consentimientos 

activos, con más de 2.300 mi- 
llones de transacciones exitosas 

por semana. Esto ha abierto las 

  

“Esto abre la puerta a 
una nueva generación de 

productos financieros más 
personalizados, ágiles y 

competitivos” 

puertas a nuevos actores, ha 
facilitado el acceso al crédito y 
ha generado competencia sana 
para beneficiar directamente a 
los usuarios. 

¿Y Chile? Vamos por buen 
camino. Estamos avanzando de 

manera coordinada, firme y con 
visión de futuro. Pero este es el 
momento clave para acelerar: 

construir confianza, apoyar la re- 

gulación y colaborar entre todos 
para que las finanzas abiertas no 
sean solo una promesa, sino una 

realidad que impacte positiva- 
mente a millones de personas. 

El futuro está abierto. Y es 
ahora. 

| Sistema de Finanzas Abier- 
tas (SFA) establecido por la 
Ley Fintech tiene el objetivo 
de promover la inclusión 

financiera y la competencia por me- 
dio de una mayor disponibilidad de 
información. Basado en el principio 

de que las personas son titulares de 
sus datos financieros y, por tanto, 
pueden ejercer control sobre los 
mismos, la normativa permite el 

intercambio de información entre 
distintos prestadores de servicios de 
información de clientes financieros, 
siempre que estos hayan consen- 
tido expresamente en ello. De tal 
forma, los proveedores de servicios 
basados en información e inicia- 
dores de pago podrán conectarse 
vía API (Interfaz de Programación 
de Aplicaciones, en español) con 
las instituciones financieras de los 
clientes. 

Según el presidente de Finte- 
Chile, José Gabriel Carrasco, esta 
transformación permite ofrecer 

productos que sean adaptados a 
cada persona, como información 
respecto de su historial crediticio, 
hábitos de consumo y comporta- 
miento de pago. “Con esta data 
es posible ofrecer productos a un 
mejor precio, porque existe una 
mayor información sobre el riesgo 
que tiene cada persona”, explica 
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Carrasco. 
En la misma línea, el country 

manager de Fintoc Chile, Ignacio 
Fernández, comparte que, en térmi- 
nos de experiencia, esto se traduce 
en menos fricciones en el sistema, 
con pagos más rápidos, procesos 
de onboarding más eficientes y 
servicios que se adaptan dinámica- 

mente a cada perfil financiero. Esto, 

afirma, genera responsabilidades 
adicionales. “No se trata solo de 
cumplir regulación, sino de diseñar 

sistemas donde la privacidad sea 

estructural, no agregada después”, 
indica el ejecutivo. 

Para el cofounder y CEO de Fidi 
y presidente del comité de pagos 
de FinteChile, Francisco Opazo, lo 
más interesante que vendrá son las 
mejoras en los modelos de créditos, 
la entrada de nuevos actores y 
modelos de negocios. “Permitirán 
la creación de productos, servicios 
y nuevas empresas o fintechs que 
los entregarán”, asegura. Asimismo, 

el fundador y chief risk officer de 
ETpay, Bernardo Siu, coincide en el 
potencial del sistema y afirma que 
se sentará la confianza necesaria en- 
tre los actores “para mejorar y crear 

servicios renovados que se puedan 
trasladar a la sociedad". 

El plazo de implementación del 
SFA será gradual y su primera etapa 
está fijada para julio de 2026. Hasta 
entonces se realizarán las adaptacio- 
nes que requiere la implementación 

por parte de cada uno de los partici- 
pantes, período en que además se 
desarrollarán los manuales técnicos 
con las especificaciones para la ope- 
ración del sistema. La implementa- 
ción total de la norma se estima en 
un período de cinco años. 
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