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Hoy es el dia de |a

Pyme: Navegando

e| Futuro con Resiliencia e Innovacion

Cada 27 de junio, el mundo, v por supuesto nuestro querido Chile,
%€ une para conmemarar el Dia Internacional de la Pyme, una fecha
instituida por las Naciones Unidas desde 3017 para reconocer [a tras-
cendental contribucion de las micro, pequeas v medianas empresas
[MIPYBES) al desarrallo econdmico v social global Y este 2025, esta
celebracion adquiere una relevancia adn mayor, &n un contexto mar-
catdy por la transformacidn digital, la sostenibilidad ¥ la resiliencia
econdmica, Como empresa, este medio de oomunicacion también
5 una Pyme, asl que conocemos e pimera mano la vilalidad v los
desafios que esto implica.

A nivel mundial, las Pymes representan mds del 909 del total de
empresas v generan entre e 60% v el 705 del emples, En Espafa,
por elemple, constituyen el 99.8% del tejido empresarial v aportan
cerca de dos tercios de los puestos de trabajo, En nuestro pals, Chile,
no es diferente: segin datos del Servicio de Impuestos Internos co-
rrespandientes al afo tributario 2023, las Mipymes alcanzan e 98,4%
del total de empresas y emplean a cerca del 50% de los trabapadores,
Son, sin duda, la columna vertebral de nuestra economia,

Sin embargs, a pesar de su rol fundamental, las Pymes continuamos
enfrentands desafios estructurales significativas, 5 blen el acceso a
financiacidn sigue siendo una prescupacion recurrente —con millo-
fiEs g8 empresas que no acceden a los préstamos que necesitan—, e
entorno actual nos impone nuevas v complejas sogencias, La incer-
tidumbre econdmica, los elevados costes operatives como |a energla
W ks materas primas, v una demanda interna desigual, son factores
que impactan directamente nuestros margenss v nuestra capacidad
de absarcidn,

Ademdas, la digitalizacién v |a clberseguridad & han convertido en
I perativos, Aundgue la digitalizacion es un vector clave de competiti-
widad, muchas Pyres adn no logramos abosdarta a fondo, enfrentando
barreras coma la falta de conocimientos téonicos o la percepcidn de
costes elevados. Los ciberataques ham aumentado en frecuencia e
i pacto, afectands incluss 3 empresas mas pequeias que i cuentan
con sistemas de proteccldn robustes. En Chile, mis del 30% de [as
Pyries han sufride un clberataque en los Gltimes 12 meses, o que
subraya la urgencla de imertir en estas soluclones.

Dira relo creciente es |a ransiclon ecoldgica y la sostenibilidad [ESG)
Las exigencias normativas y la demanda de criterios ambientales,
soclales y de buen goblerno por parte de administraciones v grandes
empresas, nos obligan a medir nuestra huella de carbona, aplicar efi-
ciencia energética v adoptar pricticas de economia circular, Aguellas
que na logremos adaptarnos corremos el riesgo de frenar nuwestro
crecimiento o quedar fuera de proceses de financiackin y contratacsén

piblica, Afortunadamente, en Espafna, por ejemplo, &l B7.8% de las
Pymies ya estin realizando acciones concretas por la sostenibllidad,
Pera no todo son desaflos; este contexto tamblén nos abre ka puerta
a grandes oportunidades para evolucionar, diferenciarnes y consolidar
nuestra posicldn en el mercado. La clave estd en la mejora continua,
la colaboracion v la innovacidn, La digitalizackin avanzada, con el uso
de herramientas de Inteligencea Artificial (1A, emerge como una de las
estrategias mas prometedoras. 5| blen un 70% de las Pymes chilenas
va ha usado kerramientas de |& coma ChatGPT o Gemini, el nivel de
conocimiento adn es bisico, lo que resalta la necesidad y el altisimo
interés en aprender mis sobre estas materias (99.5%). El marketing y
las wentas [319%), ka atencian al cliente [54%) v la toma de decisiones
estratégicas (380 500 las dreas donde |a 1A ofrece mayor potencial,
Fara impulsar este progreso, son fundamentales estrategias como la
profesionalizacién y la formacibn interna, que incluyan herramientas
de anilisis financsera y planificacion estratégica. Las allanzas y redes
de colaboracion también son cruclales para comparts recursos, re-
ducir costes y acoeder a nuevos mercados, La mejora de ba eficiencia
energética y techoldgica no solo reduce gastas, sino que refusrza &
cofm profmise medicamblental tan valoradao hoy, ¥, por supuesta, el apro-
wechamiento de programas de apoyo y financlacidn pdblica v europea,
aungee con un llamado a smplificar [ burocracia para acceder a ellas,
Es alentador ver que en Chile, el 98% de [as Pyrmes imvertird en su
digitalizacién este 2024, con mas del 50% destinando soore el 10% de
su presupuesto a este fin, £l Goblerno, a través de iniclativas comao el
Flan de Desarrollo Estratégion para las Mipymes, estd impulsando una
econemia mis inclusiva v sestenible, con ejes clave en la formalizacidn,
la adopcion de capacidades, v la Innovacidn v tecnologia, Medidas
comd la modernizacion ded Estabuto Pyme, la facilitacsdn de obtencion
de permisos (eliminando el informe sanitaro para establecimientos
comerciales y reemplazando la Autorizacion Sanitaria por declaracidn
jurada en actividades de bajo riesga), ¥ la creacsbn de una Agencia de
Financiamiento & Inversidn para el Desarrallo [AFIDE] buscan allanar
nuestra caming.

En definitiva, este Dia Internacional de la Pyme 2025 no &5 salo un
recordatorio de nuestra importancia, sing un llamado a [ accion,
Es el momento de que, como Pymes, abracemos la innovacion v |a
sostenibilidad, v que las politicas plblicas, [as grandes empresas y las
Instituclones financieras sigan fortaleclendo su apayo para gue poda-
oS Ravegar con éxito estas nuevas fronteras empresariabes, Solo asi
lograremas un futuro econdmico mis justo, dindmico y productive para
todos |os chilenos y chilenas, Seguiremas vigilantes y, por supuesto,
slendo parte activa de este molor imparable,
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