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POR MARIA JESUS DOBERTI
| proximo martes 1 de julio
E Andrés Trautmann asumira
como nuevo CEO de Banco
Santander Chile, en reemplazo de
Roman Blanco, quien deja el cargo
tras casi tres anos al frente de la
entidad. La transicion, anunciada
a fines de enero, se da en un mo-
mento clave: el banco mas grande
del pais por colocaciones enfrentala
necesidad de recuperar espacio en
banca comercial, un frente donde
perdio terreno ante el Banco de
Chile y el Bci en los altimos anos.

Lallegada de Trautmann —hasta
ahora vicepresidente ejecutivo de
Santander Corporate & Investment
Banking (CIB)— coincide con una
etapa de recomposicion. Bajo la
administracion de Blanco, el ban-
co enfrentd momentos dificiles,
especialmente por los coletazos
de decisiones adoptadas en la
administracidn anterior, antes
de la pandemia, como una fuerte
apuesta en derivados de tasas que
resulto costosa tras el estallido
inflacionario y la posterior alza de
tipos de interés.

El impacto fue significativo: al
cierre de 2022, la accion del banco
habia caido un 20% y su Margen
de Interés Neto (MIN), indicador
clave de rentabilidad sobre activos
productivos, cayo al 2%, su nivel
mas bajo en afos.

Hoy, la situacion financiera ha
mejorado, las acciones se han re-

Parte la era

L Trautmann

en el Banco Santander

El nuevo CEQ, Andrés Trautmann,
asume el 1 de julio. El desafio no es
menor, en sus hombros pesa el gran
reto de recuperar la banca comercial
donde el banco perdi6 terreno durante
la administracion de Roman Blanco.
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bancos”, apunto el analista de BICE
Inversiones, Ewald Stark. “Pienso
gue no se trata estrictamente de
participacion de mercado. Pienso
que se trata de administrar correc-
tamente los pasivos del banco, los
indices de cartera y el capital del
banco”, complementa.

Equipo y liderazgo

Otro frente que debera atender
Trautmann es la cohesion interna.
En el Gltimo tiempo, el banco ha
enfrentado una importante rotacion
de ejecutivos clave. Estos cambios
han generado tension dentro de
los equipos.

Hay consenso en que Trautmann
tiene el perfil adecuado para recupe-
rar lamistica interna. Se le reconoce
un liderazgo cercano y horizontal, y
quienes lo conocen destacan suca-
pacidad para unirequiposy generar
confianza. Ademas, cuenta con el
respaldo unanime del directorio, la
venia de Ana Botin y del CEO global
del grupo, Héctor Grisi Checa. Un

Chile, Claudio Melandri, quién lo
trajo de vuelta al banco en 2018
y que lo nombré en 2021 director
general de Santander CIB, cuando el
histérico Fred Meller dejé el banco en
mayo de 2021. Esta es la razon por
la que dentro delbanco hay quienes
piensan que a fin de cuentas aqui
Melandri gand la batalla.

Un dato no menor es que Traut-
mann asume como CEO y Country
Head, este ltimo cargo es el mas
relevante porque es quien tiene el
poder, es guien tiene la piocha de
O'Higgins.

Deportista de alto rendimiento,
ha participado exitosamente en
competencias Ironman. Su perfil
sencillo y profesional despierta
buenas expectativas internas.
“Pese a ser el nimero dos, nunca
hizo sentir su jerarquia. Es cercano
y sabe trabajar en equipo”, dice
una fuente.

De cara al futuro financiero
Desde el punto de vista finan-
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Recuperar lo perdido ko0 culos. Uno de los principales sera

Fuentes del sector coinciden:
la gran tarea de Trautmann sera
recuperar la participacion en banca
comercial, donde el banco perdio
protagonismo, pese a ser uno de
los pilares estratégicos del negocio
bancario. A juicio de algunos, esto
pavimenta su salida de la operacion
chilena y del grupo Santander.

El banco perdid musculaturaen
banca comercial, y eso se explica
en parte porgue fue la entidad que
mas sucursales cerré en Chile, co-
menta una fuente conocedora del
proceso. Aungue la apuesta porla
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Un Santander Boys
Trautmann es un “Santander
Boys" en sus origenes, que trabajo
en Goldman Sachs en Nueva York,
donde paso cinco anos dirigiendo
lasventas de mercados emergentes.
También estuvo seis afios en
el Santander en Londres y fue el
actual presidente de Santander
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enfrentar un entorno mas compe-
titivo tras las fusiones del sector:
Itat-Corpbanca, Scotiabank-BBVA
y BICE-Security.

“Estas consolidaciones han
aumentado la presién sobre todos
los actores”, senala Francisco Do-
minguez, analista de estudios del
BCI. “A eso se suma el contexto
economico y la confianza general
en el sistema, que también afectan
el dinamismo del sector”.

Otratarea pendiente es el nivel de
morosidad en lacartera comercial.
Sibien ha mejorado en los dltimos
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des pararecuperaresa participacion
de mercado. Pero también los otros
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e incluso las ganas para ir por el
Banco de Chile.5



