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Inefectividad del Estado

omo una nueva muestra de la inefectividad del Es-

tado —largas esperas por cirugfas en los hospita-

les puiblicos, precariedad de la ensefianza primaria

y secundaria, funcionarios que simulan licencias
médicas para tomar vacaciones, entre las mds notorias—, se
presenta ahora el caso del puente Lo Saldes. Durante casi cin-
co meses luego de detectarse desprendimientos en sus losas,
la ciudadania no tuvo claridad respecto de la exacta naturale-
7a del problema, ni cudndo comenzarfan las reparaciones o
cudnto tiempo tomarfan; ello, pese a que inicialmente se ha-
blé del plazo de un mes. Ahora, sin embargo, se ha conocido
que en estos meses los traba-
jos —aparte de la instalacion
de vigas de estabilizacidn—
fueron minimos y las obras de
reparacion empezardn recién
en julio. El puente se encuentra bajo la responsabilidad y co-
ordinacién del Ministerio de Obras Puiblicas; cruza por enci-
ma del ¢je oriente de la Costanera Norte y sirve ademas de
acceso al eje Kennedy del mismo sistema vial.

Para una ciudad compleja como Santiago, el que una de
sus principales vias de circulacion vehicular vea interrumpi-
da una de sus salidas en un sentido y estrechado su recorrido
cuando se transita en el sentido contrario es un problema im-
portante, por los atochamientos que provoca, y porque estos
repcrcuten negati\'a.mcnte en otras partcs de la red, impac-

El caso del puente Lo Saldes es un efemplo
mds del mismo ya cotidiano problema.

tando los flujos vehiculares de Vitacura, Las Condes y Provi-
dencia. La critica no proviene de la aparicién de problemas
estructurales —ellos pueden ocurrir, y es valorable que se
hayan detectado a tiempo—, sino de que hayan transcurrido
casicinco meses desde que se interrumpiera el trdnsito en ese
lugar, sin alguna claridad de cudndo y cudnto tiempo demo-
raria la reparacidn. Solo en estos dias, casi 20 semanas des-
pués y luego de que la prensa encendiera alertas, el MOF ha
anunciado que las obras empezarfan en julio y se prolonga-
rian hasta mediados de septiembre. No parece la manera de
responsabilizarse y coordinar la reparacién de una via de es-
ta importancia.

La inefectividad del Esta-
do para otorgar sus prestacio-
nes es algo que la poblacién
constata a diario. Probable-
mente sus causas residan en el tipo de incentivos con que los
funcionarios publicos desarrollan su labor, que surgen del
caracter burocratico y excesivamente reglamentado del mar-
co que los rige, asf como de las dificultades existentes para
desvincular a quienes no trabajen adecuadamente. Por eso,
quienes persisten en proponer soluciones estatales para los
problemas que enfrenta la ciudadania harfan bien en refle-
xionar al respecto, y dejar al Estado la fiscalizacion de tareas
que, en muchos casos, el sector privado puede gestionar de
mejor manera.



