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La Tribuna se transforma: 67 años de 

historia y una nueva estrategia de ingresos - 

  

Gastón Serralta 

CEO de Dosunos 

Con elimpulso del Acelerador de Transformación 
Chile 2024, impulsado por Google News Initiative 
junto a Dosunos, La Tribuna rediseñó su estrategia 
publicitaria y potenció su operación comercial. En 
pocos meses logró mejorar sus ingresos, duplicar 
su volumen de impresiones y consolidar un modelo 
más sustentable, con foco en datos, audiencias y 
eficiencia. 

En un escenario donde la presión sobre los ingre- 
sos publicitarios tradicionales se intensifica y la 
competencia por la atención de las audiencias es 
cada vez más intensa, los medios locales enfrentan 

el desafío urgente de transformar sus modelos de 
negocio. Acompañar a La Tribuna en este proceso 
como parte del programa, desde Dosunos, me per- 
mitió ver de cerca cómo un equipo comprometido, 
con recursos bien enfocados, puede lograr trans- 
formaciones profundas en poco tiempo. La mento- 
ría estratégica, con foco en resultados concretos y 
decisiones basadas en datos, fue fundamental para 
generar impacto real y sostenible. 

Según el Digital News Report 2025 del Reuters 
Institute, la gran mayoría de los medios en América 
Latina sigue atada a la publicidad tradicional y a la 
dependencia de fuentes externas para distribuirsus 
noticias. Otras vías de ingresos, como las suscrip- 
ciones digitales oiniciativas propias, tienen un peso 
todavía marginal en la región. Esta falta de diversi- 
ficación pone en riesgo la viabilidad de los medios 
regionales. Sin una estrategia clara para ampliarlas 
fuentes de financiamiento, muchas comunidades 
pueden terminar convertidas en desiertos infor- 
mativos, donde la cobertura local desaparece y la 
ciudadanía pierde acceso a información relevante 
sobre su entorno inmediato. El informe subraya 
que diversificar los ingresos es clave para sostener 
el periodismo local y evitar ese escenario. 

Con la mirada puesta en revertir esa tendencia, 
Google News Initiative financió y diseñó junto a 
Dosunos el Acelerador de Transformación Chile 
2024: un programa intensivo de mentoría, aseso- 
ramiento técnico y acompañamiento estratégico 
enfocado en mejorar la sustentabilidad delos medios 
chilenos. Gracias a este apoyo, medios como La Tri- 

buna accedieron a herramientas concretas y acom- 
pañamiento personalizado para acelerar su trans- 
formación en áreas clave comoingresos, audiencias 
y procesos, orientado a mejorar la sustentabilidad 
de los medios chilenos. A lo largo de cuatro meses, 
ocho organizaciones participaron de sesiones per- 
sonalizadas, talleres y dinámicas diseñadas para 
fortalecer la generación de ingresos, optimizar sus 

recursos y profundizar el vínculo directo con sus 
audiencias. 

La Tribuna fue uno de los medios que asumió 
el desafío con decisión. A partir de diciembre, el 
equipo comenzó un proceso de revisión y mejora de 
su enfoque comercial y operativo, acompañado por 

Pablo Burgueño como mentor en optimización de 
ingresos, y por mí, Gastón Serralta, como mentor de 
estrategia de negocio. El foco estuvo puesto en una 
gestión más eficiente del inventario publicitario, la 
implementación de reglas de precio para publicidad 
programática, y la profesionalización delos vínculos 
con partners tecnológicos, clave para maximizar la 
competencia en los espacios disponibles. 

Una parte esencial del proceso fue integrar de 
manera más fluida el trabajo del equipo comercial 
con el equipo de implementación, fortaleciendo 
el análisis de datos en tiempo real y ajustando las 
campañas de venta directa desde una mirada más 

estratégica. En este camino, el rol de sus directivos 
fue clave para encarar y liderar el proceso de trans- 
formación conuna visión clara y compromiso activo. 
Esto permitió a La Tribuna tomar mejores decisiones 

sobre cómo vender, a quién, y en qué condiciones, 
alineando su oferta con las nuevas oportunidades 
del ecosistema digital. 

Los resultados no tardaron en llegar. En solo tres 
meses, el mediologró un aumento superior al 25% en 
susingresos publicitarios y un crecimiento cercano 
al doble en el volumen de impresiones servidas. Este 
resultado no se explica solo por cambios técnicos, 
sino por una evolución profunda en cómo se valoriza 
y gestiona cada espacio disponible. 

Este mes, La Tribuna celebra su 67” aniversario, 
consolidando una historia de compromiso con la 
comunidad de la región del Biobío y una adaptación 
constante a los tiempos. Que un medio con esa tra- 
yectoria apueste porinnovar, capacitar asus equipos 

y avanzar hacia una operación más sustentable no 
solo es una señal positiva, sino una hoja de ruta 
para otros medios locales. Personalmente, felicito a 
todo el equipo por haber llegado a este hito con una 
estrategia renovada, a tiempo para responder a un 
ecosistema que exige cada vez más agilidad, foco y 

visión de largo plazo. 
Invito a todos los que siguen de cerca la evolu- 

ción del ecosistema periodístico a recorrer este 
aniversario junto a La Tribuna, y observar cómo 
su foco en transformación e innovación publici- 
taria se consolida en los próximos 12 meses como 
una referencia clave y necesaria para el resto de los 
medios regionales. 

La Tribuna y 
su Ciclo Biobío 
2050 + 

María Consuelo Fernández, 

gerente CCHC Los Angeles 

      

   
  

Desde la Cámara Chilena de la Construcción 
valoramos que medios como Diario La Tribuna 
y Radio San Cristóbal impulsen iniciativas como 
Biobío 2050, ya que permiten generar espacios 
de conversación con mirada de largo plazo sobre 
temas que son fundamentales para el desarrollo de 
nuestra provincia. Durantelos 67 años de historia 
que tiene el diario, ha sido un pilar fundamental 
en impulsar temáticas que contribuyen y apor- 
tan a la generación de ideas, impulsar proyectos 
y visibilizar iniciativas que buscan contribuir a 
tener mejores oportunidades y calidad de vida. 

El desarrollo sostenible se logra cuando dis- 
tintos actores —públicos, privados, académicos 
y sociales— se reúnen a pensar juntos el futuro. 
Por eso, valoramos estas plataformas como alia- 
dos estratégicos que promueven la reflexión, el 
intercambio de ideas y la construcción de una 
visión compartida para el Biobío. Instancias como 
estas son claves para avanzar en poner en común 
temas como lograr una planificación territorial 
equilibrada, donde lo urbano y lo rural dialoguen 
y el crecimiento se construya con participación, 
información y sentido de propósito común. 

  

  

  

    

Las opiniones y conceptos vertidos por los columnistas en nuestras páginas de redacción son de absoluta 

responsabilidad de sus autores y no necesariamente representan el pensamiento de La Tribuna. 

  

LA DIRECCIÓN   
Medios y educación: una 
alianza transformadora - 

   

  

Pamela Benavente Werner, 

directora de Admisión y 

Comunicaciones, INACAP 

Sede Los Ángeles 

  

Desde mi rol como directora de Admisión y 
Comunicaciones de INACAP Sede Los Ángeles, 
considero fundamental trabajar con La Tribuna, 
un medio de comunicación con amplia trayectoria, 
credibilidad y alcance en la provincia de Biobío. 
Alo largo de los años, hemos desarrollado una 
relación colaborativa que ha permitido visibilizar 
de manera efectiva el quehacer institucional de 
nuestra sede, destacando iniciativas académicas, 
actividades de vinculación con el medio, innova- 
ción, emprendimiento y el compromiso constante 
de INACAP con el desarrollo territorial. 

La difusión constante y estratégica de nuestras 
actividades a través de La Tribuna, en su diario, 

radio yredes sociales, nos ha permitido amplificar 
nuestro mensaje, posicionar nuestra propuesta 

educativa, conectar con diversos públicos y visi- 
bilizar el aporte que INACAP realiza para dar 
respuesta a los desafíos del territorio. 

Desde nuestro quehacer educativo y formativo, 
valoramos profundamente alos medios que, como 
La Tribuna, están comprometidos con difundir 
experiencias transformadoras, buenas prácticas 
y proyectos que no solo impulsan el desarrollo 
local, sino que también contribuyen ala movilidad 
social y al bienestar de las comunidades.   
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