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La forma en que abordamos nuestro trabajo diario define

la seguridad con la que operamos y la calidad de nuestros
resultados. Y para ello hemos implementado el Sistema de
Gestion C+, con el objetivo de ser un aliado estratégico para
optimizar nuestros procesos. Condcelo en detalle a continuacion.

ElStorma de Gostidn C+ ez, on esencia, la
md ne™ en gque nrganizan-ns nuestras fanmeas

¥ res ponzabilidades m@ generar mayor valor,

aliminar los desperdicios v fortalecer el ol de
cada umo de nosotros en esta Divisidn, Se fun-
damenta en loe principios de Lean, una filosofia
que busca la efcienci a tmves de la elimina-
cidn de todo aguello que no contribuye directa-
mente a la creacitn de valor.

:Pero qué significa
esto en la practica?

Imaginemos cada ung de nuestros
procesos Como una pieza de un motor.
El Sistema de Gestion C+ busca gue
cada pieza funcione a la perfeccién,
sin fallas ni desgastes, para gue <l
motor rinda al maxima Para lograrlo,
debemos enfocarnos en identificar y
eliminar todo aquello gue pueda estar
genarando retrasos, arrores o riesgos
innhecesarios.

Las cuatro disciplinas
fundamentales del C+

® Objetive comidn: que nos guia y motiva a
trabajar en la misma direccidn.

Mejora continua: impulsandonos a
desafiarnos, encontrando nuevas y mejores
formas de hacer las cosas.

® Procesos eficientes: que nos permitan
entregar resultados de calidad en el menor
tiempo posible y con el menor costo.

Desarrcllar a las personas: sacando el
mayor potencialdecadauno de los miembros
de nuestro equipo, brindandoles las
herramientas y el conocimiento necesarios.

Todo esto se basa en principios clave como: al
respeto mutuo, la blisqgueda de la excelencia y el
enfoque en el cliente, antre otros.




