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EN MALLS, TIENDAS Y SUPERMERCADOS:

Reducir la huella ambiental sin
sacrificar la experiencia del cliente

Para avanzar en sostenibilidad, la industria del retail ha implementado
varias medidas que apuntan a disminuir su consumo energético.

CRISTIAN MENDEZ

Es un hecho que hoy las personas valo-
ran y premian toda accién que tenga que
ver con el cuidado del medioambiente, pe-
ro también buscan experiencias que los
impacten cuando van a un mall, tienda o
supermercado; esperan encontrar pasillos
iluminados, pantallas giganies, ascenso-
res y escaleras mecénicas, secadores
eléctricos en los barios, temperatura am-
biente agradable, entre otres, “y todo eso
significa mucha electricidad”, afirma Luis
Garcla, ingeniero civil eléctrico, doctor en
Ingenieria v académico de la Universidad
de Concepcion.

“Los principales consumos de energia
en los recintos del retail provienen de los
sistemas de iluminacion, climatizacién, re-
frigeracion y fuerza, como ascensores o

bombas de agua”, detalla Garcia. Y paraun
usomas eficiente, el recambio tecnolagi-
co es fundamental”, asegura.

En iluminacion, por ejempla, “migrar
hacia sistemas LED con regulacion auto-
matica puede reducir entre un 5% y un
60% el consumo, segun la tecnolegia
qgue se ocupe”, apunta. Y en climatiza-
cién, la incorporacion de sistemas de
gestion para monitorear y controlar ran-
qos de temperatura permite optimizar el
uso de energia eléctrica.

Lo mismo ocurre en refrigeracion:
"Reemplazar motores y equipos por uni-
dades de mayor eficiencia mejora el ren-
dimiento energético sin afectar la cadena
de frio", explica el experto. Otro elemen-
to clave 8s el monitoreo en tiempo real
La instalacion de medidores inteligentes
permite "identificar zonas criticas de

consumo, conocer los perfiles diarios de
demanda y tomar decisiones para optimi-
zar los recurses”

Hitos

Con operaciones en seis paises, més de
120 mil colaboradores, 1.510tiendas y més
de 3,6 millones de m? de superficie de ven-
tas, Cencosud ha implementado varias
medidas para avanzar en sastenibilidad y
lograr reducir su huella ambiental sin sacri-
ficar la experiencia de sus clientes.

Durante el ultimo afie, la compafiia logré
hitos significativos que reflejan su estrate-
gia de crecimiento sostenible, innovaciony
eficiencia operativa. Entre ellos destacan
8% de reduccion en emisiones de GEIl en
los alcances 1y 2; 15 locales con refrigera-
cion ecologica basada en CO: transeritico;
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Cencosud cuenta con 9.231 m* de paneles solares instalados y en el iltima aiio, el
36% de su consume energético provino de fuentes renovables no convencionales.

9.231 m? de paneles solares instalados;
36% del consumo energétioo proveniente
de fuentes renovables no convencionales,
y 5,4 millones de unidades de reposteria
producidas en plantas automatizadas con
eficiencia energética.

“Nuestro enfoque ambiental esta inte-

e

grado en la estrategia del negocio. Desde la
eficencia energética hasta la economia cir-
cular, cada accion que tomames busca ge-
nerar un impacto positivo real en las comu-
nidades donde operamos”, sefiala Maria
Soledad Fernandez, gerenta de Asuntos
Corporativos y Sostenibilidad de Cencosud.
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