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PymesenlaeradelalA

®5i la economia chilena fuera un auto-
movil, las Pymes serian su motor, dado
querepresentan el 97%de las empresas
formales del pais, generan el 65% del
empleoy dinamizan lamatriz producti
va, siendo claves para la movilidad so-
cial. Sinembargp, su aporte al PIB es so-
lo del 18%, lo que refleja desafios en la
eradela Inteligencia Artificial (I1A).

La IA generativa ofrece un poten-
cial disruptivo para mejorar producti-
vidad y creatividad en las Pymes: auto-
matiza tareas rutinarias; libera tempo
y permite enfocarse en actividades es-
tratégicas: e impulsa la creacion de

nuevos productos y servicios, antes
inaccesibles por falta derecursos.

El cambio tecnologico acelerado es-
taampliando brechas en el accesoa be-
neficiosdigitales, y Chile, aunque es lider
en Latinoameérica, estalejosde losestan-
dares de Europa y EE.UU., principal-
mente por su baja inversion en I+D. Sin
embargo, nuestro pais ha visto nacer
“unicornios tecnolagicos” como NotCo,
Betterfly y Cornershop, que demuestran
el potencial innovador del pais en IA.

Para que las Pymes chilenas aprove-
chenlalA enbeneficiodesuaporteala
creacion de riqueza, las politicas publi-
cas deben promover el conocimiento,
facilitar el acceso y uso de herramientas
digitales y fortalecer el ecosistema de
Ciencia, Tecnologia, Conocimientoeln-
novacion, considerando que la falta de
personal experto, el temor a riesgos de
seguridad y la escasez de presupuesto
sonlas principales barrerasque enfren-
tan para adoptar soluciones digitales.

Finalmente, para que las Pymes
prosperen en la era dela IA, se requie-
re una estrategia integral que aborde
las brechas actuales, impulse la inver-
sion en +Dy, fundamentalmente, ca-
pacite y empodere a los ecosistemas
empresariales para prosperar en el fu-
turo impulsado por la IA.
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