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Aplican tecnologia para mejorar la seguridad y acompanar a los adultos mayores

Las startups Tank y 42X triunfaron
en el desafio Smart Vitacura

Meussa ForRnO

tilizacion de sensores y alertas
Uen tiempo real para evitar el

bloqueo de sefales inaldm-
bricas, como las alarmas de los
automdviles, junto con el desarrollo
de herramientas, basadas en Inteli-
gencia Artificial (IA), para acompaiiar
a través de WhatsApp a los adultos
mayores. Estas dos soluciones fue-
ron las ganadoras del desafio de
innovacién abierta Smart Vitacura,
impulsado por el HUB municipal.

En total diez startups presenta-
ron sus propuestas para las areas
de seguridad publica, personas
mayores y vialidad. La seleccién de
las ganadoras estuvo a cargo de un
jurado compuesto por especialistas
de la municipalidad y de Fundacién
Chile. Las vencedoras recibieron un
financiamiento de $10.000.000 para
impulsar sus proyectos y ejecutar
pilotos en Vitacura.

La primera solucién fue desarro-
llada por Tank, startup que triunfé
en la categoria seguridad publica.
Su gerente general, Cristian Tacchi,
explicé que “los sensores instalados
en zonas criticas de la comuna de-
tectan al instante cuando se utiliza
un inhibidor de sefial. Estos apara-
tos bloquean controles de autos para
cometer delitos de forma silenciosa.
Nuestra tecnologia alerta antes de
que ocurra unrobo”. Agrega que ‘el
sistema podrd ser usado por patru-
lleros municipales y permite ubicar
con precisién la fuente del ataque,
incluso si el delincuente ya se esta
desplazando.Esto mejora enorme-
mente los tiempos de respuesta de
la seguridad municipal”.

Cuando se pesquisa un ataque el
sistema envfa una alerta en tiempo
real, indicando en el mapa dénde
ocurri6, entregando la posibilidad
de reaccionar de forma inmediata y
coordinada con el equipo de seguri-

Emprendedores desarrollan sistema para detectar
inhibidores de sefales inalambricas y un canal de
WhatsApp para la tercera edad.

Cristian Tacchi postula una mejora en
los tiempos de respuesta municipal.

dad. La solucién incluye tecnologia,
entrenamiento, protocolos y andlisis
de datos.

“Se integrara con los sistemas
existentes del municipio para que el
trabajo sea fluido, generando repor-
tes semanales con evidencia clara
sobre lo ocurrido, como las zonas de
mayor riesgo y el nimero de vehicu-
los afectados. En otros lugares don-
de ya se ha usado esta tecnologia se
ha logrado una disminucién de méas
del 90% en robos relacionados con
inhibidores. Vitacura seréd la primera
comuna en aplicarla”, precisa Tacchi,

En la categoria adulto mayor la
vencedora fue 42X. Dan Jana, di-
rector de desarrollo de negocios del

CEDIDA

Emilio Pfeffer y Dan Jana trabajan con la IA para resolver

problemas reales en diversos rubros.
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emprendimiento, detalla que “traba-
jamos con Inteligencia Artificial para
resolver problemas reales vincula-
dos con educacién, salud y servicios
publicos. En este caso vimos una
gran oportunidad de utilizarla para
cerrar la brecha digital con los adul-
tos mayores, para crear comunidad
y acompaiiarlos con un canal que ya
conocen, como WhatsApp, ya que hoy
es la aplicacién mas utilizada por los
chilenos”.

A través de este medio reciben
informacién atil como beneficios
municipales, datos de talleres, cam-
pafas de salud, diversos recordato-
rios, pero también pueden realizar
preguntas o pedir ayuda. “La gracia
es que se la entregamos en un len-
guaje muy claro y 24/7. Ademads, si
un adulto mayor deja de interactuar
o reporta un problema, nosotros
generamos una alerta para que el
municipio intervenga, porque la idea
es que puedan generar comunidad”,
afiade Jana.

Uno de los beneficios de la Inte-
ligencia Artificial -detalla Jana- es
que permite conocer mejor a los
usuarios, entregando experiencias
mas personalizadas, detectando
estados de soledad entre otras so-
luciones. “Este piloto lo aplicaremos
en Vitacura, pero es un modelo que
se puede implementar en todo Chile.
En el pais hay mas de 3,5 millones de
adultos mayores que todavia no tie-
nen un canal inclusivo y estamos en
conversaciones con otras comunas
interesadas en replicar esta solu-
cién”, dice Jana.

Los emprendedores también ac-
cederdn a acompaiamiento técnico
y financiero, que incluye mentorias
y asesorfas especializadas por parte
de Fundacién Chile. Ademés, podran
utilizar espacios municipales para
validar y escalar sus soluciones en
un contexto real.



