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Paciente derivada desde Puerto Williams denuncia
descoordinacion en la atencion médica en Punta Arenas

Fora Crooa

KRoea Herndndez Klaus via-
it deede Puerto Williame hasta
Punta Arenas por una derivacion
médica para tratar una catecar-
trasis que ba afecta hace afics. La
atencidn, sin ambargn, estuvo a
punto de no realizarse, a pesar de
la srden médica ¥ del viaje ges-

da”, relatd la pacients, derivada
desde ol Hoapital Cristina Calde-
ran, a través del Programa Espe-
cial de Salud.

Sagiin informé Hosa Hernan-
dez la abencidn estaba agendada
para el 18 de junio en el Haspital
Clinico de Magallanes. Tras una

heapital de Puarto Williames (Luis
Laival, qua intarcedit desde alla,
me lamaron ¥ me atendiston. 5i
no, halria tenido que volver en las
mismas condiciones®.

Ante la consulta formulada
por este diario, el Hospital Cl-
nico de Magallanas sostuvo que

Actualments, las derivacio-
nes desde el Hospital Comuni-
tario Cristina Calderdn a Punta
Arenas e realizan mediante in-
terconsultas solicitadas por loa
medicos generales del recinto,
dado que no existan especia-
listas en la comuna més austral

tionado por el sistema pablice  reviaidn inicial, fue derivada a  la paciente fus atendida cportu-  del pais.

de salud. El caso volvid a poner  farmacia a retirar laginyecciones  namente en sus dependencias, Riosa Hernandez enfatizé que
enavidencia lasdificultades que  necesarias para la infiltracidn. IMés alld de su caso persanal,  su eritica no es en contra de log
enfrentan los pacientes de zonas  Pero al volver, el equipe médico la paciente planted que situacio-  profesionales de la comuna don-

axtremas cuando son darivadas
a Punta Arenas.

“Me dijeron quse no me po-
dian atender porgue tenian mu-
chos pacientas. Yo le respondi
que venia de Pusrto Williams,
que andaba sola, pero igual me
indicaron que pidiara hora. En
&l mestn me contestaron que no
habia horas hasta agoato o sep-
tiembre. Me senti muy frustra-

le safialt que no saria stendida
ese dia.

Frente a la negativa, la pa-
cients intantd sin éxito encontrar
atencidn particular v, finalmente,
ae contactd telsfinicamente al
Haospital da Puerto Wiliame. Fua
288 gastidn -semin su testimonio-
la que permitit que, cerca de las
17 horas, se concretara el procs-
dimiento. “Gracias al director del

nes como esta son fracuentes pa-
ra quienes deben sar derivados
deade Puerto Williams, Porve-
nir 0 Puerto Natales. “Mas man-
dan por tratamisntes gue no &2
pusden hacer alld, pero muchas
VBCas N0 Nos atienden o nos ha-
cen devolvar gin resultados. Eso
significa pérdida de tiempo, de
dineto, de pasajes, y scbre todo,
dea salud”,

de vive, sino contra un sistema
que ne siempra contermnpla lo que
significa vivir a cientos de kilé-
metres del principal centro da
referencia de la regidn. “No pe-
dimas privilegios, pedimoa com-
pransion. Ir a Punta Atenas no es
facil. ¥ si no te atisnden cuando
llegas, pierdea meses. JOué ha-
cemos los que no tenemos otra
opeidn?”, concluya.

Rosa Herndndez Klaug acusd
descoordinacion en el sistema de
atencidn de salad.



