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Matriz de heladerias Savory y cadena Pollo
Stop busca “alternativas” para mantenerse

a flote:

2 El grupo Unifodd espera
acordar un nuevo esquema
para pagar sus deudas y
asi “resguardar el empleo
y fortalecer su posicion

financiera”.

POR J. TRONCOSO OSTORNOL

A poco mas de un ano de lograr
su reorganizacién judicial, evi-
tando asi su quiebra, la sociedad
Ice Cream SpA, que maneja las
tradicionales heladerfas Savory y
que es parte de uno de los mayores
grupos gastrondmicos del pais, fue
acusada de incumplir el convenio
visado por sus acreedores, lo que
pone en riesgo su continuidad. Pero
esto seria la punta del iceberg de
lo que esta viviendo la matriz de la
compaiifa, el grupo Unifood, que
también maneja las cadenas Pollo
Stop y Pedro Juan & Diego.

El veedor del procedimiento de
reorganizacion de Ice Cream SpA,
Enrique Ortiz, informé del incum-
plimiento del acuerdo al tribunal
que lo visé, y también envié un
escrito a la Superintendente de
Insolvenciay Reemprendimiento.

“Existen pagos efectuados a la
empresa relacionada Uniservice
SpA por servicios compartidos
que no cumplen con los requisitos
establecidos en el acuerdo de reor—
ganizacion”, sefial el veedor a la
justicia. Lo anterior, dijo, infringe la
obligacion establecida en el convenio
visado por los acreedores.

El veedor sostuvo que el monto
pagado en exceso a laempresa re-
lacionada, y que excede la prorrata
que le corresponde con relacién a
las demdas empresas del holding,
supera los $ 537 millones.

“Cumplo con informar a Ud. que
de una auditoria de cartolas banca-
rias efectuada por la intervencion
se pudo advertir que existen pagos

efectuados a la empresa relacio-
nada Uniservice SpA por servicios
compartidos que no cumplen con
los requisitos establecidos en el
acuerdo”, precisé el veedor a la
superintendencia.

Segiin la reorganizacion visada,
el incumplimiento de cualquier
obligacion de la sociedad que opera
las heladerias Savory (marca de
propiedad de Nestlé Chile) con
cualquiera de los acreedores que
figuran en el acuerdo, o con terceros
no incluidos en éste, dara derecho
aéstos, actuando individual o con-
juntamente, a acelerar el crédito
como si fuera de plazo vencido, ain
cuando no se hubiere decretado
judicialmente suincumplimiento.

“Posible venta”
Tras acceder a los escritos del
veedor, Diario Financiero tomé

contacto con el grupo Unifood, el
que —por medio de una declaracién
por escrito- recordd que, en 2023,
ingreso a un proceso de reorga-
nizacidn judicial con sus marcas
Pollo Stop, Pedro Juan & Diego y
Ice Cream, el cual fue aprobado
con éxito en 2024.

Los procesos, dijo la empresa, le
han “permitido recuperar el des-
empefio del negocio, sin embargo,
factores externos, han obligado al
grupo a buscar nuevas alternativas
para poder seguir adelante”.

Sobre el incumplimiento de Ice
Cream (a principios de afio, Pollo
Stop también cay6 en la misma
figura), desde la compafiia expli-
caron que “laaccién se enmarcé en
el proceso global de reorganizacion
que la compania estd desarrollando,
donde ademds de Ice Cream, estan
Pollo Stop y Cuatro SPA (Pedro, Juan

—

y Diego)”. Esto, detalld, se realizd
entre sociedades de 1a holding con el
objetivo de garantizar la continuidad
de laoperacién durante esta etapa.

“Nos encontramos avanzando
una posible solucion que no solo
asegure la continuidad operativa
de las sociedades comprometidas,
sino que también les abra un camino
de recuperacion sostenible”, ase-
guraron. “El principal componente
de esta nuevay definitiva solucién,
consiste en la posible venta de al-
guna de las marcas a un tercero”,
anadi6 el conglomerado.

Agregé que “esperan poder
acordar un nuevo esquema a los
compromisos adquiridos que les
permitan dar continuidad a sus
operaciones, resguardar el empleo
y fortalecer su posicion financiera
de mediano y largo plazo”.

Desde 2016, Unifood es controlado

por el fondo de inversién Mesoamé-
rica con sede en Costa Rica. En
2023, el grupo inicid tres procesos
independientes de reorganizacién
(paraIce Cream, Pollo Stop y Pedro,
Juany Diego) y refinancié pasivos
por $ 45 mil millones. En cada
una de las solicitudes, la empresa
apunt? a efectos financieros que le
generaron la crisis social y luego la
pandemia.

“La operacién de Unifood se
concentra en mds de 250 puntos
de ventay 19 franquicias a lo largo
del pais, convirtiéndola en una
de las mas prestigiosas cadenas
en el mercado chileno, con un
COMPromiso permanente en crear
valor para sus clientes, sus mas
de 2.200 colaboradores y aliados
comerciales”, dijo la empresa en
1a solicitud de reorganizacion de
Ice Cream.



