
  

16 IMPACTO SOCIAL, PROVEEDORES Y COMUNIDAD 

    

n un ecosistema empresarial 

cada vez más dinámico, cada 

vez son más las compañías 

que no solo buscan generar 

[ganancias, sino que también causar 
un impacto social o ambientalmente 
ositivo y convertirse en actores con 

| ropósito. Sin embargo, a medida 

ue crecen y buscan expandirse, en- 

frentan un reto clave: ¿cómo escalar 

¡sin perder su esencia? 

“Hoy más que nunca, escalar 

sin perder el propósito es no solo 
osible, sino necesario”, afirma la 

directora de Fundación Genera- 

ción Empresarial (FGE), María Elba 

Chahuán. Según explica, las empre- 

sas que logran integrar la sostenibi- 

idad como parte de su estrategia y 
no como una acción aislada, pueden 

crecer cuidando a sus stakeholders, 

siendo responsables con el entorno 
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y manteniendo la coherencia entre lo 

que dicen y hacen. 

Para el académico de la Facul- 

tad de Economía y Negocios de la 

Universidad del Desarrollo, Francisco 

Labarca, la claridad en la intenciona- 

lidad del impacto, la sostenibilidad 

financiera en el tiempo, una correcta 

medición y gestión de impacto y la 

escalabilidad que puedan tener en 

el tiempo son características clave. 

Asimismo, entre las prácticas desta- 

cadas por Labarca están las finanzas 
mixtas -donde se combinan fondos 

públicos y privados-, las gobernanzas 
participativas y las cadenas de valor 
responsables, “las cuales buscan que 
no se generen asimetrías entre las 

partes”. 

En Chile, diversas empresas han 
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demostrado que escalar el impacto 
es posible, aunque sus estrategias y 

resultados varían según el modelo de 

negocio, sostiene el académico de 

la Facultad de Ciencias Económicas 

y Empresariales de la Universidad de 
los Andes, Francisco Morales. “Be- 

tterfly ha alcanzado una valoración 

de US$ 1.000 millones al integrar 
su misión social en una plataforma 
tecnológica de SaaS, un modelo 

inherentemente escalable que atrajo 
a capital de riesgo global. Por otro 

lado, empresas como TriCiclos y Al- 

gramo ilustran rutas de escalamiento 

          

     

       

alternativas”, ejemplifica el profesor. 

Para lograr ese equilibrio entre 
crecimiento y propósito, la clave está 

en actuar con ética, integridad y, 

sobre todo, sentido, define Chahuán. 

“Que cada decisión, desde cómo se 

producen los bienes hasta cómo se 
relacionan con la comunidad, esté 

guiada por valores que perduren. 
Además, los criterios ESG han 

dejado de ser una tendencia y se han 

convertido en un estándar que, bien 

aplicados, pueden incluso mejorar el 

acceso a capital y atraer a inversores 
conscientes”, expone la ejecutiva. 

    
   

  

    

  

El valor de lo hecho a 
mano: Mazda y Museo 
Taller inspiran a nuevas 
generaciones 
La alianza con Museo Taller busca potenciar habilidades prácticas y 

emocionales en niños y niñas, promoviendo el valor del trabajo artesanal 

como parte de los pilares de la marca. 

Mazda Chile, junto a Museo Taller —un 

espacio en el barrio Yungay que resca- 

ta y celebra los oficios tradicionales con 

colecciones vivas de carpintería e impre- 

sión, y que ofrece experiencias prácticas, 

visitas pedagógicas y talleres para todas las 

edades— impulsa Futuros Takumi, nombre 

inspirado en los artesanos japoneses que se 

dedican años a su oficio y que trabajan cada 

proceso de fabricación de un auto Mazda 

Este programa acerca a niñas y niños de 

colegios vulnerables de la Región Metropo- 

litana al valor del trabajo hecho a mano, un 

pilar de la marca. Al ensamblar un pequeño 

  

automóvil de madera, los estudiantes 

ponen a prueba su motricidad, creatividad 

y espíritu colaborativo, descubriendo que 

esa experiencia puede emocionar tanto 

como un videojuego o un avance tecnoló- 

  

gico. 

Durante el primer semestre de 2025, 15 

grupos de cuatro establecimientos —Escue- 

la Camilo Henríquez, Escuela UNESCO D-110 

RBD 10260-1 y Escuela Poeta Eusebio Lillo 

(Conchalí), y Colegio Cree de Cerro Navia— 

reunieron a 409 niños y niñas que vivieron 

la satisfacción de crear con sus propias 

manos. La meta anual es que 900 estudian- 

tes participen en estos talleres, reiterando 

el compromiso de Mazda con la calidad, la 

seguridad y la responsabilidad social. 

Según Marcela Kuhn, Marketing Mana- 

ger de Mazda Chile: 

  

“La energía que se siente al ver a cada 

niño estrenando su auto de madera de- 

muestra que el trabajo manual fomenta ha- 

bilidades como la resolución de problemas, 

la confianza y el sentido de pertenencia 

Futuros Takumi impulsa el aprecio por lo 

hecho a mano, un valor que también inspira 

nuestra innovación automotriz.” 

Con Futuros Takumi, Mazda Chile y 

Museo Taller consolidan una alianza que 

fortalece su compromiso con la comuni- 

dad. Cada automóvil de madera simboliza 

colaboración y la fuerza transformadora del 

oficio artesanal  
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