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Siete referentes del ecosistema
de innovacion cuentan qué
herramientas de [A usan para
mejorar su productividad

POR R. OLMOS Y M. ZECCHETTO

Desde la irrupcién de ChatGPT, la primera inteligen-
cia artificial (IA) generativa que permitia generar nuevo
contenido, imagenes y audio a partir de una instruccién de

texto, las grandes tecnolégicas y startups de todo el mundo

se han volcado a desarrollar nuevos modelos, cada vez mas
sofisticados y especializados. Sin ir mas lejos, los expertos

sefialan que este sera el afio de |os agentes de IA, asisten-
tes capaces de ejecutar tareas en forma auténoma.

Roberto Camhi, cofundador de
Apanio:
“Artefactos” de Clavde

O El inversionista
angel y cofundador

y director ejecutivo

de Apanio, Roberto
Cambhi, recomendd los
“artefactos” de Claude
(el modelo de lenguaje
grande de Anthropic),
una funcionalidad que
permite crear conteni-
do “editable en tiempo
real, més alla de una
simple respuesta de
texto”, a partir de un
prompt (instruccién),

pagina web, escribir

cddigo, redactar un documento o, su mas reciente
capacidad: la creacion de aplicaciones.

Destacé la facilidad de la herramienta para crear en
minutos una aplicacion, y que “le vas pidiendo nue-
vos cambios especificos a lo que estds mirando (la
app, por ejemplo) para hacer una depuracion, una
mejora, una correccién, y lo actualiza en tiempo real
sin tener que empezar desde cero”.

Contd que usé esta funcion para crear una calcula-
dora basada en un modelo matemitico especifico,
que le permitié acelerar la velocidad de célculo para
la rentabilidad de una inversién, versus “armar la
formula en una calculadora HP o meterla dentro de
una planilla Excel y programar la formula”.

Sefiald que esto va a permitir a futuro desarrollar
nuevas tiendas de aplicaciones (como App Store

o0 Google Play Store) monetizables con A, “ya no
hechas por empresas o programadores, sino por
personas que tienen necesidades particulares que le
sirven a otros”.

Camhi también recomendé Perplexity y destacd

su “arquitectura hibrida” y motor de bisqueda en
tiempo real, lo que “hace que escanee distintas
fuentes simultdneamente para verificar y citar la
informacion”; y sefiald que esta contrasta datos en
linea de forma simultanea, lo que reduce “significa-
tivamente" las alucinaciones.

para disefar una |

Sin embargo, la aceleracion de los desarrollos en torno a

la IA 'y la gran cantidad de herramientas existentes, hace
imposible estar al dfa en el conocimiento y mucho menos
decidir cudles utilizar sin saber de antemano si van a mar-
car una diferencia en temas de eficiencia, ahorro de tiempo
y productividad en tareas laborales y empresariales.

Para ayudar a tomar decisiones, DF consulté a siete re-
ferentes del ecosistema de innovacién y tecnologia qué
herramientas usan, como las utilizan y cudl ha sido su
impacto.

Maria Francisca Yanez, directora
de empresas:
Diligent Boards y agentes

O La directora de
empresas y exper-
ta en inteligencia
artificial, Maria
Francisca Yafez, dijo
que en los directo-
rios en que participa
han adoptado -por
decision corporati-
va- Diligent Boards,
un software que
integra IA embebida
y acttia como portal
seguro y centrali-

zado para la gestion

de juntas directivas )
y la colaboracidn en
reuniones.

La herramienta facilita la creacién, distribucién y
acceso seguro a documentos y la colaboracién entre
los miembros del directorio, para optimizar la toma
de decisiones y mejorar la eficiencia de la junta
directiva.

“Estamos en una etapa de aprender, explorar y
sacarle el mejor valor a la IA de Diligent Boards,
pero hasta ahora sirve mucho para lectura previa,
actas, comparacion de documentos y resultados en
el tiempo. Y en un entorno con proteccién de datos
y ciberseguridad, podemos usar IA en favor de la
dindmica del directorio y la estrategia de la empre-
sa”, sefald Yanez.

A nivel personal y “en casos donde no hay data
sensible involucrada”, utiliza diversas herramientas
y tiene sus propios agentes de IA personalizados
(creados con OpenAl y Copilot Studio) que le han
permitido una “mayor productividad” para sus
tareas y desafios personales.

“Por ejemplo, tengo un agente que me envia via
email un resumen con las principales noticias y
estudios de IA y directorios a nivel global. A otro

le pido que sea mi editor, entonces le he cargado
muchos escritos y presentaciones mias histéricas, y
hoy me revisa todo documento que genero”, contd
Yafez.
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Barbara Silva, Singularity Chile:
Read Al

2 La CEO de Singu-
larity Chile, Bérbara
Silva, utiliza Read
Al, una herramienta
de A para mejorar
la productividad en
reuniones.

“Es mi copiloto es~
tratégico. Me acom-
pafia en todas mis
reuniones -virtuales
y presenciales- gra-
bando, transcribien-
do y resumiendo
automadticamente
cada conversacion.
Pero no se queda
ahi: analiza participacién, tono y emociones, y me
entrega analisis accionables y recomendaciones
valiosas. Ademas, puedo buscar decisiones clave

en cualquier conversacion pasada en segundos”,
comento.

Silva afiadié que la usa todos los dfas. Por ejemplo,
cuando lider la Mesa de Industrias de la Comi-
sion de Futuro del Senado para disefar un marco
regulatorio y actualizar la politica de IA en Chile,
integré Read Al como herramienta en su metodo-
logia. “Dinamizamos un proceso colaborativo con
mas de 100 actores, logrando una eficiencia inédita
y evitamos la transcripcion manual de mas de 50
reuniones”, dijo.
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Tadashi Takaoka, consultor
director de Metro:
Napkin Al'y Granola

B El consultor en
innovacién y director
de Metro, Tadashi
Takaoka, recomen-
dé Napkin Al, una
herramienta que
permite crear recur-
s0s Visuales -como
gréficos, infografias
o presentaciones-
personalizables a
partir de texto.
“Estéticamente que-
da muy bonito y es
facil de usar. Ade-
mas, la IA hace una
interpretacion de lo
que estds escribiendo, entiende la ldgica detrds de
lo que quieres comunicar”, afirmé.

La usa principalmente para presentaciones de con-
sultorfa y le ha permitido reducir el tiempo de crea-
cion de recursos visuales de horas a “10 minutos”.
También destacé Granola, un asistente de IA que
toma notas de las reuniones “de forma precisa” y
con capacidad de entender el contexto de la con-
versacién. Dijo que, a diferencia de otros, este no
se agrega a las videollamadas desde el computador,
sino que “lo tienes en el celular, lo pones al centro
de una mesa, y va tomando notas"”.

Takaoka sefial6 que Granola también protege la
privacidad de las reuniones y se integra con el ca-
lendario del usuario.

“Estar atento a la hora completa de una reunién

es practicamente imposible, por mucho que tomes
nota. Hay momentos que te quedas pensando qué
preguntar. Entonces me ha sorprendido que un bloc
de notas me pase una o dos ideas que no percibf
mientras estaba hablando”, comentd.

Varinka Farren, Hub APTA:
Toki y Patsnap

O La directora eje-
cutiva de Hub APTA,
Varinka Farren, usa
Toki, de Orion Arm,
un asistente de IA
para la gestion de
tiempo que se inte-
gra en las aplicacio-
nes de mensajeria
-como WhatsApp- y
transforma las
conversaciones de
texto, mensajes de
voz o imagenes del
chat, en planes de
accién y alertas de
calendario.

“Es bien personalizado, te dice: ‘ojo, tienes una re-
union ahora, tienes que comprarle el medicamento
a tu hijo, ahora tienes 10 minutos para descansar’.
También le puedo mandar una nota de voz e inme-
diatamente agenda una reunion con una persona
determinada. Va mezclando temas profesionales
con personales y gestiona tu agenda”, dijo.

Farren destaco que, al integrarse con el calenda-
rio, Toki permite acelerar de forma automatica las
alternativas de horario para agendar citas.

En Hub APTA, en tanto, usan Patsnap, una plata-
forma impulsada por IA que ayuda a las empresas
en la gestion de la investigacion y desarrollo (1+D)
y la propiedad intelectual (P1). Proporciona herra-
mientas para analizar las tendencias tecnologicas,
inteligencia de mercados y la gestidon del portafolio
de PI, lo que permite tomar decisiones informadas
y acelerar el proceso de innovacion.

“Nos muestra |a pintura completa de como esta el
mundo en ciertos temas tecnoldgicos, y la apli-
camos a todas nuestras universidades. Entonces,
cuando nos mandan una investigacion, inmediata-
mente sacamos un reporte. Puedes incluso pregun-
tarle sobre una patente y te va a explicar de manera
simple qué es, es muy completo”, agregé Farren.

Alan Garcia, Sofofa Hub:
Superhuman

£ El director ejecu-
tivo de Sofofa Hub,
Alan Garcia, usa
Superhuman, una
aplicacién de correo
electrénico enfocada
en |a productividad
para ahorrar tiempo
y gestionar la
bandeja de entra-
da de manera mas
eficiente.

“Tiene tres gran- ) .
des caracteristicas. I
La primera es su [
velocidad y eficien- | v i \ &
cia, es muy rapido y :
con atajos de teclado. Prepara respuestas automa-
tizadas con IA para que no tengas que redactarlas,
resume todos los correos y los categoriza. También
tiene un sistema de blisqueda muy bueno y se
sincroniza con tu agenda y calendario para buscar
espacios para reuniones”, explico Garcia.

El ejecutivo dijo que su uso le permite ahorrar entre
dos a tres horas semanales de tiempo.

“Recibo entre 100 y 200 mensajes al dfa, y el poder
procesar de manera eficiente todo es muy impor-
tante. Por eso adopté Superhuman hace mas de un
ano, su valor principal es |a organizacion y prioriza-
cion de los correos que recibo”, comentd.

Hernan Orellana, consultor y
director de empresas:
Gemini Pro 2.5

[ El director de Bci
y experto en trans-
formacion digital,
Herndn Orellana,
destacé el chatbot
de Google, Gemi-

ni Pro 2.5, debido

a que esta dltima
actualizacién trans-
parenta como fue su
cadena de razona-
miento para llegar a
la respuesta final.
“Muestra toda su
estructura y criterios
de razonamiento.
Eso es muy potente
porque entendiendo esa estructura puedo cambiar
el prompt para obtener otra respuesta”, sefiald.

Lo anterior, agrego, podria ser una gran ayuda para
jovenes que todavia no tienen su estructura mental
de razonamiento desarrollada, y aprender a pensar
al utilizar el chatbot como un asistente para, por
ejemplo, aplicar métodos cientificos.

“A mi me ha ayudado a aumentar la productividad.
Primero para el sindrome de |a pagina vacia, es
decir, cuando quiero hablar de algo y no sé cémo
empezar, Gemini ayuda mucho. También para
entregarle un texto y que optimice la gramatica y
estructura”, afirmé.




