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Municipio lanz6 programa inédito para apoyar
a las familias ante fallecimientos en domicilio

Iniciativa busca humanizarel
sistema de salud a nivel local bajo
el lema del “buen morir”

Con una ceremonia en el
CentroCultural Leopoldo Silva
Reynoard, el municipio presenta
el programa “Juntos, un Nuevo
Amanecer”, propuesta pionera
para brindarapoyo ecmaocional,
contencion y asistencia técnico-
administrativa alas familias que
enfrentan la pérdida de un ser
querido en el hogar.

La actividad contd con la
presencia de autoridadesregio-
nalesy locales, represcntantes
del mundo de la salud, segu-
ridad pabli R

ademads de dirigentes sociales y
verinos de la comuna, quienes
valoraron el sentido profunda-
mente humano de lainiciativa.

El programa surge como
respucsta a una necesidad
detectada en los territorios:
la falta de orientacién frente a
fallecimientos ocurridos fuera
derecintos hospitalarios. La es-
trategia, impulsada por el mu-
nicipio y que involucra a todos
los centros desalud municipal,
busca entregar una atencién

tuosa de la dignidad humana.

Uno de sus cjes centrales
es la habilitacion de una linea
telefonicaexclusiva-+569 8217
6250- disponible las 24 horas
del dia, gestionada por perso-
nal de salud de Quillota. Ante
unllamado, se activa un proto-
coloclinicoy social que incluye
varias prestaciones.

Estas incluyen verificaciin
v constatacion del fallecimien-
to en domicilio, orientacion
sobre tramites legales y fune-
rarios, generacion del certifi-
cado médico de defuncidn y
acompanamicnto emocional
alos familiares.

La estrategia involucra

mentode Salud Municipal con
dispositivos dela Direccidn de
Seguridad Publica. Esta red
articulada permite dar res-
puesta en horario habil y no
habil, fines de semana y festi-
vos, garantizando cobertura v
contencion constante,

El protocolo de actuacion
estd alincado con las bucnas
pricticas en cuidados paliati-
vos promovidas por el Minis-
terio de Salud y podria conver-
tirse en una experiencia piloto
para otras comunas del pais,
marcando un precedente en
la forma de abordar la muerie
desde una perspectiva comu-
nitaria y digna.

- " mzamiento,

Quillota reafirma su vocacion
de construir bienestar desde
el territorio, transformando
una situacion critica como la

pérdida de un ser querido en
unaoportunidad para tejer co-
munidad, empatia y cuidado
mutuo.
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