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Naviera Austral asume concesión del  transporte 
subsidiado en Lago General Carrera

Docentes y asistentes se capacitan en metodologías que capten 
atención de estudiantes en sala de clases

· Contrato de continuidad de servicio 
lacustre extenderá la temporada alta 

desde octubre a abril. Empresa ofrecerá 
prestaciones adicionales como Internet 

a bordo, televisión satelital, espacio 
infantil y una vitrina de exposición a 

emprendimientos locales. 

Coyhaique-. Para dar continuidad a los 
servicios de conectividad lacustre Puerto Ibá-
ñez-Chile Chico, la empresa Naviera Austral 
asumió esta semana la operación de la conec-
tividad en el Lago General Carrera, cuya dis-
ponibilidad de cupos para pasajeros y carga. 

El seremiTT Hans Zimmermann Dueñas, 
enfatizó en la importancia que tiene este ser-
vicio para la conectividad de la zona lacustre 
y en especial, para los habitantes de la ciudad 
de Chile Chico, cuya principal vía de conecti-
vidad hacia Coyhaique se realiza vía barcaza.  

Además, el inicio de este contrato marca 
una importante mejora en términos de ofer-
ta de viajes, ya que se extenderá la temporada 
alta, que hasta ahora tenía vigencia desde el 15 
de diciembre al 15 de marzo.

“La empresa Naviera Austral ha sido ad-
judicada para la operación de la barcaza La 
Tehuelche y como Seremi de Transportes y 
Telecomunicaciones hemos inyectado mejo-

ras a la operación de este contrato, ampliando 
la temporada alta a partir del 1 de octubre has-
ta el 30 de abril. De esta forma garantizamos 
una mayor oportunidad de viaje para los resi-
dentes, pero también para los visitantes de la 
comuna de Chile Chico. Hemos hecho un tra-
bajo mancomunado con el gremio del turismo 
y hemos atendido este requerimiento para ge-
nerar, que los visitantes de la comuna de Chile 
Chico puedan optar a pasajes, puedan optar 
a metros lineales para llegar a visitar la loca-
lidad de Chile Chico y sus alrededores. Esto 
tiene que ver con el compromiso que tenemos 
como Gobierno con fortalecer la conectividad 
de las zonas aisladas de nuestra región”.

Como antecedente de operación, Naviera 
Austral ya tiene experiencia previa en el ser-
vicio, ya que estuvo a cargo de la ruta lacustre 
de julio del 2019 a noviembre de 2020. Héctor 
Soto, gerente comercial de la empresa naviera 
manifestó la voluntad de brindar un servicio 

de calidad a usuarias y usuarios. “La adjudi-
cación del contrato del Lago General Carre-
ra, viene a consolidar nuestra posición en la 
conectividad del sur de chile, y nuestra visión 
es mantenernos a largo plazo, permitiendo 
entregar un servicio de excelencia a nuestros 
clientes. Nuestro foco estará en el servicio, 
en la seguridad operacional, y en la relación 
con la comunidad, con prestaciones a bordo, 
como internet satelital, televisión satelital, ser-
vicio de cafetería, un espacio infantil, así como 
con el control riguroso del plan de manteni-
miento de la embarcación, y con la integración 
del turismo y la promoción de los operadores 
locales, potenciando esto, con la visibilidad 
que tienen todos nuestros demás servicios y 
rutas”.

Además de las prestaciones señaladas, se 
habilitará una “Expo-Vitrina”, espacio que 
dará visibilidad a emprendimientos locales, 
como productos de artesanía, tejidos, cuero y 
cerámica. 

Puerto Aysén-. Gracias a recursos de la 
Subvención Escolar Preferencial (SEP) y 
mediante la empresa Aptus Chile, la escuela 
Litoral Austral de Puerto Aysén, cerró el 
primer semestre de este 2025, con una 
capacitación dirigida a profesores y asistentes 
de aula, con el fin incluir nuevas metodologías 
tendientes a captar la atención de las y los 
estudiantes frente a una clase.

Carlos Alarcón, director del establecimiento, 
se mostró muy contento de esta posibilidad y 
relevó que los recursos sean invertidos en este 
tipo de capacitaciones.

“Esta es una capacitación en base a 
estrategias para captar la atención de nuestros 
estudiantes en el aula, esa es como la temática 
general con Aptus Chile. Este año junto con la 
totalidad de los docentes, hemos incorporado 
también a los asistentes de aula, que tienen gran 
responsabilidad y un trabajo tremendamente 
importante en paralelo con los docentes. 
Hemos logrado financiar esto a través de 
nuestros recursos SEP, es una inversión 
bastante importante que no se dilapida, sino 
que, por el contrario, se están aprovechando 
muy bien porque nuestro personal se capacita 
para atender de mejor forma y actualizando 
también sus conocimientos para aplicar 
después a nuestros estudiantes”.

En tanto, Paulina Infante, formadora de 
la red Aptus, se refirió a los alcances de esta 
capacitación, que consideró un 5’% teoría y 
otro cincuenta por ciento de práctica.

“Esta instancia consiste en entregarles es-
trategias concretas aplicables al aula, ojalá a 
partir de mañana mismo, sobre cómo captar 
la atención de nuestros estudiantes en el mo-
mento de dictar una clase. Tenemos una parte 
teórica donde se presentan las técnicas y luego 
una parte de hacer. Nosotros estamos conven-
cidos que la práctica es lo que verdaderamente 
impulsa un aprendizaje de calidad y un apren-
dizaje que refiere un cambio en tu memoria. 
Entonces, cuando hacemos, elaboramos, va-

mos codificando esta nueva información. Si 
yo solamente hablara en este curso, probable-
mente el olvido de los docentes sería mucho 
más alto. En cambio, si yo hablo, ellos practi-
can, se retroalimentan, el aprendizaje que van 
a obtener va a ser mucho más significativo y 
como dije anteriormente, llevadero al aula a 
partir de mañana mismo”.

Desde la escuela Litoral Austral de Puerto 
Aysén, remarcaron la importancia de ir 
actualizando conocimientos, de que su equipo 
este permanentemente, año a año, en diversas 
capacitaciones, las que finalmente llegan a los 
y las estudiantes, que es el principal objetivo.
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