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Comprometen nueva infraestructura de
agua potable para San Carlos de Purén
tras crisis por falta de suministro

Nicolas Maureira Royo
prensa@latribuna.cl

a crisis hidrica que man-
Ltuvo sin agua potable a

la localidad rural de San
Carlos de Purén durante méas de
10 diasamediados dejunio moti-
v6 una intervencion de emer-
gencia que cambi6 el panorama
del suministro en el sector. La
Direcciénde Obras Hidraulicas
(DOH) del Ministerio de Obras
Pablicas (MOP) ejecutd trabajos
que duplicaron la capacidad del
pozoactualy confirmé recursos
para un proyecto definitivo en
2026.

Durante la ltima semana,
equipos de la DOH realizaron
importantes obras de conserva-
cién en un pozo existente que
presentaba problemas tanto de
arrastre de sedimentos como
de baja produccion. Gracias a
la limpicza del pozo, la recupe-
racion del sistema de bombeo
y mejoras en la infraestructu-
ra eléctrica, se logro duplicar
su capacidad de produccion de
agua, pasando de 2 a 4 litros por
segundo.

Del mismo modo, la entidad
busca fortalecer la captacion de
agua desde un canal artificial,
mediante la mejora de los equi-
pos de bombeo y de las instala-
ciones eléctricas asociadas.

Lo anterior, para mejorar las
condiciones del sistema—admi-
nistrado por un comité de agua
potablerural (APR)—que cuenta
actualmente con dos estanques
de 75.000 litros de capacidad
cadauno, destinados a abastecer
deaguaalasviviendas delsector.
Sin embargo, fallas en algunos
desus componentes han genera-
dointermitencias en el suminis-
troqueschanvuelto reiterativas

Los trabajos de emergencia lograron duplicar el caudal del actual pozo luego de que cientos de
familias permanecieran sin suministro por mas de 10 dias. Autoridades destinaran recursos

para una nueva perforacion, esta vez de 114 metros de profundidad, para satisfacer la demanda
futura del sector rural.

CAMIONES ALJIBE ABASTECIERON a las familias durante los 10 dias de em:

debieron comprar bidones por sus propios medios.

durante los Gltimos afios.

LA CRISIS QUE MOTIVO LA
INTERVENCION

Desde el lunes 16 de junio,
justo después de un finde sema-
namarcado porlasintensas [lu-
vias, gran parte delos habitantes
de esta zona ubicada al sur de la
comunade Los Angeles estuvie-
ron entre 10 y 12 dias sin agua
potable. Lasituacién afecté gra-

“Ya tenemos comprometidos los recursos para 2026,
mediante un Anteproyecto Regional de Inversiones
(ARI) para poder hacer esta inversién durante el
primer semestre de ese afo, con el cual esperamos
comenzar la licitacion en marzo y avanzar en la

habilitacién del pozo definitivo”

Claudio Morales,
director regional de la Direccion
de Obras Hidraulicas (DOH)

vementelavidadiaria de cientos
de familias y motivé dos protes-
tas ciudadanas en la Ruta 5 Sur,
los dias miércoles 18 y jueves 19
de junio.

El problema —segtn denun-
ciaron los habitantes— no es
nuevo: cadaafio se repiten fallas
enlainfraestructuradel sistema
APR, pero esta vez la situacién
fue tan critica que derivé en la
visita del alcalde de Los Ange-
les, José Pérez Arriagada, quien

et

S

comprometié la entrega de agua
mediante cuatro camiones alji-
be diarios.

Diario La Tribunallegb hasta
cllugaryrecogiolos testimonios
devecinos quevivieron en carne
propialo que significo estar casi
dos semanas sinagua potable en
pleno invierno.

Una de las vecinas de San
Carlos de Purén —quien pre-
firié no entregar su nombre—
explicé como esta crisis expuso
una situacion que lleva anos sin
solucién. Segn su testimonio,
las fallas en las "copas de agua’
se repiten anualmente, pero
esta vez la emergencia fue mas
prolongaday causé mayorindig-
nacion.

"Siempre tenemos problemas
conlas copas de agua y todos los
afosse tiene que estar cambian-
doesapieza quese echaaperder.
Fuimos afectados como comu-
nidad entera de San Carlos de
Purén. Hubo enojos y una pro-
testa de vecinos para decir que

S

ergencia. Vecinos denunciaron que la ayuda fue insuficiente y que

pertenecemos a Los Angeles”,
declaro.

Durantelos dias sin suminis-
tro,las familias debicron buscar
agua por sus propios medios. La
falta de un recurso tan basico
complico tareas esenciales enlos
hogaresyafectd especialmentea
los grupos més vulnerables.

"Fue desesperante, porque
el agua es primordial para el
hogar, tanto paralos ninos como
las personas de la tercera edad.
A ellos hubo que llevarles agua
como fuera”, dijo.

En dicha labor, el apoyo de
particulares, que llegaron con
bidones de 5y 20litros, fue clave.
"Eso ayudd mucho, porque los
camiones aljibe no daban abas-
to. El agua era poca para todo lo
que habia que hacer en la casa’,
afadio.

Frentealovivido, sumensaje
fue claro: "Esperamos una res-
puesta definitiva de las autori-
dades. Esto no puede seguir
pasando todos los afios”.
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LOS ESTANQUES DEL SISTEMA APR se vaciaron completamente tras la rotura de cafierias provocada

por las intensas lluvias de mediados de junio.

EL TESTIMONIO DE GLORIA
SOTO

Gloria Soto Arriagada, vecina
delsector Esfuerzoy Esperanza,
una de las zonas mas afectadas
por la falta de agua, relat6 con
profunda emocién lo que signi-
fico convivir por varios dias sin
poder siquicra usar el bafio con
normalidad, mientrasintentaba
mantener ciertaestabilidad para
su familia.

"Desde el momento en que
unono tiene agua ensu casa para
ocupar lo mas minimo que es el
bafio, es algo terrible. Imagine-
se, fueron casi 10 dias sin agua.
Venian camiones, pero era agua
que no era para consumo. Era
paraelbafioylavarloza, perono
senosinformo eso desde el prin-
cipio. Acéfaltamucha comunica-
cion", explico la afectada, quien
acusa al comité del APR.

Frente al desabastecimiento,
muchasfamilias se vieron forza-
das a comprar agua embotella-
da. La improvisacion y el gasto
adicional golpearon fuerte a los
hOgal’CS Ccon menos recursos.

"Compréabamos el agua pota-
ble para consumo en bidones. La
gente del pueblo ayudé y hubo
personas que anduvieron repar-
tiendo agua’, recordé.

En su testimonio, Gloria Soto
también deja en evidencia el
dafio emocional que una situa-
cién asi puede causar en las
familias.

"Esos 10 dias fueron terribles.
Yo tengo 57 ahos y tengo una
nina de 10. ;Cémo le digo que
no puede usar el baho cuando
tiene sus necesidades? yComo le
explicas que no puede tomar un
vaso deagua? Esfuerte decir que

esaagua no se puede consumir”.

También, relaté las dificulta-
des para compatibilizar el traba-
joconlacrisis. “Los maridos tra-
bajan, llegan a las 19:30 o 20:00
horas, yhabiaque decirles que no
habia agua para que se bafien. Y
no era verano como para man-
darlos al rio”", reclamo.

Soto finaliz6 apuntando al
esfuerzo econémico que signi-
fic6 enfrentar la emergencia:
"Cada persona tiene que ver de
déndesacar las lucas para poder
consumir agua potable. Y cada
vez que hay trabajos en el canal,
secortaelagua. Estono esnuevo,
pero sigue sin resolverse”.

COMITE DE APR RESPONDE
A LAS CRITICAS

El comité de APR de San
Carlos de Purén respondié a las
criticas surgidas tras el corte
de suministro. Cecilia Obre-
que, presidenta de la instancia,
explico que la interrupcion se
origind por una rotura de cane-
rias provocada por las intensas
lluvias, lo que vaci6 los estanques
principales del sistema. La diri-
denta asegurd que el problema
fue acotado a uno o dos dias y
queeclaguayase estd entregando
con normalidad.

"Esto fue una fuga que tuvi-
mos por el temporal, se nos
rompieron unas cafierias en la
entrada o salida del pueblo y se
vaciaron los tanques. Pedimos
ayuda por todos lados, muchos
trajeron agua pero no era sufi-
ciente. Eso fue un dia no mas y
al segundo ya estdbamos més o
menos”, afirmé Obreque.

Desde la junta de vecinos, la
presidenta Monica Romero Sala-

zar respalddla gestion del comi-
té y destaco que la organizacion
comunitaria estuvo presente
desde el primer momento.
"Nuestro rol ha sido apoyar
al comité de agua potable rural.
Hemos estado en reuniones de
la mesa de trabajo con las auto-
ridades, que desde el dia uno se
hicieron presentes’, sefialé.
Romero también se refirié
a las molestias expresadas por
los vecinos. "Tal vez estaban un
poco desesperados porque que-
rian la solucion inmediata y era
imposible, porque el temporal
afect6 y hubo una rotura para el
lado norte y los vecinos no vie-
ron que el agua salia. Tampoco

20 litros por segundo.

p

repita una vez mas el préximo

A

TEMOR A QUE LA CRISIS SE REPITA

Hoy en dia, el sistema de agua potable opera con normalidad
en San Carlos de Purén. Sin embargo, lo vivido dejé una huella
profunda en sus habitantes, quienes temen que el problema se

"Estuvimos dos semanas sin agua. Hay cortes de repente, pero
ya estamos abastecidos, aunque siempre con el miedo de que
vuelva a pasar lo mismo. Es necesario que tengamos el agua aca
nosotros”, concluye una de las vecinas.

~

invierno.
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nosotros nos enteramos en el
momento como para haber ido
areparar esaanomalia’, explico.

Lapresidentadel APRsubray6
que la situacién se manejé con
comunicacién activa mediante
grupos de WhatsApp de socios
y coordinacién con distintas
organizaciones del sector. "Se
informé por todos los grupos de
presidentas que tenemos acd...
la feria, la junta de vecinos, el
comité de vivienda, todos. Al
pueblo se le comunico”, detallo
Obreque.

PROYECTO DEFINITIVO
PARA 2026

Claudio Morales, director
regional dela Direcciénde Obras
Hidraulicas destacolaconstruc-
cion finalizada en 2024 de un
pozo profundo de 114 metros,
que arroja un caudal superior a
los 20 litros por segundo, lo que
permitird satisfacer lademanda
de agua potable en ellargo plazo
para San Carlos de Purén.

Actualmente se avanza en el
discio para la habilitacién defi-
nitiva de este pozo, cuyo cierre
esté programado para diciembre
de este afo.

"Ya tenemos comprometidos
los recursos para 2026, median-

EL APR SERA BENEFICIADO con un nuevo pozo profundo de 114 metros en 2026, que entregaré més de

te un Anteproyecto Redional de
Inversiones (ARI) para poder
hacer esta inversién durante el
primer semestre de ese afio, con
el cual esperamos comenzar la
licitacion en marzo y avanzar en
lahabilitacion del pozo definiti-
vo', explico el director regional.

Junto conlas obras en terreno,
la DOH esté desarrollando un
diagnostico integral del sistema
deagua potablerural de San Car-
los de Purén. Este estudio con-
sidera las redes de distribucién,
la capacidad de los estanques y
el estado general del sistema. E1
objetivo es proyectar la infraes-
tructura necesaria en el largo
plazoy evaluar si se requicre un
proyecto de ampliacion.

"Este diagnostico lo estamos
haciendo para los 190 sistemas
rurales que tenemos enlaregion,
pensando en la planificacién de
largo plazo del crecimiento dela
infraestructura de agua potable
rural”, concluy6 Morales.

Desde el comité APR de San
Carlos de Purén se valoro el
progreso del proyecto impul-
sado por la DOH. "El pozo esta
dando suagiiita, que esunapoyo
inmenso. Deberfamos enfocar-
nos en eso, en lo que estamos
logrando”, sostuvo su presidenta,
Cecilia Obreque.
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