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MARTIN KOZAK, DE INTERSYSTEMS: "GOBERNANZA,
SEGURIDAD Y PROTECCION DE DATOS SON TOPICOS
INEXCUSABLES PARA LA SALUD DIGITAL"

El impacto de la digitalizacion en salud es el
tema que aborda el episodio de esta semana de
DigiTalks, de la mano de Martin Kozak, gerente
general de InterSystems en Chile.

"A pesar de que fue un momento doloroso para la
humanidad, el covid acelerd mucho la adopcién de
tecnologias digitales en salud”, afirma el ejecutivo,
quien asegura que la inteligencia artificial (IA) esta
humanizando cada vez mas la atencion de los pa-
cientes. "En mi experiencia, la IA es la tecnologia de
mayor velocidad de adopcion, porque es la mas
humana. No esta eliminando los profesionales de la
salud y cada vez hay mas sistemas de apoyo que
mejoran el acceso y la calidad de la atencion y las
personas lo perciben”, afiade.

Esto se ve avalado por como ha evolucionado la
propia experiencia de la compaiiia como proveedor

de soluciones para el sector. Si antes el foco esta-
ba en el registro y organizacion de datos, "a esto le
agregamos la capa de IA, que es cdmo sacarles
valor a esos datos; cémo hacer que un médico en
una consulta pueda tener una conversacion con el
paciente y que lo que pase en esa consulta se
transforme en data accionable dentro de la ficha
del paciente”.

A su juicio, la TA y las nuevas tecnologias per-
mitiran mejores diagndsticos y prometen elevar la
productividad del sistema de salud, lo que promete
ayudar a cerrar, “"en la préxima década”, la brecha
que se da por el déficit de médicos especialistas.

Eso si, advierte que es clave tener en cuenta que
esto abre nuevos retos. "Gobernanza, seguridad y
proteccion de datos son tres tdpicos inexcusables
en cualquier estrategia de salud digital”, afirma.




