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“(En la Posverdad) los 
hechos objetivos son 

José Fco. Montecino Lens menos influyentes 
cronicaomercurioantofagasta.cl para moldear la 

demás de la victimiza- opinión pública que 
A ción y la percepción apelar a la emoción y 

frente ala delincuencia las creencias 
del país, la Enusc, encuesta de- personales, 
sarrollada por el NE yelMinis- exacerbando la 
terio de Seguridad, plantea la ata 

polarización”. consulta sobre los canales por 
donde se informan las perso- 
nas respecto a estos temas. 

Enefecto, el ítem de “Prin- 
cipal fuente de informaciónso- 
bre la percepción de aumento 
dela delincuencia” - que consi- 
dera solo a aquellos que seña- 
laron en la encuesta una per- ANIVEL NACIONAL LAS NOTICIAS DE LA TV SON EL PRINCIPAL CANAL POR DONDE SE INFORMAN LAS PERSONAS. 

cepción de incremento en la C onuntotal de 93 per- 

mena Redes sociales surgen como segunda [Leica las cuales un 64%son 

cional las noticias de la televi- mujeres, finalizó con éxito el 

dmiccntmagueo fuente de información en percepción [rtieitimes 
un 49,7%. Y, en segundo lugar, Energía”, una iniciativa desa- 
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Fac.Comunicación U. de Chile amás de 90 

vecinos de    
    lesiguen lasredessociales, . . rrollada entre marzo y junio 

moFacebook, TikTok o simila- e aumento e e cuencia de esteañoen lacomunade 
res, conun27.2%. MaríaElenae impulsada por 
Enlaregión la situación no laempresa Atlas Renewable 

es distinta. Los programas de. SEGURIDAD. Según la Enusc, tanto en el país como en la región este tipo de medios | | Energy.Elproyectoseejecu- 
noticias de la televisión tienen — ¿, 2 aio: E S iriñrdotoloviiñ tó en colaboración con Fun- imeoNsartrila PIES ys solo son superados por las noticias de televisión. des y Eine de 
redes sociales superan el pro- María Elena, en el marco de 
medio país, con un 38,6%. exacerbando la polarización”. una estrategia de desarrollo 

Enloanterior coincide Ale- local y transición energética. 
PROS Y CONTRAS Jandra Luneke, académica dela 

Alejandro Morales, doctorenco- Escuelade Gobierno y Adminis- CAPACITACIÓN 
municación y académico dela — tración Pública dela U. Mayor. “En Atlas creemos firme- 
Facultad de Comunicación e — La académica advierte dos co- mente que el desarrollo de 

350% 
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Imagen delaU. deChile, comen- — sas. Primero, queenredessocia- proyectos energéticos sos- 
taque, “sibienlasredessociales — leslagentetiendeaconsumirin- tenibles va de la mano con 
han democratizado elaccesoa — formación bajo su propio crite- el fortalecimiento de las 
la publicaciónen internet, dise-— rio, creando un sesgo de selec- 285% 244% 207% 1SIM LI% 063% 000% 000% comunidades. Este pro- 
minanlas noticias agranveloci-— ción. “No necesariamente late- ma grama es una expresión 
dad -alcanzando niveles deau- — levisión abierta sigue mi propia > vd va Aa A P y concreta de nuestro com- 
diencia como ningún otro me- selección”, señala la experta de A e * promiso por generar opor- 
dio- y han ampliado el número — laU.Mayor. Encambio, en RRSS EAS FS e e tunidades reales y cons- 
devoces que participanenladis-— aparececontenidoacordea “mi e PS E AA truir legados basados en la 

  

      
  

cusión pública, presentan gran — propia emocionalidad, afectivi- e e ¿€ a confianza, la formación y 
cantidad deinformaciónimpre-— dad, posición política, ideológi- Ae y» e e Sl Ye el diálogo”, expresó Sole- 
cisa y lamentablemente, enmu- — ca, etcétera, porque elalgoritmo y e dad Caro, coordinadora 
choscasos,sonun vehículo pa- me va mostrando lo que yo voy PS P social de Atlas Renewable 
rala desinformación, es decir, — buscando”, creando una burbu- e Energy. 
contenido falso, inexactooenga-  jasocial, quellevaa “verla reali- El proceso formativo 
ñoso diseñado, presentado y — dad desde un soloprisma”. FUENTE: ENUSC. combinó clases teóricas y 
promovido intencionalmente Ysibiencadared socialtie- prácticas, permitiendo a 
para causar daño público o be-— ne unnicho etario específico- — micoeinvestigadoren desinfor- — ción y generaunimpacto nega- — leerelcontenidoqueestánrevi- | | los participantes adquirir 
neficios particulares”. Facebook para los adultos, e — mación dela Escuela de Perio- — tivo”. sando. Eso implica, necesaria- | | conocimientos clave sobre 

Enesecontexto, Moralespre-— Instagram y TikTok para los — dismo delaU. Católica del Nor Entodocaso, elacadémico — mente, revisar siel contenido | | instalación, mantenimiel 

  

cisa que los riesgos pueden ser másjóvenes-WhatsAppse per- — te,ejemplificaconuntipodeca- — subraya que lasituación noes que están mirando apareceen | | to y funcionamiento desis- 
particulares para cada persona, — fila como una fuente relativa- so quese ha visto varias veces. — que no existan hechos de vio-— otros medios de comunicación. | || temas fotovoltaicos, asíco- 
“como elaislamiento intelectual mente transversal, “y esdonde — “Se publica o viraliza un video — lencia o delincuencia, “perosí — Además, fijarse siempre en el | | mo fundamentos esencia- 

  

oideológico que puede resultar — tambiénseconsume muchain- — con un asalto violento, donde — elaumentodela percepción de — nombredela cuenta, enelcaso | | les deelectricidad. 
delosalgoritmosquenospropor- — formación respecto a delitos, — unaspersonaslleganconarmas — victimización es muchomásal-— quesealarealo no. Por último, Además, el programa 
cionan mayoritariamente infor-— violencia einseguridad”, añade — y entrana un lugar y asesinan a — to,generalmente, quelosíndi- recomendaría utilizar algunas | | puso un fuerte énfasis enel 
macionescon la queestamosde — Lumeke. personas. Y enla bajada deesta.— cesreales de delitos”. herramientas, como por ejem- | || desarrollo de habilidades 
acuerdo, distorsionando poten=— “Entonces,sisereproducen — publicación - hecha en alguna plo HiveModeration, para verif:-| | blandas, comoel trabajo en 
cialmentenuestra percepciónde — yseaumentanlasnoticias,ode- red social - puede quese diga — PRUDENCIA carsiel contenido fueo no crea- | | equipo, la comunicación 
larealidad;oafectaralasociedad — terminado tipo decoberturade — que ocurrió en tal ciudad de — Finalmente, Guillermo Busta-— dopor Inteligencia Artificial”. efectiva, la toma de decisio- 
ensuconjunto, horadandolade-— noticias, respecto alos delitos, — nuestro país, oen un lugar acá — mante, académico de la Facul— “Entodocaso, lo másrele- | | nes yla resolución de pro- 
mocraciae incluso llegando ala — eso exacerbala emocionalidad — enlaciudad. Luegose verifica — tad de Comunicación dela U. — vanteesseguiramedios deco- | | blemas, competencias cla- 
llamada “posverdad',enla cual — yportantocreceeltemoralde-— queestehecho,ysibienocurrió, — delos Andes, recomienda, en — municación de maneraactiva, | | ve para desenvolverse de   los hechos objetivos son menos — litoyelmiedo”, precisaLuneke. — fueenotropaís, enotrolugar en — primerlugar, prudencia. lo que nos permite tener un pa- | | manera óptima en entor- 
influyentes para moldear la opi- otra época, enotro año”. “Creoquelo másimportan-— norama más claro de la reali- | | nos laborales exigentes y 
nión públicaqueapelaralaemo- — EL EJEMPLO Lo anterior, argumenta, — teesrevisarelcontenidonode — dad noticiosa”, concluye Bus- | | cambiantes. 3       ción ylas creencias personales, — Sobre esto, Percy Peña, acadé- — “efectivamentees desinforma- manera autómata. Detenersey — tamante. (8
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