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PUERTO MONTT INVITA ES LA ESTRATEGIA DE MARKETING DIGITAL QUE AYER PRESENTO LA CAMARA DE COMERCIO Y EL MUNICIPIO LOCAL, ORIENTADA A LOS TURISTAS ARGENTINOS DE LA ZONA DE NEUQUEN,
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Con influencers y descuentos,

“Puerto Montt Invita™ quiere

impulsar la llegada de argentinos

Erwin Schnaidt
erwinschnaidt@diariollanquihue.cl

enerar instancias
que permitan forta-
lecer lallegada de vi-
sitantes argentinos
y, de esta manera, potenciarel
turismo de compras en Puerto
Montt es el objetivo principal
de la campana “Puerto Montt
Invita”, que presento la Cama-
ra de Comercio, Industrias y
Turismo junto a la Municipali-
dad de la capital regional.
Durante la jornada, que se
desarrollé al mediodia de ayer
en el Museo Historico Juan Pa-
blo II, también estuvieron pre-
sentes influencers de la provin-
cia de Neuquén, quienes cola-

borardn en esta iniciativa aso-
ciativa que se materializara
mediante campanas de marke-
ting digital.

VENTAS DE INVIERNO
El presidente de esa entidad
gremial, Patricio Ampuero, ex-
plicd que, mediante la observa-
cion, verificaron que muchos
turistasargentinos llegaban en
verano no s6lo a visitar los lu-
gares mas atractivos de la zona,
sino que —al verse favorecidos
con el tipo de cambio~ tam-
bién venian a comprar basica-
mente aparatos tecnologicos,
ropa y otros productes, como
de ferreteria o repuestos de
vehiculos.

“Entonces, nosotros diji-

campafia. Cdmara de Comercio
y Municipalidad se unen
para hacer crecer visitas en
invierno y aumentar dias de
permanencia, para lo que
haran ofertas destinadas a
publico objetivo trasandino.
Figuras de redes sociales de la
zona de Neuquén exhibiran
contenidos de la capital
regional en sus cuentas.

mos que para mejorar las ven-
tas que no se han recuperado
desde el afio 2019 (prepande-
mia), inventemos un ‘Puerto
Montt Invita’”, expresd. “La
ideaesinvitarlos alacapitalre-
gional y que no solamente ven-
gan enel verano, sino también
ahora, en invierno, aprove-
chando las diferentes activida-
des que tiene calendarizada la
municipalidad”. Ampuero ad-
mitio que lo que estan hacien-
do “es colgarnos un poco de
esas actividades y generar ins-
tancias de comercio paramejo-
rar la posicion de venta”.
Detallé que, para captar la
atencion de esos turistas, los 28
comerciantes asociados ala es-
trategia también ofrecerdn des-

cuentos, “para que ellos tam-
bién vengan eninvierno, conlo
que se genera movimiento y
permite que gastronomia, ho-
teleria y servicios, entre otros,
puedan generar ventas que an-
tes no tenian”.

Ampuero admitié que con
ello esperan un aumentode los
dias de pernoctacion. “Nos di-
mos cuenta de que muchos de
los turistas argentinos, cuando
vienen a Puerto Montt, esta-
ban obligados a quedarse al
menos un dia. Nuestro objeti-
vo es que por lo menos se que-
dendosdias, loquegenerama-
yor movimiento, mayor dina-
mismo, mayor venta, mayor
ingreso y demanda mas fuen-
tes de trabajo”.
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3 influencers apoyaran esta campaiia, 28 comerciantes locales participan 330 mil personas cruzaron enel
quienes suman 700 mil seguidores de Villa La Angostura, Ba-
riloche, Esquel, El Bolson, SanMartin de los Andes y Neuguén.

de esta estrategia, los que a través de la pagina www.puerto-
monttinvita.cl ofrecerdn sus ofertas para turistas argentinos.

verano la frontera por el paso Cardenal Samore. De ellos,
seglin la Cdmarade Comercio, 220 mil fueron argentinos.

{viene de la pagina anterior)

El dirigente preciso que la
campania se mantendra activa
durante todo el invierno y has-
ta que comience la proxima
temporada estival 2025-2026.
Explico que se trata de un pro-
yecto piloto, por lo que, una
vez conocido su resultado,
confian en ampliar la participa-
cion a otros actores, como el
Servicio Nacional de Turismo
(Sernatur), para que “esto no
sea solo de Puerto Montt, sino
que sea unaactividad de lare-
gion”.

PROMOCION EN ARGENTINA
Sobre la participacion delosin
fluencers argentinos, Ampue-
ro comento que “si queremos
que los turistas vengan, tene-
mos que hacer promocion en
ellugar de salida, noen el des-
tino. Tenemos que salir a ven-
dera Argentina. Por eso esque
estan los influencers argenti-
nos, porque ellos son los que
van a difundir este ‘Puerto
Montt Invita’ en Argentina”.

Especifico que fueron invi-
tados tras un analisis que hicie-
ron de quienes se dedicana esa
actividad tras la cordillera.
“Fue una seleccion. Dentro de
la data, empezamos a ver de
qué ciudades venian los princi-
palesturistas argentinos ala re-
gion y nos dimos cuenta de
que eran de seis ciudades que
suman un millén de habitan-
tes, donde ellos tienen muchas
redes sociales, muchos segui-
dores. Asique por eso los invi-
tamos a participar en este pro-
yecto y gustosos ellos acepta-
ron, sabiendo que la idea es
promocionar almenos hasta fi-
nes de septiembre a Puerto
Montt como destino ensusres-
pectivas ciudades”.

“Esta ciudad tiene de
todo, buena gastro-
nomia, comercio es-
table y una variedad
de productos que les
vanainteresar”

Patricia von der Hundt, presi-
denta Comité de Turismo.

“Es tan importante
meterse en la cultura
e interactuar, porque
ahi esta la riqueza

de conocer un lugar”

Magali 'resa,
manager de influencers de
lazonade Neuguén, Argentina

VINCULACION PUBLICO-
PRIVADA
El alcalde Rodrigo Wainraihgt
sentencio gue participan enes-
ta asociatividad mediante la ar-
ticulacién de su Direccion de
Turismo, en la busqueda de
potenciar al comercio local y
ampliar su oferta mediante la
promocion, “primero de lo
que significa ‘Puerto Montt In-
vita' y establecer ciertos luga-
res a los cuales puedan venir
los turistas cuando vengan a
Puerto Montt. Y ese recorrido
que pueda vincular, por ejem-
plo, la Costanera con Casa
Pauly, con Pelluco, donde tene-
mos los tocones; con nuestros
miradores, parques. Saber los
lugares que vamos a estable-
cer, donde hayalimpieza... To-
do esosignifica esaimplicancia
y esa vinculacion que tiene que
existir con la municipalidad”.
Observo que “esto no pue-
de quedar aqui. Tiene que te-
ner una habitualidad. Todo lo
que sea necesario para reacti-
var el turismo, lo vamos a ha-
cer. Creo que empezar con ini-
ciativas como ‘Puerto Montt In-
vita’ es un primer paso, pero
toda la vinculacion necesaria la
vamos a hacer desde el punto
de vista gubernamental y del
Gabierno Regional”.
Wainraihgt subray6 que su

fin es instalar a Puerto Montt
como la capital regional del tu-
rismo, para lo que estdnimpul-
sando acciones como el finan-
clamiento y apertura de la Ca-
sa Pauly, poneren relevancia el
sitioarqueologico Monte Verde
y generar una plaza en el cen-
tro de Puerto Montt, lo que es-
tan gestionando junto al mall
Paseo Costanera, en el lugar
que se definié como plaza de
las esculturas; ademas de rea-
brir el Museo Juan Pablo 11, ce-
rrado hace cuatro afios, donde
plantea habilitar una muestra
sobrelos efectos del terremoto
de 1960 en la ciudad.

MAS ALLA DE LAS COMPRAS
Magali Presa, manager de los
influencers de la zona de Neu-
quénque tendrdna sucargo la
promocion de “Puerto Montt
Invita” en Argentina, se refirio
al rol de Micaela Mallorquin
(@micaelamallorquiniO), Be-
lén Misson (@belumisson) y
Juan Sebastiin Gémez (@es-
juanisimo), quienes se com-
prometieron a apoyar esta ac-
tividad hasta fines de septiem-
bre.

Latambién CEOy fundado-
rade laagencia MG Talent y ge-
rentacomercial de un canal de
television abierta (ex-Telefé),
asegurd que los tres influen-
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“Esto no puede que-
daraqui (...). Todo lo
que sea necesario
parareactivar el tu-
rismo, lo vamos a
hacer”

Rodrigo Wainraihgt,
alcalde de Puerto Montt.

cers tendrin como misién
crear contenidos delos comer-
cios que participan en lainicia-
tiva.

“Muchas veces, el argenti-
no viene y se instala en los
malls y no recorre los locales
comerciales. Es tan importan-
te meterse en la cultura e inte-
ractuar, porque ahi esta lari-
queza de conocer un lugar”,
afirmé.

Presa se mostr convenci-
da de que mediante esta pro-
mocitn “cada vez va a venir
mas gente. Para nosotros es
muy importante el tema de los
precios, porque realmente hay
gran diferencia, no solamente
en precios, sino en productos,
en calidad, en marcas. Enton-
ces, cuando nosotros mostra-
mos los productos y los precios
que tienen acd, la verdad es
que el argentino viene y com-
pra, y compra mucho, porque
ademds tenemos una compul-
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“Nuestro objetivo es
gue se queden dos
ias, lo que genera
mayor movimiento,
mayor dinamismo,
mayor venta”

Patricio Ampuero, presidente
de laCamara de Comercio.

sién por comprar”.

Preciso que el proposito de
este marketing digital no es s6-
lo mostrar las bondades del tu-
rismo de compras, sino que
buscan llevar a su gente “que
sea un turismo de integracion
hacia laculturay hacialo local.
Ellugar es hermoso, es una zo-
naportuaria, tiene unos maris-
cos impresionantes, tiene mu-
cha gastronomia con realmen-
te calidad, cosa que por ahi
uno noe esta acostumbrado a
ver en el sur, Entonces, me pa-
rece que esa es la riqueza delle-
varle nosotros esto, de que no
solamente vengan a comprar,
sino que vengan a recorrer”.

EL MAR COMO ATRACTIVO

Mientras que la presidenta del
Comité de Turismo de la Cama-
ra de Comercio de Puerto
Montt, Patricia von der Hundt,
resaltd que “Puerto Montt Invi-
ta” permite que en Argentina

CEDIDA

COMERCIANTES LOCALES QUE PARTICIPAN DE ESTA ESTRATEGIA, ASISTIERON A SU LANZAMIENTO QUE TUVO LUGAR EN EL MUSEQ JUAN PABLO Il DE PUERTO MONTT.

“seden cuenta de que esta ciu-
dad tiene de todo: buena gas-
tronomia, un comercio estable
y una variedad de productos
en los que se van a interesar”.

Dijo esperar un amplio
efecto delacampana, especial-
mente de los contenidos que
pueden presentar los influen-
cers argentinos, “que estan co-
nociendo laciudad y todos sus
atractivos y fortalezas, para vi-
sualizar la experiencia de los
visitantes, nosolo en gastrono-
mia o en lacompra”.

Respecto a la forma en que
se deberia asumir la “compe-
tenicia” con un destino fuerte y
consolidado como Puerto Va-
ras, Von der Hundt opind que
“todo suma. Nosotros tenemos
el gran atractivo de nuestra
costamilenaria, que da alimen-
tosdel mar, que estan frescos y
que ofrecen muchos de nues-
tros restaurantes”.

La dirigenta hizo hincapié
en “la culturaque ofrecela cos-
ta. Ese es otro atractivo. Hay
experiencias diferentes, como
bosques milenarios a la orilla
del mar y senderos para todas
las edades. Siempre el mar vaa
ser un atractivo para la gente
de esa zona de Argentina, que
ven al Océano Atlantico a una
distancia mayor que venir a
Puerto Montt”, 3




