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Edición papel digital 

La declaración de la 
directora de Amazon 
Prime Video en el juicio 
con Chile Actores 
Durante la audiencia, que se realizó ayer miércoles, se 
le preguntó si era efectivo que Amazon tiene miles de 
clientes en Chile que utilizan el servicio. La ejecutiva 
hizo una diferencia y respondió que lo que hay son 
“suscriptores”. 

LEONARDO CÁRDENAS 

Desde Miami y a través de Zoom, la di- 

rectora de Prime Video para América La- 

tina, María Isabel Figueroa, declaró en 

el juicio que enfrenta a ChileActores con 

Amazon, a raíz de la falta de pago de re- 

muneraciones a intérpretes chilenos cu- 

yas Obras se exhiben en la plataforma de 

streaming. 

Durante la audiencia, que se realizó este 

miércoles, se le preguntó si era efectivo 

que Amazon tiene miles de clientes en 

Chile que utilizan el servicio. La ejecutiva 

respondió: “En Chile hay miles de suscrip- 

tores en Prime Video”. 

Sin embargo, a petición de los abogados 

de Amazon —[Mónica Pérez y Bruno Ca- 

prile del estudio Carey]-, se solicitó una 

precisión. Figueroa aclaró: “No es efectivo, 

porque en Chile tenemos miles de suscrip- 

tores de Prime Video, pero no los conside- 

ramos clientes”. 

Esta declaración va en línea con la estra- 

tegia jurídica de la compañía, que sostiene 

que los servidores están en Estados Unidos 

y que los usuarios en Chile acceden a ellos 

desde el extranjero, por lo que no serían 

clientes directos de Amazon. 

Amazon cambió nuevamente de aboga- 

dos en el marco del juicio. En primera ins- 

tancia era asesorada por Alessandri, luego 

por Magliona y ahora son representados 

por Carey, según los documentos expuesto 

en el 1 Juzgado Civil de Santiago. 

Figueroa, consultada si era efectivo que 

Amazon pone a disposición de sus clientes 

contenido audiovisual digital a través de la 

plataforma alojada en su sitio web www. 

primevideo.com comercializada bajo la 

marca Amazon Prime, respondió: 

“No es efectivo, Amazon Prime Video 

es una plataforma de video en demanda, 

que quien la desarrolla es una entidad 

Amazon.com Services LLC. y esta entidad 

está basada en los EE. UU. y el contenido 

audiovisual está en los servidores en los 

EE.UU. y de ahí que está la distribución”. 

El punto es clave, ya que la entidad co- 

lectiva ChileActores sostiene que las per- 

sonas que contratan la suscripción de 

Prime Video son clientes de Amazon. Sin 

embargo, la compañía estadounidense lo 

niega, argumentando que los usuarios en 

Chile acceden al servicio de streaming a 

través de servidores ubicados en el extran- 

jero, por lo que no serían considerados 

clientes directos de la empresa. 

También se le preguntó a la directora de 

Prime Video si conocía que en Chile existe 

una norma que garantiza una remunera- 

ción irrenunciable e intransferible a los 

intérpretes audiovisuales por la puesta a 

disposición de sus obras en medios digi- 

tales interactivos. Figueroa respondió que 

desconocía la existencia de esa disposición 

legal y agregó que, a su juicio, “Prime Vi- 

deo es una plataforma de video en deman- 

da, no de medios interactivos”. 

ChileActores es representado por Isidora 

Arrieta, Javier Velozo y Pablo Pardo, abo- 

gados de Contreras Velozo. 

DISPUTA 

En julio de 2023, Chile Actores demandó 

a Amazon.com Services LLC, acusando a 

la compañía de utilizar interpretaciones 

de actores chilenos en su plataforma de 

streaming Prime Video sin pagar los dere- 

chos correspondientes. 

El jueves 26 de junio, el actor Álvaro Ru- 

dolphy acudió al centro de Santiago para 

prestar declaración en el Primer Juzgado 

Civil de Santiago. La audiencia comenzó a 

las 8:30 horas, bajo la conducción del ma- 

gistrado Gabriel Carreño. 

Durante su testimonio, Rudolphy afir- 

mó: “Somos un rubro que tiene un ofi- 

cio bastante inestable y precario, en el 

cual los trabajos, que se concentran en 

cortos períodos de tiempo, generan esta 

misma inestabilidad y una de las mane- 

ras de poder mantenerse en este oficio o 

profesión es mediante lo que correspon- 

de a nuestros derechos como intérpre- 

tes”. Agregó que “los actores más jóve- 

nes, que empiezan a hacerse un espacio 

en el mundo laboral requieren de una 

suerte de estabilidad que les permita 

desarrollar su oficio y, no caigan en la 

imposibilidad de desarrollarlo, debido a 

que los contratantes y las empresas que 

emiten, distribuyen y repiten las emi- 

siones se niegan a pagar lo que por Ley 

les corresponde”.Q 

Pequeñas empresas se 
ubican en el segundo lugar 
en los montos de ventas 
del comercio 
El Banco Central dio a conocer el Indicador de Ventas 
por Estrato (IVE), una nueva estadística con datos de la 
industria manufacturera, el comercio y los servicios. 

PATRICIA SAN JUAN 

Las grandes empresas concentran la 

mayor parte de las ventas en los sectores 

industria manufacturera, comercio y ser- 

vicios empresariales en el país, pero en el 

caso de las pequeñas empresas la distri- 

bución es más desigual, destacando su 

participación en la actividad comercial. 

Así se desprende del Indicador de Ven- 

tas por Estrato (IVE), una nueva estadísti- 

ca elaborada por el Banco Central, que se 

dio a conocer por primera vez este jueves. 

El indicador establece 6 estratos de ta- 

maño de empresas los que se estiman 

de acuerdo a las ventas anuales de cada 

empresa, expresadas en UF, con datos del 

SI. 

Así los estratos son: Microempresa: 

Hasta 2.400; Pequeña empresa: Entre 

2.400 y 25.000; Mediana empresa: Entre 

25.000 y 100.000; Gran empresa 1: Entre 

100.000 y 200.000; Gran empresa 2: En- 

tre 200.000 y 600.000; Gran empresa 3: 

Entre 600.000 y 1.000.000; y Gran em- 

presa 4: 1.000.000 o más. 

Grandes empresas versus pequeñas 

Según los datos de abril, y como es de 

esperar, en los tres sectores las mayores 

ventas se concentran en las empresas 

de mayor tamaño. Así la Gran Empre- 

sa 4 lidera en manufactura con ventas 

anuales por $6.467.373 millones, en 

comercio con $10.209.207 millones y 

en servicios personales con $759.273 

millones. 

Pero a medida que se analizan las ven- 

tas en empresas con menor tamaño las 

pequeñas toman mayor relevancia. 

Así en la industria se ubican en el tercer 

lugar con ventas por $530.251 millones, 

solo precedidas por la Gran empresa 2 

con ventas por $665.646 millones. 

En el caso del comercio el peso de las 

pequeñas empresas es aún mayor ocu- 

pando el segundo lugar con ventas por 

$1.864.979 millones, seguidas por la 

Gran Empresa 2 con $1.789.879 millones 

millones. 

En tanto en los servicios empresaria- 

les también se ubican en el segundo lu- 

gar con ventas por $611.491 millones, 

seguidas de las medianas empresas con 

$587.385 millones. 

EL INDICADOR 

El Banco Central señaló que el nivel de 

ventas es una variable relevante que per- 

mite evaluar la evolución de la economía 

cuando se observa de forma agregada o 

a nivel de actividad económica. Sin em- 

bargo, dijo, esta medida no permite revi- 

sar la heterogeneidad que existe entre las 

empresas del mismo sector. 

Por ello indicó que con el objetivo de 

aportar información que permita exami- 

nar esta heterogeneidad, el IVE entregará 

series de ventas nominales mensuales di- 

ferenciando según el tamaño de las em- 

presas y la actividad económica a la que 

pertenecen. 

Se publicarán ventas nominales y esta- 

dísticas descriptivas por estrato para la 

industria manufacturera, el comercio y 

los servicios empresariales, incluyendo 

desgloses adicionales de actividad eco- 

nómica. 

El Indicador de Ventas por Estrato (IVE) 

está elaborado a partir de los registros 

administrativos innominados del For- 

mulario 29 (F29) del Servicio de Impues- 

tos Internos (SII), para las actividades de 

industria manufacturera, comercio y ser- 

vicios empresariales. 

El contenido de esta publicación forma 

parte del proyecto Estadísticas Experi- 

mentales del Banco Central, por el cual 

se elaboran y publican estadísticas que 

se encuentran en proceso de desarrollo 

o consolidación, lo que podría reflejar- 

se en revisiones importantes a las series 

publicadas, y que se caracterizan por su 

carácter innovador, ya sea en las fuentes 

de información, los métodos estadísticos 

y/o el ámbito de estudio.Q
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