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Ladeclaraciondela
directorade Amazon
Prime Video en el juicio
con ChileActores

Durante la audiencia, que se realizé ayer miércoles, se
le pregunt6 si era efectivo que Amazon tiene miles de
clientes en Chile que utilizan el servicio. La ejecutiva

hizo una diferencia y respondioé que lo que hay son

“suscriptores”.

LEONARDO CARDENAS

Desde Miami y a través de Zoom, la di-
rectora de Prime Video para América La-
tina, Maria Isabel Figueroa, declaré en
el juicio que enfrenta a ChileActores con
Amazon, a raiz de la falta de pago de re-
muneraciones a intérpretes chilenos cu-
yas obras se exhiben en la plataforma de
streaming.

Durante la audiencia, que se realizo este
miércoles, se le pregunté si era efectivo
que Amazon tiene miles de clientes en
Chile que utilizan el servicio. La ejecutiva
respondio: “En Chile hay miles de suscrip-
tores en Prime Video”.

Sin embargo, a peticion de los abogados
de Amazon —[Monica Pérez y Bruno Ca-
prile del estudio Careyl-, se solicito una
precision. Figueroa aclard: “No es efectivo,
porque en Chile tenemos miles de suscrip-
tores de Prime Video, pero no los conside-
ramos clientes”.

Esta declaracién va en linea con la estra-
tegia juridica de la compariia, que sostiene
que los servidores estin en Estados Unidos
y que los usuarios en Chile acceden a ellos
desde el extranjero, por lo que no serian
clientes directos de Amazon.

Amazon cambi6 nuevamente de aboga-
dos en el marco del juicio. En primera ins-
tancia era asesorada por Alessandri, luego
por Magliona y ahora son representados
por Carey, segtin los documentos expuesto
enel 1" Juzgado Civil de Santiago.

Figueroa, consultada si era efectivo que
Amazon pone a disposicion de sus clientes
contenido audiovisual digital a través de la
plataforma alojada en su sitio web www.
primevideo.com comercializada bajo la
marca Amazon Prime, respondio:

“No es efectivo, Amazon Prime Video
es una plataforma de video en demanda,
que quien la desarrolla es una entidad
Amazon.com Services LLC. y esta entidad
estd basada en los EE. UU. y el contenido
audiovisual estd en los servidores en los
EE.UU. y de ahi que estd la distribucion™.

El punto es clave, ya que la entidad co-
lectiva ChileActores sostiene que las per-
sonas que contratan la suscripcion de
Prime Video son clientes de Amazon. Sin
embargo, la compania estadounidense lo

niega, argumentando que los usuarios en
Chile acceden al servicio de streaming a
través de servidores ubicados en el extran-
jero, por lo que no serian considerados
clientes directos de la empresa.

También se le pregunto a la directora de
Prime Video si conocia que en Chile existe
una norma que garantiza una remunera-
cion irrenunciable e intransferible a los
intérpretes audiovisuales por la puesta a
disposicion de sus obras en medios digi-
tales interactivos. Figueroa respondio que
desconocia la existencia de esa disposicion
legal y agregd que, a su juicio, “Prime Vi-
deo es una plataforma de video en deman-
da, no de medios interactivos”.

ChileActores es representado por Isidora
Arrieta, Javier Velozo y Pablo Pardo, abo-
gados de Contreras Velozo.

DISPUTA

En julio de 2023, ChileActores demandé
a Amazon.com Services LLC, acusando a
la compania de utilizar interpretaciones
de actores chilenos en su plataforma de
streaming Prime Video sin pagar los dere-
chos correspondientes.

El jueves 26 de junio, el actor Alvaro Ru-
dolphy acudié al centro de Santiago para
prestar declaracion en el Primer Juzgado
Civil de Santiago. La audiencia comenzo a
las 8:30 horas, bajo la conduccién del ma-
gistrado Gabriel Carrefio.

Durante su testimonio, Rudolphy afir-
mo: “Somos un rubro que tiene un ofi-
cio bastante inestable y precario, en el
cual los trabajos, que se concentran en
cortos periodos de tiempo, generan esta
misma inestabilidad y una de las mane-
ras de poder mantenerse en este oficio o
profesion es mediante lo que correspon-
de a nuestros derechos como intérpre-
tes”. Agrego que “los actores mas jove-
nes, que empiezan a hacerse un espacio
en el mundo laboral requieren de una
suerte de estabilidad que les permita
desarrollar su oficio y, no caigan en la
imposibilidad de desarrollarlo, debido a
que los contratantes y las empresas que
emiten, distribuyen y repiten las emi-
siones se niegan a pagar lo que por Ley
les corresponde”. @



