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I reciente anuncio del
Egobierno sobre la im-
plementacion de patru-
llajes preventivos inteligentes
en los entornos escolares de
44 comunas prioritarias re-
presenta un avance impor-
tante en la biisqueda de en-
tornos educativos mas segu-
ros. Esta iniciativa, que utili-
za inteligencia artificial para
optimizar rutas y horarios de
patrullaje, ha demostrado en
su fase piloto una reduccion
del 15,6% en los delitos en las
zonas intervenidas.

Sin embargo, es funda-
mental que esta medida no
se traduzca en una estigmati-
zacion de los estudiantes ni
de las comunidades escola-
res. La escuela debe ser vista
Ccomo un espacio protegido
para el desarrollo integral, no

como un foco de criminali-
dad. La experiencia interna-
cional y la evidencia acadé-
mica senalan que la presen-
cia policial, aunque disuasi-
va, no es suficiente por si so-
la para resolver problemas
complejos de violencia esco-
lar o comunitaria. Porello, el
foco debe estar en la colabo-
racién estrecha con las co-
munidades educativas, pro-
moviendo un trabajo conjun-
to entre autoridades, fami-
lias, docentes y estudiantes,
que permita abordar los fac-
tores de riesgo de manera in-
tegral.

En cuantoa la convivencia
escolar, la presencia constan-
te de patrullajes preventivos
puede tener efectos ambiva-
lentes. Por un lado, puede au-
mentar la sensacion de segu-

“Es fundamental comprender que los
patrullajes preventivos, aunque efectivos
para aumentar la percepcion de
seguridad y reducir ciertos delitos, son
solo una herramienta dentro de un
conjunto mucho mas amplio de acciones
necesarias para enfrentar la complejidad
de la violencia escolar y comunitaria”.

ridad, lo que favorece un am-
biente mas tranquilo y propi-
cio para el aprendizaje. Por
otrolado, si no se maneja con
sensibilidad, puede generar
una atmésfera de vigilancia
excesiva que afecte la con-
fianza y la relacion entre estu-
diantes y adultos. Por eso es

crucial que estos patrullajes
se integren con programas de
promaocion de la convivencia
pacifica y resolucion de con-
flictos, reforzando valores de
respetoy didlogo dentro de la
comunidad escolar.

Para que la implementa-
cion sea efectiva, es clave

considerar aspectos como la
coordinacién interinstitucio-
nal entre ministerios, munici-
pios y fuerzas de seguridad;
la capacitacién adecuada del
personal encargado; y la inte-
gracion de estas acciones con
programas de bienestar so-
cioemocional y convivencia
escolar. Ademais, la tecnolo-
gia debe ser una herramienta
al servicio de la prevencion,
no un fin en si misma, adap-
tandose dindmicamente a las
realidades locales y respetan-
do los derechos y la dignidad
de los estudiantes.

Es fundamental com-
prender que los patrullajes
preventivos, aungue efecti-
vos para aumentar la percep-
cién de seguridad y reducir
ciertos delitos, son solo una
herramienta dentro de un

conjunto mucho mas amplio
de acciones necesarias para
enfrentar la complejidad de
la violencia escolar y comuni-
taria. Por sisolos, no pueden
resolver los problemas es-
tructurales ni las causas pro-
fundas que originan la inse-
guridad. Por ello, deben inte-
grarse de manera comple-
mentaria con estrategias so-
ciales, educativas y comuni-
tarias que fortalezcan el teji-
do social, promuevan la in-
clusion, el bienestar socioe-
mocional y la convivencia pa-
cifica dentro de las escuelas y
sus entornos. Solo un enfo-
que integral y coordinado
permitira generar cambios
sostenibles y duraderosen la
seguridad y calidad de vida
de las comunidades escola-
res. 3



