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Carolina Gonzálvez ha publicado
más de 90 artículos, además de
cinco libros. Es profesora titular en la
Universidad de Alicante en España. 
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En Chile
Carolina Gonzálvez será

la principal expositora del
seminario “Cada día cuenta:
¿Cómo seguimos reducien-
do el ausentismo escolar?”
que se realizará en Santia-
go el 22 de julio. Lo organi-
za la Red INSA Chile, alian-
za colaborativa de organi-
zaciones dedicadas a pro-
mover la asistencia a clases
en el país, entre ellas el
Mineduc y Fundación Edu-
cacional Oportunidad. 

Más información en
www.insachile.cl. 

Los estudiantes que desarro-
llan ausentismo crónico —es de-
cir, que faltan al 10% o más de
sus clases durante el año acadé-
mico— suelen seguir un patrón:
un primer indicio es que co-
mienzan a llegar tarde al colegio. 

Con el tiempo, el atraso deriva
en un peor rendimiento acadé-
mico, lo que más tarde repercute
en dejar de asistir del todo. 

“Son señales de alerta que nos
están diciendo que algo pasa”,
advierte Carolina Gonzálvez,
profesora de la U. de Alicante
(España) y académica que lidera
SOS-Attendance, centro inter-
nacional cofinanciado por la Co-
misión Europea, dedicado a re-
copilar datos y promover cam-
pañas contra la inasistencia y el
abandono escolar temprano. 

“El absentismo normalmente
se ve como algo gradual, como
un semáforo. El color rojo ya se-
ría un ausentismo crónico, pero
el que nos debe preocupar es el
anterior, el amarillo o ámbar, en
donde los jóvenes comienzan a
tener retrasos o faltan a algunas
asignaturas diciendo que no se
les dan tan bien, que les parecen
aburridas o que no les gusta la
metodología del docente. Es ahí
donde tenemos que actuar”.

Actuar —continúa— debe ser
una acción de toda la comunidad

educativa, siendo la familia par-
te clave de este proceso. Entre
otras cosas, esta “acción coordi-
nada” supone explicar a los apo-
derados, desde un principio, las
consecuencias de dejar el aula:
además de un atraso en el de-
sempeño, la inasistencia cons-
tante acarrea una disminución
en las habilidades sociales, emo-
cionales e incluso físicas, porque
se deja de lado el ejercicio. 

Estudios internacionales
muestran que un año escolar no
cursado equivale a futuro a cerca

de 10% de menor salario. 

Clases lúdicas

Parte del trabajo con las fami-
lias también pasa por explicar
que nadie está libre de riesgos.
“Tradicionalmente, los proble-
mas de asistencia se han asocia-
do a familias con problemas so-
cioeconómicos o desestructura-
das; estudiantes de entornos
más desaventajados. Sin embar-
go, hay otras causas explicati-
vas, como los problemas emo-

cionales”, plantea Gonzálvez,
señalando que los escolares que
dicen presentar “ansiedad social
o ansiedad académica” se han
vuelto mucho más comunes. Es-
ta es una sensación que no dis-
tingue entre quienes tienen más
o menos recursos, agrega. 

“Son alumnos que en princi-
pio están presentes físicamente,
pero que si no se interviene, si no
se les ayuda y no se les entregan
herramientas, pueden terminar
en casos de absentismo”. 

Otro fenómeno transversal y
que ha ido creciendo en el últi-
mo tiempo es la relación entre la
inasistencia “y el uso problemá-
tico de las tecnologías. Aquellos

estudiantes que (en las investi-
gaciones de SOS-Attendance)
nos decían que en el último mes
habían faltado cinco o más veces
a su colegio, son los que a la vez
presentaban mayores proble-
mas relacionados con la adicción
a los videojuegos, a las redes so-
ciales”, señala Gonzálvez.

De esta forma, “vemos que se
hace necesario ampliar la visión
de las causas que explican los
problemas de asistencia”.

La académica sugiere respon-
der siguiendo la lógica del juego. 

“Los docentes tienen que rein-
ventarse y adaptarse a las necesi-
dades de los alumnos que tene-
mos en la actualidad, que evi-
dentemente no son los de hace
20 años. Se necesitan metodolo-
gías didácticas más activas, ba-
sadas en la gamificación (que
apliquen elementos del juego
para motivar). Se puede apren-
der por retos; usar metodologías
que impliquen el trabajo en
equipo y que hagan a los jóvenes
partícipes”, dice la española,
quien cree que el aprendizaje ac-
tivo también permite conocer
más a los estudiantes y así gene-
rar un mejor clima escolar. 

Y es que “la violencia escolar
ha resultado una variable signi-
ficativa”, explica sobre otro de
los factores que desencadenan la
inasistencia. “Para que un estu-
diante quiera aprender, necesita
tener algunas necesidades bási-
cas cubiertas. Si tú no te sientes
seguro en un espacio, no estás
preparado para el aprendizaje”.

Carolina Gonzálvez, española especialista en abandono escolar temprano: 

“Vemos que se hace necesario ampliar la visión 
de las causas que explican los problemas de asistencia”

M. CORDANO
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Etienne Genouel (22) llegó a Chile por el
boca a boca. “Con una amiga nos pusi-
mos de acuerdo para salir juntos de in-

tercambio. Queríamos viajar lejos y por con-
sejo de compañeros que habían venido an-
tes, conocimos sobre esta oportunidad”, co-
menta a 10 meses de haber dejado su casa en
Rennes (Francia) para instalarse en Playa
Ancha como estudiante extranjero de la U.
de Valparaíso. 

“Pensé que solo comería comida picante y
que todos vestirían de lana”, explica el estu-
diante de Arquitectura sobre los estereoti-
pos que tenía del país. Pero tras averiguar
con conocidos, le conquistó la idea de poder
vivir en un territorio que además de calidad
académica, le ofreciera mayor seguridad (en
comparación a sus vecinos latinoamerica-
nos) y la oportunidad de pasear entre desier-
tos y glaciares. 

“Lo que me sorprendió es que los chilenos
a veces no están orgullosos de sus propias
ciudades”, dice sobre sus primeros días en
territorio nacional. “Siento que idealizan
mucho otros países, a Europa”, indica. 

Cambiar esta mirada es importante, cre-
en los expertos. Porque ante conflictos
geopolíticos que surgen en territorios don-
de por muchos años se instalaron buenas
universidades —Catar alberga institucio-
nes internacionales como Carnegie Mellon
o Georgetown, mientras que las casas de
estudio de Israel suelen destacar en áreas
como ciencia y tecnología—, las puertas se
les abren a otros países para atraer a estu-
diantes que, ante la inestabilidad, buscan
nuevas opciones.

Asimismo, frente a los recortes de fondos
para la investigación y el llamado del gobier-
no de EE.UU. a limitar la inscripción de estu-
diantes internacionales, instituciones chinas
ya ofrecen una admisión simplificada a los
estudiantes transferidos de Harvard, la mi-
nistra de Educación japonesa instó a aumen-
tar cupos para los alumnos extranjeros y el
ministro de Cultura alemán dijo que los jó-
venes afectados son bienvenidos. 

¿Puede Chile ser también una opción para
estos estudiantes que en principio querían
estudiar en países en conflicto y hoy están a
la deriva? 

Estabilidad

“En el actual contexto internacional, mar-
cado por tensiones geopolíticas y restriccio-
nes migratorias en países históricamente re-
ceptores como EE.UU., sí vemos una oportu-
nidad para fortalecer el posicionamiento de
las universidades latinoamericanas como
destinos alternativos, particularmente a ni-
vel de posgrado”, responde Alicia Salomo-
ne, directora de la Dirección de Relaciones
Internacionales de la U. de Chile, quien seña-
la que las instituciones locales “se han posi-
cionado como referentes regionales en in-
vestigación, formación doctoral y progra-
mas de excelencia”.

“Es lamentable ver cómo los conflictos
geopolíticos y ciertas restricciones migrato-
rias están afectando a estudiantes y académi-
cos en distintas partes del mundo”, indica
Maria Montt, vicerrectora de Asuntos Inter-
nacionales de la U. Católica. 

En ese contexto, agrega, “Chile tiene mu-
cho que ofrecer: estabilidad, calidad acadé-
mica, una comunidad universitaria diversa
y un entorno cultural y natural enriquece-
dor. Esta es una oportunidad para que nues-
tras instituciones se visibilicen como espa-
cios abiertos al mundo, con vocación de aco-
gida y colaboración”. 

Las instituciones de educación superior
chilenas “exhiben varias fortalezas clave que
posicionan al país entre los de mejor desem-
peño en América Latina y el Caribe. Chile

ocupa el tercer lugar en la región en cuanto a
número de instituciones incluidas en el QS
World University Rankings 2026, con 20
universidades representadas, solo superado
por Brasil y México. Cabe destacar que dos
instituciones (la UC y la UCh) se encuentran
entre las 200 mejores del mundo”, comenta
a “El Mercurio”, desde Londres, Simona Biz-
zozero, representante de QS. 

“Las universidades chilenas se desempe-
ñan particularmente bien en los indicadores
de Red Internacional de Investigación y Sos-
tenibilidad. Esto refleja una sólida participa-
ción en colaboraciones académicas globales
y un firme compromiso institucional con la
gestión ambiental, la responsabilidad social
y la gobernanza ética”, agrega la especialista
británica, quien también destaca los buenos
resultados en Reputación Académica y de
Empleadores. Es decir, Chile forma “gra-

duados valorados en el mercado laboral”.

Larga espera

Pero así como existen ventajas, también
hay trabas que superar si lo que se busca es
atraer a más extranjeros. 

Bizzozero hace hincapié en el hecho de que
hasta ahora estos alumnos siguen siendo po-
cos (ver recuadro). “Perjudica tanto la diver-
sidad cultural como la visibilidad global”.

“La tasa de profesores por estudiante tam-
bién es preocupante. Esto implica que los
docentes están sobrecargados, lo que podría
afectar la experiencia de aprendizaje”, dice.

Salomone cree que otra debilidad es la es-
casa oferta de programas que se imparten en
inglés, lo que “limita la atracción de estu-
diantes y académicos de otras regiones”. 

Montt concuerda y agrega que también es

necesario mejorar la manera en que se recibe
a los alumnos. “Muchas veces quienes lle-
gan desde otros países se enfrentan a barre-
ras prácticas, como la obtención de docu-
mentos u otros trámites”. 

Justamente, una encuesta hecha en 2024 a
estudiantes extranjeros por Learn Chile, enti-
dad que reúne a más de veinte universidades
e institutos que con apoyo de ProChile buscan
promocionar la internacionalización de la
oferta académica local, mostró que los “proce-
sos migratorios y obtención de visa” son uno
de sus principales temas de preocupación. El
otro corresponde al “alto costo de la vida”.

Cristina Muñoz, coordinadora nacional
del programa Experiencia Internacional de
la U. Santo Tomás y directora de Learn Chile,
explica que el problema pasa porque mu-
chas visas tardan en llegar.

Sobre aprovechar el panorama mundial
cambiante, plantea que “es parte de lo que
(como Learn Chile) tenemos que afinar para
nuestra campaña de marketing digital” que
busca atraer estudiantes para 2026. 

Debido a enfrentamientos y a EE.UU. limitando la inscripción de alumnos foráneos:

Universidades chilenas pueden
atraer a estudiantes extranjeros
afectados por conflictos geopolíticos

M. CORDANO

Etienne Genouel (en primer plano) está de intercambio en la U. de Valparaíso desde agosto del año
pasado. Desde entonces, se ha dedicado a recorrer el país de norte a sur, siendo la variedad geográfica de
Chile una de las cosas que le atrajo del país. En la imagen, con amigos franceses, españoles y alemanes
durante un paseo por Chiloé.
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n EN CIFRAS
n

n Se tiende a asociar con sectores vulnerables, pero fenómenos transversales, como la violencia en el aula, los trastornos
de ansiedad y el uso excesivo de tecnologías, son factores que hoy también inciden en el ausentismo escolar. 

Con la vuelta a
clases luego de
las vacaciones
de invierno,
reforzar a las
familias la impor-
tancia de no
faltar es funda-
mental, destaca
la especialista.
“Un buen comien-
zo puede marcar
el resto de la
trayectoria”, dice
convencida. 

n El país destaca a nivel regional por la calidad de su formación e investigación, pero aún tiene trabas que
superar, como tener más cursos en inglés, si lo que busca es conquistar a universitarios internacionales.
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42.524
estudiantes extranje-
ros regulares estudia-
ban en Chile en 2023.

Los de intercambio
sumaban 5.691 ese

mismo año.
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

67%
aumentó el total de
estudiantes de inter-
cambio entre el año

2020 (3.399 en total)
y aquellos que llega-

ron en 2023.
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Los 5
principales países de
origen de los alumnos

de intercambio en
Chile corresponden a
Estados Unidos, Espa-
ña, Francia, México y

Colombia. 
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