EL MERCURIO

Fecha: 13/07/2025 Audiencia: 320.543

Vpe: $492.323  Tirada: 126.654
Vpe pag: $20.570.976 Difusion: 126.654
Vpe portada: $20.570.976 Ocupacion: 2,39%

Seccion:
Frecuencia:

ACTUALIDAD
SEMANAL

;Voluntario o no?
NELSON MARTINEZ ESTAY

Tenia bloqueada mi tarjeta Ripley por no uso y en mayo
debi acceder a un nuevo plastico. En ese mismo momento me
entregaron un documento muy extenso sobre un seguro (Ley
20.555) donde figura que no es obligatorio contratarlo. No
tuve tiempo para leerlo y no estoy de acuerdo con entregar
mis datos, firmay huella, si es voluntario.

RESPUESTA.— Tras consultar en Ripley nos ex-
plicaron que su cliente renunci6 al seguro de ce-
santia, dejando vigente el de desgravamen.



