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Rifles aire comprimido 

“Luego de muchos años de rotación, la estabilidad 
organizacional que se ha logrado nos ha permitido 
desarrollar el hospital y darle un rumbo definido”

RICARDO CONTRERAS FAÚNDEZ, DIRECTOR HOSPITAL CLÍNICO MAGALLANES: 

A seis años de su designación, el director analiza su paso por la Región de Magallanes, escenarios complejos  ●
y la satisfacción de liderar un establecimiento de salud pública que se encuentra entre los 17 mejores del país, 
entregándole el respaldo a todos los funcionarios. 

E
n agosto de 2019 
en las oficinas del 
Servicio de Salud 
Magallanes ubicadas 

en Lautaro Navarro 820 de 
Punta Arenas, el otrora di-
rector de esa institución, 
Nelson Reyes, presen-
tó a Ricardo Contreras 
Faúndez como director del 
Hospital Clínico Magallanes 
(HCM). 

Contreras había llegado 
de tierras lejanas y era una 
de las promesas de Reyes 
al indicar que dentro de su 
gestión, el principal estable-
cimiento de salud pública 
de la región, iba a contar 
con un director titular lue-
go de 10 años en que dicho 

cargo fue ocupado de for-
ma subrogante. 

Contreras Faúndez es ma-
gíster en Gestión y Dirección 
de Establecimientos de Salud, 
fue profesor institucional; 
diplomado en Seguridad 
Pública; oficial en Ciencias 
Policiales y llegó al gra-
do de general director de 
la Dirección Nacional de 
Salud. Entre 2011 y 2013 
fue nombrado subdirector 
Administrativo del Hospital 
de Carabineros. Entre 2015 y 
2017 fue nombrado director 
del Hospital de Carabineros, 
que da atención sanitaria a 
la población beneficiaria de 
la Dirección de Previsión de 
Carabineros de Chile.

Aunque ha surfeado va-
rios percances, el director ha 
dado continuidad a su cargo 
y se enfrentó a una pande-
mia que aún deja huellas a 
nivel mundial. 

Seis años después, 
Contreras analiza su paso 
por la Región de Magallanes 
y Antártica Chilena.

- ¿Qué CONCLuSIóN SACA 
EN SuS SEIS AñOS DE GES-
TIóN FRENTE AL HCM?

“Durante estos seis 
años hemos transitado por 
períodos muy exigentes, 
incluyendo una pandemia 
global y escenarios de alta 
presión institucional. A pesar 
de ello, el hospital ha demos-

RicaRdo contReRas junto al exdiRectoR del seRvicio 
de salud, nelson Reyes y el exsubsecRetaRio de 
Redes asistenciales, aRtuRo zúñiga.

trado una gran capacidad 
de adaptación y compro-
miso con la salud pública. 
Hemos avanzado signifi-
cativamente en áreas clave 
como la modernización de 
procesos clínicos, la integra-
ción de redes asistenciales, la 
inversión en equipamiento 
crítico y el fortalecimiento de 
la gestión basada en datos. La 
principal conclusión es que, 
con equipos comprometidos, 
se puede avanzar incluso en 
contextos complejos. Luego 
de muchos años de rotación 
importante de directivos, 
la estabilidad organizacio-
nal que se ha logrado nos 
ha permitido desarrollar el 
hospital y darle un rumbo 
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