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El mantenedor industrial: pilar oculto del

! 2 ! desarrollo productivo de la provincia de Biobio
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Inacap sede Los Angeles

Enlaprovinciade Biobio, donde conviven sectores pro-
ductivos comolaagroindustria, lacelulosa, la energiayla
manufactura, es facil centrar la atencién en las grandes
cifras economicas, las exportaciones y las inversiones
tecnoldgicas. Sin embargo, detras del funcionamiento
de cada maquina, planta o sistema, hay un profesional
cuya labor es critica, aunque pocas veces reconocida: el
mantenedor industrial.

Este rol profesional, muchas veces invisible para la
opinién publica, asegura que las operaciones funcionen
sin interrupciones, que los equipos no fallen, y que los
procesos industriales y también los servicios ptblicos
sigan su curso con eficiencia, seguridad y sostenibilidad.
En definitiva, se trata de un pilar oculto del desarrollo
productivo de la region.

Y aunque tradicionalmente se asocia esta funcion al
sector privado, la verdad es que su impacto también se
extiende y con urgencia al sector ptblico. Hospitales,
liceos técnicos, plantasde tratamiento de aguas, edificios
municipales y servicios criticos también requieren de
una mantencién especializada, preventiva y eficiente.
Alli también se generan costos importantes cuando el
mantenimiento es reactivoynoplanificado. Sin embargo,
este tema sucle estar ausente de las politicas ptblicas
locales y regionales.

Pese ala creciente demanda por técenicos y profesio-
nales en mantenimiento, el rol del mantenedor indus-
trial sigue siendo subvalorado en la agenda regional.
No se habla de ellos en las estrategdias de desarrollo
productivo, ni suelen ser considerados en los debates

sobre innovacion o eficiencia en la gestion pablica.

Esainvisibilidad tiene consecuencias. La falta de pla-
nificacion y profesionalizacion del mantenimiento en
instituciones ptblicas deriva en costos ocultos, interrup-
ciones en los servicios, y una baja percepceion de calidad
por parte de la ciudadania. En otras palabras, el mante-
nimiento deficiente también afectala confianza ptblica.

Por ello, lasinstituciones educativas, los municipios y
las entidades ptiblicas regionales debenasumirunrol mas
proactivo envisibilizar esta labory generar los espacios
para su promocion. El mantenimiento no puede seguir
siendo un gasto discrecional o una actividad reactiva.
Debe reconocerse como una funcion estratégica para
el desarrollo sostenible, tanto del sector privado como
del Estado.

En este escenario, las instituciones de formacion tée-
nica y profesional tienen una responsabilidad clave. No
solo deben formaralos técnicos del futuro, sino también
construirpuentes con el sector ptiblico, promover buenas
practicas de mantenimiento, y denerar espacios para
que el conocimiento técnico se transforme en soluciones
concretas para las comunidades.

La figura del mantenedor industrial es mucho mas
que un perfil téenico: es un actor clave para el bienestar,
la productividad y la sostenibilidad de nuestros territo-
rios. En la provincia de Biobio, donde la industria y los
servicios pliblicos conviven estrechamente, no podemos
seguir relegando esta funcion al margen.

El mantenedor industrial no es solo quien repara: es
quien permite que todo siga funcionando.




