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LOCAL
DIARIO

Acusan negligencia veterinaria tras
muerte de mascotas en Los Angeles:
clinica defiende actuacion médica

Dos tutores presentaron demanda contra veterinaria Vet Dharma
por intervenciones sin consentimiento y falta de informacion. Los
profesionales aseguran que actuaron en contextos de urgencia y que
su objetivo "siempre ha sido evitar el sufrimiento animal”.

Jeremy V. Quiroz
prensa@latribuna.cl

na demanda por pre-

sunta negligencia pro-

fesional fue presenta-
da contra la clinica veterina-
ria Vet Dharma y dos de sus
médicos tratantes por parte
de dos tutores de mascotas de
Los Angeles, quienes acusan
que el fallecimiento de sus
animales de compania ocu-
rri6 en circunstancias irregu-
lares. Desde la clinica, uno de
los profesionales denunciados
defiende su actuar profesional
yafirma que loshechos relata-
dos "no son 100% reales”.

El primer caso correspon-
de a "Capitan Rufus", mascota
de compania que fue atacada
por un perro callejero el 23 de
mayo del presente afo. Ante
la emergencia, su dueho deci-
di6 trasladarlo a Vet Dharma.
Alli, segtn sehnala, fue atendi-
do por la médica veterinaria
Daniela Igor, quien ordend una
ecodrafia que no arrojo lesio-
nes internas. Posteriormente,
el can fue hospitalizado para
realizar una sutura de heridas
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EL EQUIPO JURIDICO que encabeza la demanda asegura que varias

externas bajo anestesia.

Sin embargo, horas més
tarde, segin relata el deman-
dante, recibié una llamada
informando que lamascota no
despertaba de la anestesia. Al
llegar a la clinica, el tutor ase-
gura que se le neg6 el ingreso
por varios minutos, y luego se
le comunico que su perro habia
fallecido.

Frente al hecho, denuncia
que no se le ofrecié explica-
cion técnica clara, ni realizar
unanecropsianirevisar exter-
namente el cuerpo. Ademas,
acusa que tras insistir por
informacion, fue bloqueado
en redes sociales y WhatsApp
por el personal médico.

Elsegundo casofueexpuesto
por Karina Gatica, quien llevo
a su perrita Frida a un control
preoperatorio para esteriliza-
cion enfebrero pasado. Duran-
te ese chequeo, el personal
detecté unahernia umbilical y
leindico que debiaser operada.
Sin embargo, Gatica asegura
quenuncaautoriz6 esa cirugia
adicional.

El dia de la operacién, al
regresar ala clinica, fue infor-
mada de que ambas interven-
ciones ya habian sido realiza-
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personas se estan uniendo al recurso en contra de la veterinaria.

das y que la mascota presen-
taba un sangrado que obligd
a mantenerla hospitalizada,
decision que tampoco —seglin
denuncia— fue consultada pre-
viamente.

Ambos tutores presenta-
ron una accién judicial ante el
Juzgado de Policia Local de Los
Angeles, invocando las leyes
del Consumidor y de Tenencia
Responsable de Mascotas. En
su demanda, sostienen que
existio una prestacion de ser-
vicios negligente, omision de
consentimiento informado,
falta de entrega de fichas clini-
casy una vulneracion al deber
de cuidado minimo exigido en
la atencion veterinaria.

Adicionalmente, solicitan
indemnizaciones por dafos
de tipo moral y emergente, y
multas de hasta 300 unidades
tributarias mensuales (UTM)
por cadainfraccion alaLey del
Consumidor y de 30 UTM por
infraccién ala Ley de Tenencia
Responsable.

RESPUESTA DE
LA CLINICA

Consultado por Diario La
Tribuna, el médico veterina-
rio Jestis Hernandez, aludido
enambas denuncias, reconocié
estar al tanto de las acusacio-
nes, aunque afirmo que attn no
hasido notificado formalmente
por el tribunal. El profesional
recordd que uno de los involu-
crados corresponde a un tutor
"muy afectado emocionalmen-
te", pero acusé que su version
"minimiza varios aspectos
clinicos" y "no representa la
realidad de lo ocurrido”.

En ese sentido, describid
que una de las mascotas falle-
cidas fue atacada "por cuatro
perros, no por uno solo, y aun-
que al momento del ingreso no
mostraba signos externos de
gravedad, presentaba una gran
destruccion muscularinterna’,
explico. Asegura que el proce-
dimiento fue realizado fuera
del horario habitual, y que él

LA VETERINARIA ASEGURA que se entreg6 la autopsia de Capitan
Rufus, uno de los animales fallecidos, junto con la debida explicacion
médica.

mismo estuvo a cargo de la
cirugia.

"En esta profesion lidiamos
con casos complejos a diario.
Lo primero que buscamos es
calmar el dolor del animal,
siempre. A veces no se puede
evitar un desenlace tragico,
y eso no implica negligencia”,
afirmo.

Respecto del segundo caso,
el veterinario indicé que la
hernia detectada enlamascota
de Karina Gatica fue evalua-
da en consulta y se le propu-
so intervenirla junto con la
esterilizacion, lo que —segtn
sostiene— fue comunicado al
dueno. "Muchos tutores no
comprenden la urdencia o la
logica médica detrds de ciertas
decisiones. Siempre intenta-
mos actuar con criterio clini-
co y velar por el bienestar de
las mascotas”, dijo, agregando
que en situaciones criticas los
equipos médicos deben actuar
con prontitud.

Hernandez también acus6
que tras la publicacion de los
reclamos en redes sociales ha
debido enfrentar una ola de
comentarios negativosy llama-
dosdeacoso, lo que haafectado

emocionalmente a su equipo.
"Mi colega, que también esta
mencionada en la denuncia, ha
tenido que iniciar tratamiento
psicolégico. No somos un equi-
po que acttie con maldad. Lle-
vamos casi15 afos atendiendo
enla ciudad sin denuncias lega-
les previas”, subrayo.
Aello,agregd: "Lo tinico que
pido es que no se nos condene
pablicamente antes de que esto
se aclare”, manifesto.
Finalmente, insisti6 en que
estan dispuestos a entregar
todos los antecedentes en el
momento correspondiente.
"Nos vamos a defender con
respeto a la ley. Si la justicia
nos encuentra responsables,
aceptaremos las consecuen-
cias. Pero mientras tanto, exi-
gimos un trato justo”, concluyd.
Por ahora, la demanda se
encuentra en etapa de trami-
tacién y se espera que el tribu-
nal determine las diligencias
probatorias correspondientes,
entre ellas la posible exhibi-
cién defichas clinicas, los ante-
cedentes médicos y protoco-
los aplicados. También podria
solicitarse lacomparecencia de
peritos veterinarios y testigos.



