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Implementan sistema 
de telemedicina en 
Licán Ray 
DEPARTAMENTO DE SALUD DE VILLARRICA. Sistema busca 
mejorar acceso a la atención de urgencia en la localidad. 
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aincorporación de tecno- 
Lo digital en la atención 

le salud de pacientes está 
implementando el Departamen- 
todeSalud, loque buscaes brin- 
darcalidad yoportunidad en las 
coberturas de salud paranues- 
tros usuarios, para ello ha pues- 
toenmarchaelsistema deaten- 
ción de telemedicina desde el 
Cesfam de Licán Ray y elSAR de 
Los Volcanes, sistema que fun- 
ciona principalmente los fines 
de semana y en horario noctur- 
no enquenose disponga deun 
profesional médico presencial. 
Elsistema permite atender aun 
paciente quellegueal centro de 
salud de Licán Ray a distancia a 
través de un enlace por video- 
conferencia endondeel médico 
accedea lossignos vitalesdelpa- 
ciente, ademásaotros chequeos 
queserealizan en formaremota 
como auscultación pulmonar, 
revisión de vía aérea entre otros 

monitoreos todo gracias alashe- 
rramientas que poseeel sistema 
y de esta forma poder realizar 
un diagnóstico que podría defi- 
nir alguna derivación, tipo de 

tratamiento o incluso adminis- 
tración de medicamentos. 

  

ATENCIÓN RÁPIDA 
Lo que buscala incorporación 
de este sistema en Licán Ray es 
brindar atención remota inme- 
diata a los usuarios, principal- 
menteen horario nocturno, ya 
queporserunservicio deurgen- 
ciarural (SUR) posee en horario 
nocturno un Tens de residencia 
y unenfermeroclínico que están 
capacitados paraatender unaur- 
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LAINICIATIVA BUSCA BRINDAR ATENCIÓN REMOTA INMEDIATA. 

“Los usuarios que 
han accedido a este 
sistema de atención 
han visto satisfechas 
sus necesidades lo- 
grando tener una 
atención médica 
oportuna” 

Christian Saavedra, 

Servicio de Urgencia Rural del 
:án Ray 
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gencia vital o realizarla deriva- 
ciónauncentro de mayorcom- 
plejidad delared desalud prima- 
riade urgencia. 
Alrespecto, elenfermero Chris- 
tian Saavedra, coordinador del 
servicio de urgencia rural del 
Cesfam Licán Ray, señaló quesi 
un paciente llega después dela 
medianoche arequerir atención 
vaa tenerlas prestaciones que 
corresponde, es decirse vaaca- 
tegorizar, se van a evaluar sus 
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signosvitales y si presenta un cri- 
terio de derivación se van a po- 
neren contacto con el médico 
deturno delSAR Los Volcanesel 
que mediante la aplicación vaa 
poder acceder atodos los ante- 
cedentes y datosclínicos del pa- 
ciente los quese mantienen en 
absoluta reserva. 
Saavedraexplicó que “los usua- 
rios que han accedido aestesis- 
tema de atención han visto satis- 

fechassus necesidades logrando 
tener una atención médica 

oportuna sin tener que viajara 
un centro de mayor compleji- 
dad para obtener la atención de 
un profesional médico, ya que 
mediante este sistema lograron 
undiagnósticoclaro, para la pa- 
tología que presentaban”. 03   

Un Estado deformado 
“constitución” y emplea la palabra en el mis- 

mosentido que decimos dealguien que tiene 
  

ilitares transportando drogas desde 
M: norte a Santiago (y exhibiendo sus 

en 1); aviadores 
infiltrando maletas, también con drogas, en 
viajes institucionales; jueces timando al esta- 
do con licencias médicas para salir de vaca- 
ciones; notarios que autorizan mandatos sin 
verificar nada o casi nada; parlamentarios 
que usan la semana distrital como festivos; y 
ahora una jueza que, por descuido o de ma- 
nera deliberada, deja libre a un sicario ape- 
nas unas horas después de ser decretado se 
le pusiera en prisión. 

¿Qué puede estar ocurriendo para que, de 
tuna manera hasta hace poco impensada, quie- 
nesse desempeñan en el Estado se vuelvan de 
pronto delincuentes (eselcaso de los militares y 
losaviadores haciendo de burreros), secompor- 
ten como pícaros (simulando enfermarse para 
escapar desus deberes) o, en elmejor delosca- 
sos,serevelen como tontos lerdos (comosería 
elcaso deesajueza que emitió tresresoluciones 
enapenas algunos minutos, hasta que la confir 
sión permitió que el sicario escapara)? 

Hay, o parece haber, una flojera general 
delasinstituciones. 

Chile siempre se caracterizó (aún persiste 
algo cuando se lo compara con el resto dela 
región) por un alto grado deinstitucionalidad 
o,como dicen lostextos, de estatalidad. Eso 
quela historiografía llamó alguna vez “Esta- 
do en forma”. La expresión “Estado en for- 
ma” pertenece a Spengler y con ella él des 
na (enel vol. IV de La decadencia de occiden- 
te) a una cultura con rasgos definidos y fuer- 
tes que acaban sosteniendo a las institucio- 
nes. Para Spengler lo que sostiene a la socie- 
dad, cuya fisonomía es el Estado, es una co- 
rriente vital y subterránea que compartida 
por las personas orienta su conducta, su 
ethos, su forma deser. Aeso lo llamaSpengler 

  

una ¡ción fuerte o débil, armónica o 
desordenada. Esa forma o fuerza vital como 
también la llama Spencer orienta la conduc- 
ta delas personas y confiere al colectivo una 
particular identidad. 

Pero cuando la cultura se agota, o cambia, 
olanguidece, o transita de unasituacióna otra, 
el Estado pierde su forma y entonces lasinsti- 
tuciones pierden la fuerzamuda e invisible que 
las sostenía y cuando ello ocurreabundaenlos 
individuos el comportamiento oportunista, y 
se pierde el sentido del deber: Porque el senti- 
do del deber, suele olvidarse, no descansa en 
el discernimiento quelas personas efectúan ca- 
soacaso, sino que fluye naturalmente desde la 
cultura atmosférica que empujaa hacer lo que 
es correcto, lo que la sociedad espera, incluso 
sillo va contra el propio interés. 

Por eso quizá el principal desafío del Chile 
contemporáneo no sea exactamente el creci- 
miento económico, sino reestablecer hasta 
donde ello sea posible la forma dela sociedad 
0,como diría Spengler, la forma del Estado. Por 
supuesto algoasíno es fácil; pero el primer pa- 
so consiste en advertir el problema quese tra- 
ta de resolver: la flojera delosroles y delas re- 
glas por la desaparición de una cultura com- 
partida. 

Para reestablecer la forma perdida hay, 
desde luego, que aplicar sanciones a quienes 
han obrado dolosamente o de manera negli- 
gente o descuidada (sean jueces o militares); 
pero las sanciones no bastan. Hay algo queel 
propio Spengler insinúa y que tal vez haya 
queir tomando en serio: generalizar la idea 
queunanación o un país estambién una em- 
presa compartida, no una yuxtaposición de 
individualidades cada una tratando de obte- 
ner parasíel mayor beneficio posible. 
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