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- Corrupcion y modernizacion

del Estado

Eric Latorre
Director del Magister en Administracién Pablica
Universidad Auténoma de Chile

Los tltimos casos de corrupcién acaccidos en el sector
ptiblico muestran la urgencia de implementar un plan
concreto para la modernizacion del Estado. Muchas de
estas situaciones conocidas en los ltimos meses se vin-
culan no solo a funcionarios corruptos, sino también a
autoridades indolentes que no asumen sus responsabi-
lidades de gestion, seguimiento, control y evaluacion y
toma de decisiones en los ambitos de su competencia.

Hay areas criticas en las que deberian abordarse
mejoras en la gestion del Estado. Una de ellas es la reor-
ganizacion de las estructuras, reduciendo ministerios
y servicios con un criterio de eficiencia y resultados.
Existe un sinntimero de servicios ptblicos que no justi-
fican su existencia o rango, por ejemplo, los ministerios
de Bienes Nacionales, Economia, Fomento y Turismo,
Secretaria General de la Presidencia, Secretaria General
de Gobierno.

En linea con lo anterior se debe hacer énfasis en la
capacidad de coordinacion efectiva de la gestion de toda
la administracion del Estado, lo que es condicién sine
qua non para enfrentar desafios comolalucha contra el
crimen organizado.

Fundamental también esla gestion de personas. Enlos
altimos anos el Estado ha crecido sistematicamente por
agregacion. Actualmente hay mas de 900 mil funciona-

rios de nivel central, regional y municipal, los cuales en
general no estan sometidos a exigencias de estandares
téenicos minimos. En este sentido, es clave estudiar una
reformaestructural alsistemaintegralde relaciones con-
tractuales entre el Estado yfuncionarios,actualizando el
estatuto administrativo que incluya, entre otros puntos,
una evaluacion de desempeno efectiva conlaposibilidad
de desvincular a funcionarios que no cumplan con su
labor o se involueren en actos de corrupcion.

Otros elementos angulares para mejorar la gestion
publica son la transformacion digital; elevar los estin-
dares de transparencia y rendicion de cuentas a todas
las actuaciones del Estado; avanzar en la creacién de
una agencia de calidad auténoma que evaliie la gestion
por resultados efectivos y por productividad, calidad ¢
impacto de las politicas y programas ptiblicos; y evaluar
la eficiencia y eficacia de la Direccién de Presupuestos
(Dipres), restandole todaslas funciones donde tenga con-
flicto de intereses, como por ¢jemplo la evaluacion de
programas y politicas pablicas.

Estas son solo algunas lineas enlas que es clave avan-
zar paralograrun Estado més eficiente y capaz de poner
a raya la corrupcién. En muchos casos no se requieren
normas especiales sino la voluntad y la capacidad de
gestion de las autoridades.



