
  

EDITORIAL 

Crimen organizado e instituciones 

Los recientes casos de narco- 
tráfico en las Fuerzas Arma- 
das muestran un preocu- 
pante panorama de cómo el 
crimen organizado ha inva- 

dido todos los espacios de 
nuestra sociedad, y está cla- 
ro que las instituciones del 
Estado también. 
Yasse han visto policías invo- 
lucrados en situaciones de 

cohecho, militares que trafi- 
caban grandes cantidades de 
droga y por último funcio- 

narios de la Fuerza Aérea 

que buscaban vuelos institu- 

cionales para llevar droga 
desde Iquiquea Santiago, in- 
cluso utilizando a sus com- 
pañeros de trabajo. 
A estas alturas pareciera al- 
go generalizado, pero hay 
cosas positivas, como que 
son hechos que han salido a 
la luz pública porque, inde- 
pendiente de los delitos que 
se alcanzaron a cometer, 
aún existe una instituciona- 
lidad que permite que estas 
situaciones se denuncien y 
se persiga a los culpables 

ra que paguen por estos crí- 
menes. 
Bajo este mismo análisis en- 

  

tra el caso del presunto sica- 
rio de una banda que es in- 
vestigada por un probable 
vínculo con el Tren de Ara- 
gua que fue liberado y don- 

de las sospechas apuntan a 
una jueza de garantía. Ha- 

ES 
aún existe una 
institucionalidad 
que permite que 
estas situaciones 
se denuncien y se 
persiga a los 
culpables...” 

brá que determinar siestasi- 
tuación es un error o quizás 
un hecho de corrupción que 
afecta al sistemajudicial, pe- 
ro de todos modos es un he- 
cho que es investigado y, de 
existir responsabilidades, ac- 
tuarála legislación vigente. 
El crimen siempre va a exis- 
tir, pero lo importante es lo 

que se haga para que este 
tenga una sanción, es decir, 
que no se normalicen estas 
situaciones, como ocurrió 
en muchos países de Améri- 

ca Latina, donde la corrup- 
ción pasó a ser normal y lle- 
gó a niveles donde es de co- 
nocimiento popular cuánto 
cobra un policía por saltarse 
una infracción o un fiscal 
por dejar a alguien en liber- 
tad. 
Está claro que los últimos 

hechos de corrupción en las 
Fuerzas Armadas son preo- 

cupantes y por ello deben ir 
ajustándose los protocolos 
deseguridad, como también 
recientemente lo hemos vis- 

to en la política o en las fun- 
daciones, pero de ninguna 
manera esto puede ser to- 
mado como la generalidad. 
Hay muchas cosas que pue- 
den estar mal, pero también 
la democracia chilena ha 
mostrado que permite hacer 
frente aestetipo de crisis, in- 
dependiente del gobierno de 
turno, con un interés de 
siempre ir mejorando como 
país.   

DESDE EL MORRO 

Festival de la papa 

Para Chapiquiña, la papa 
Chiquiza esla producción 
estrella del pueblo. Sin em- 
bargo, los productores co- 
Ímentaron que a veces por 
eldespoblamiento hay fal- 
tade mano de obra.Algo 
queafecta su cultivo. 

Quemaron contenedor 
de basura en Azapa 

Esta bien querer reducirla 
basura, pero quemarla al 
interior delos contenedo- 
resinstalados porel muni- 
cipio, noesopción,ya que 
solo se generaron malos 
olores y humostóxicosen 
elkm 19 de Azapa. ¿Quién 
fue?,nosesabe. 

A ponerse serios 

Lo que ha mostrado San 
Marcos de Arica en lo que 
vadela segunda rueda, no 
habla de los buenos resul- 
tadosquetuvo durantelos 
últimos partidos de la pri- 
mera. Si hay un nuevo fi- 
chaje y un preparador de 
arqueros, ¿entonces? 

      
20 DEJULIO DE 2017 

DE NUESTRO ARCHIVO 

Investigación en tornoal cuerpo se descentraliza en Arica. Ac- 
triz y profesor de yoga muestran proyecto Dis-Tensión, el cual 
deconstruye las prácticas corporales, en un espacio de crítica a 
lavisión hegemónica del cuerpo.   

. Porque somos 
el principal diario regional 
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Artesanía ancestral se tomará los pasillos del mall. Se trata de 

artesanas tejedoras de precordillera y altiplano, para lascuales 
la Municipalidad de Putre gestionó un desfile de modas con 

prendas tejidas a manocon lana dealpaca. 
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COMENTARIOS 

¿Qué significa 
profesionalizar una PyME? 

Muchas pequeñas y mdia- 
nas empresas creen que 
profesionalizarse la ges- 

tiónes contratar un geren- 
te o implementar un siste- 

ma contable o ERP. 
En realidad, profesionali- 

zar la gestión, es algo mu- 
cho más profundo y desa- 
fiante: se trata de ordenar, 
sistematizar y tomar deci- 
siones con una lógica em- 

presarial que permita cre- 
cer, delegar y sostenerse 

en el tiempo, y que no de- 
penda todo del dueño. 
En la mayoría de las 
Pymes, todo recae en el ge- 
rente general, que suele 
ser el mismo dueño y el 
que compra, vende, con- 
trata, capacita, cobra, re- 
suelve conflictos y hasta 
cambia un foco si hace fal- 
ta, obligando a que el ne- 
gocio gire en torno a su 
presencia y, mientras más 
crece la empresa, más se 
agota la persona. Profesio- 

nalizar es pasar de la intui- 
ción a los datos y de la ur- 
gencia a la estrategia. 
Es dejar de depender de 
una sola persona - general- 
mente el dueño - y cons- 
truir equipos que compar- 

tan — responsabilidades, 
procesos que se repitan 

con calidad y resultados 
quesemidan con claridad. 
No hacerlo tiene un costo. 
Se pierde dinero en errores 
evitables, se repiten pro- 
blemas, se improvisa, se 
sobrecarga al dueño, se 
agota al equipo, y lo más 
grave, se estanca el creci- 
miento, porque el negocio 
depende de apagar incen- 
dios y no de crear futuro. 
La buena noticia es que no 
hace falta ser grande para 
empezar. Una pequeña y 

mediana empresa puede 

  

ta 2 A 

+ INDUSTRIA 

   
78 
Profesionalizar es 
pasar de la 
intuición a los 
datos y de la 
urgencia a la 
estrategia”. 

Alexandro Bravo Bonino 
Vice Presidente Latinoamérica 

Arthur 8e Bernard 
Management Center 

profesionalizarse desde lo 
pequeño: definiendo roles, 
estandarizando tareas, ha- 
ciendo reuniones breves 

pero efectivas, revisando 

los números mensual- 

mente, capacitando al per- 

sonal y dejando registro de 
lo que funciona. 
Profesionalizar no es lle- 
narse de burocracia, es to- 

do lo contrario, es hacer 
más con menos, es tener 
orden para tomar mejores 
decisiones, para cuidar a 
los clientes y para que la 
empresa no se venga abajo 
si alguien se va de vacacio- 
nes o renuncia. Profesio- 
nalizar la gestión del nego- 
cioes pasar de tener un ne- 
gocio frágil a construir 

una empresa que perdura. 
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