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claves para una

mejor gestion del turismo de masas

n su informe “Gestién de
la sobrepoblacion en desti-

nos”, WTTC advirtié que los des-
tinos deben adoptar un enfoque
mas equilibrado y propuso seis
clavesparaevitarlaturismofobia:

Organizarse: reunir a los ac-
tores clave en grupos de trabajo
capacitados.

Elaborar un plan: definir una
visién compartida y una estrate-
gia de destino.

Basarse en evidencia: reali-
zar diagndsticos con datos pa-

ra responder a los desafios es-
pecificos.

¢ Monitorear: vigilar las con-
diciones del destinoy actuar con
anticipacion.

e Invertir bien: reinvertir en
infraestructura y resiliencia, con
transparencia en el gasto.

Incluir a la comunidad: ase-
gurar la participacion de los re-
sidentes y que comprendan los
beneficios del turismo.

Ademds, advierte que la so-
brepoblacién no es solo un pro-

blema turistico, sino que respon-
de a causas mas profundas co-
mo falta de inversion en infraes-
tructura, mala planificaciony de-
cisiones inadecuadas.
Asimismo, sefialaquelos go-
biernosrecaudanmasdeUS$3.3
billones del sector de viajes y tu-
rismo (9.6 % del total global) e
insta a reinvertir esos fondos en
infraestructura y soluciones pa-
raaliviara destinos saturados.“



