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Alerta por la soledad 

La Organización Mundial de la Salud (OMS) ha levantado la alerta en 

todo el mundo frente a la amenaza que está generando la desconexión social 

de personas de distintos grupos etarios. Cabe señalar que por una parte se 

encuentra el hecho de sentirse solo y por otro lado aislarse de quienes nos 

rodean. En ambos casos la situación es grave, ya que puede llevar a experi- 

mentar pensamientos negativos que más tarde pueden desencadenar en una 

depresión. 

Según datos de la OMS, una de cada seis personas a nivel mundial afirma 

sentirse sola, siendo las naciones con un poder adquisitivo menor las que 

más sufren esta silenciosa pandemia. Niños y adolescentes vienen a ser los 

grupos de mayor preocupación, esto a que en ocasiones son silentes respecto 

de eventos como el bullying cibernético, acoso psicológico y sexual y baja 
autoestima. En ocasiones, se suele llegar tarde convirtiéndose en suicidio. 

La pandemia ocasionada por el COVID 19, es una de las pruebas irrefu- 

tables de que la salud social y la capacidad por tener vínculos humanos 
positivos, nos terminó pasando la cuenta. Sin embargo, hace años que se ha 

desatendido por los gobiernos, sistemas de salud y la escuela la responsa- 

bilidad por desarrollar planes de carácter interdisciplinar que apoyen ínte- 

gramente a quienes sufren por sentirse solos y aislados del contexto social. 

Poco servirán aquellas medidas fragmentadas que atacan el síntoma y no la 

enfermedad. 

La educación, a través de sus distintos niveles de formación, (escolar y 

universitaria) habrán de estar atentos al trabajo académico que realizan a 

diario, pero también a cualquier acto de aislamiento social, bajo rendimien- 

to, inasistencias reiteradas, comportamientos agresivos, disminución del 

peso, entre muchos otros factores negativos que a veces no solemos atender. 

El llamado está en simplemente preguntar y buscar la ayuda necesaria para 
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apoyar a quienes hoy sufren de soledad y desconexión familiar y social. 
Despreocupémonos de la injerencia que tienen las redes sociales y la televi- 

sión. Fortalezcamos nuestra consciencia en comprender que hacer actividad 

física y establecer vínculos con amigos de manera presencial son acciones 

de gran ayuda para salir de ese abismo llamado soledad. 

Esperemos que el llamado que hace la OMS a los países sirva de eco 

para que las entidades gubernamentales se cohesionen y vayan en ayuda 

de aquellas personas que urgentemente “gritan” porque se les brinde una 

asistencia holística con profesionales dedicados a la salud mental y social. 

  

Atendamos la pobreza severa 
Hace casi un mes en La Moneda, se entregaron las propuestas de modi- 

ficación a la Encuesta Nacional de Caracterización Socioeconómica (CA- 
SEN). Se trata de la herramienta clave para medir la pobreza en Chile y 

orientar de manera más precisa las políticas públicas. El documento actuali- 

za la medición a los cambios sociales recientes y sus consecuencias: estalli- 

do social, pandemia, crisis habitacional, fenómeno migratorio, inseguridad. 

Los medios titularon con lo más noticioso: de acuerdo a los nuevos pará- 

metros propuestos, la última medición, que nos ponía sobre Canadá y Esta- 

dos Unidos en materia de reducción de la pobreza, pasaría de un alentador 

6,5% a un 22.3%. Un número que tiene mucho más sentido para quienes 
trabajamos a diario con “los pies en el barro”, como decía Alberto Hurtado. 

En el Hogar de Cristo atendemos a un grupo pequeño, cerca de 38 mil 

personas en 2024, que tiene un nivel de carencias que se arrastra por déca- 

das. A los déficits en salud, vivienda, empleo, educación, redes, se suman 

los de ingreso, y se agregan problemas de salud mental, consumo de drogas, 

discapacidad, abandono, analfabetismo. Es una pobreza extrema o crónica, 

como debatió llamarla la Comisión. Al final, se optó por “pobreza severa”, 

que se define como la intersección de los hogares que viven en pobreza por 

ingresos y también en pobreza multidimensional. 

A este grupo poblacional no se le ha dado la relevancia que merece. Los 
pobres entre los pobres debieran ser prioritarios para todos: Estado, sec- 

tor privado, academia, sociedad civil organizada. Lograr instalar esa idea y 

atender las necesidades de ese grupo a partir estas recomendaciones sería un 

tremendo logro. 

La Comisión propone modificaciones obvias y necesarias. Reemplazar 

el criterio de 2.000 calorías diarias por una canasta alimenticia saludable. 
Terminar con el alquiler imputado que se reemplaza por dos líneas de la 

pobreza: una para familias propietarias de su vivienda y otra para familias 
que arriendan. Agrega y actualiza nuevos indicadores para la pobreza multi- 

dimensional, pasando de 15 a 20. Y se mantienen las cinco dimensiones de 
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la pobreza, pero con igual ponderación. 

Es muy relevante que se incorporen dos propuestas que permiten ver me- 

jor el problema: la vulnerabilidad, que es la probabilidad de caer en pobreza. 
Ésta se midió en un tiempo, pero luego se discontinuó. Se aconseja volver 

a incorporarla. Y lo más relevante para llegar con más y mejores políticas 

sociales: determinar el número de quienes viven en pobreza severa. 

Amartya Sen, el premio Nobel de Economía indio, que acuñó el concepto, 

ha dicho: “La pobreza severa no es solo carencia de ingresos, sino una forma 

radical de exclusión”. Una vida en la que no puedes elegir qué comer porque 

no tienes qué; en la que no puedes cuidar tu salud, porque el consultorio no 

facilita la atención a las personas en situación de calle. Es no poder estu- 
diar, no tener calefacción, no contar con un techo. En Chile, esta pobreza es 

visible en la proliferación de rucos. Pero también vive puertas adentro. En 

las viviendas sin aislación, en los adultos mayores solos, en las madres que 

crían entre la droga, la violencia y la precariedad. Combatirla exige políticas 

públicas que apunten al desarrollo de capacidades: educación, salud, redes, 

acompañamiento, respeto.
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