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O Cartas 
  

Liga de Futbolito Osorno 

e Como Liga de Futbolito Osorno (Li- 
fo), entidad deportiva con personali- 
dad jurídica municipal vigente, inte 
grada por 13 clubes dela ciudad y con 
25años de trayectoria, deseamos in- 
formar a la comunidad y, en especial, 
al alcalde Jaime Bertín y al Concejo 
Municipal, que nuestra liga realiza sus 
encuentros de forma regular en el Es- 
tadio Rubén Marcos Peralta, Parque 
Schott, cada martes entre las 19.30 y 
22.30 horas, gracias alapoyo de lamu- 
nicipalidad de Osorno, locual agrade- 
emos profundamente. 

Esta competencia, organizada y 
sin fines de lucro, está orientada ex- 
clusivamente a personas mayores de 
30 años que desean continuar practi- 
cando su deporte favorito en un en- 
tornoseguro, reglamentado y de sana 
convivencia. El funcionamiento de la 
liga se sustenta sólo en los aportes de 
sus propios integrantes, a través de 
tuna cuota social que se destina a cu- 
brir los gastos operacionales del cam- 
peonato, además de apoyar causasso- 
ciales, comola entrega de canastasfa- 
miliares y el apoyo a comedores co- 
munitarios de parroquias locales. 

Además, la liga otorga una opción 
laboral a siete personas: 3 árbitros, 2 
encargados de turno, un estadístico y 
un encargado de grabación de parti- 
dos y redes sociales. 

Aello se suman más de 350 perso- 
as involucradas de manera directa o 

  indirecta en esta comunidad deporti 
va, incluyendo jugadores, socios, fa- 
milías y simpatizantes. 

Entre los logros destacados de la 

Ligaseencuentra la implementación, 
hace más de una década, de un segu- 
ro médico para todos los jugadores, 
medida pionera en el deporte ama- 
teur local, que entrega tranquilidad y 

respaldo en caso de lesiones graves 
que han afectado a los jugadores. 

En el ámbito tecnológico, hemos 
implementado transmisiones offline 
de todos los encuentros a través de 

nuestro canal de YouTube (Lifo Play), 
permitiendo a jugadores y clubes con- 
tar con registros visuales que, además 
de difusión, sirven como respaldo para 
nuestro propio tribunal de disciplina. 

Lamentamos que, pese a nuestro 
carácter inclusivo y comunitario, se 
haya puesto en duda nuestra utiliza- 

quenosinspiran, paraseguir trabajan- 
dojuntos por una ciudad más activa, 
participativa y unida. 

Ernesto Bello 
presidente dela Liga 
de Futbolito Osorno 

Crianza digital 

En lasociedad digital de postpand 
mia, eluso problemático de disposi 
vos móviles, redes sociales y videojue- 
gos por parte de niños menores de 12 
años plantea desafíos urgentes parasu 
desarrollo integral. La evidencia cien- 
tífica advierte quela exposición exce- 
siva y sin orientación adulta impacta 
negativamente en habilidades socioe- 
mocionales clave como la empatía, la 
comunicaciónefectiva, la asertividad, 

   

  ción de un recinto 1 como el la resolución de ylaautorre-   
Estadio Rubén Marcos, infraestructu- 

ra pública que pertenece a todos los 
osorninos y que hemos utilizado de 
formaordenada, respetuosa y respon- 
sable. 

Como organización formalmente 
registrada ante el municipio, reitera- 
mos nuestro compromiso con la pro- 
moción de la vida saludable, el respe- 

to, la solidaridad y el deportecomoes- 
pacio deencuentro. Por ello, hacemos 
un respetuoso llamado al alcalde Jai- 

meBertín yal Concejo Municipal aco- 
nocer de cercanuestra historia, nues- 
tro funcionamiento y los principios 

gulación emocional. Además, se aso- 
cia con la ansiedad, la depresión y el 
estrés. 

Frente a esta realidad, enfatiza- 
mos la necesidad de una mediación 
tecnológica parental activa, afectiva y 
reflexiva. Esta debe considerar no so- 
loel control del tiempo frente apanta- 
llas, sino también la calidad de los con- 
tenidos, el acompañamiento en el 
consumo digital y la promoción de há- 
bitos saludables. Avanzar desde un 
enfoque prohibitivo hacia una media- 
ción parental activa es posible me- 
diante estrategias como el diálogoso- 

bre emociones vinculadas al conteni- 
do, ladelimitación de horarios yla in- 
corporación de espacios de juego ana- 
lógico y tiempos de calidad a nivelfa- 
miliar. Educar en lo digital no implica 
prohibir, sino guiar. Sólo a través de 
una parentalidad mediadora será po- 
sible transformar las pantallas en 
oportunidades educativas que poten- 
cienel desarrollo cognitivo y emocio- 
nal delosniños. 

Eduardo Sandoval-Obando, 

Universidad Autónoma de Chile 

Desafío del e-commerce chileno 

e En Chile, el comercio electrónico 
dejó deser una promesa para conver- 
tirseen parte del díaa día. Segúnelin- 
formeeCommerce en Chile 2025 dela 
Cámara de Comercio de Santiago, las 
ventas online durante el primer cua- 
trimestre alcanzaron los 2.540.000 
millones de pesos(casi2.700 millones 
de dólares), marcando niveles compa- 
rables al boom digital vivido en plena 
pandemia. Hoy, cada vez más chile- 
nos compran en línea con la expecta- 
tiva de rapidez, comodidad y, sobre 
todo, libertad. Eso incluye, por cierto, 
la posibilidad de devolver lo compra- 
docon solo presionar un botón. Pero, 
¿qué ocurre después de hacer clic en 
“devolver”? Lo que muchos descono- 
cen es que ese gesto activa una delas 
operaciones más complejas y costosas 

  

del comercio digital: la logísticainver- 
sa. Cada devolución representa un 
verdadero rompecabezas logístico. El 
producto debe ser recogido, evalua- 
do, reacondicionado, almacenado o, 
en última instancia, descartado. Se- 
gún estimaciones internacionales, 
uno de cada cinco productos compra- 
dos por internet es devuelto. Si este 
proceso no se gestiona de forma efi- 
ciente, puede comprometer tanto la 
rentabilidad como la sostenibilidad 
delnegocio. Y en un entorno como el 
chileno, donde el consumidor exige 
procesos cada vez más ágiles y trans- 
parentes, ignorar esta fase crítica es 
unerror estratégico. 

Ahíes dondelatecnología se vuel- 
ve clave. Esto no sólo disminuye cos- 
tos operativos, también permite en- 
tender mejor al cliente, corregir fallas 
recurrentes y, sobre todo, fidelizar. 
Porque una devolución bien gestiona- 
da puede transformar una molestiaen 
una oportunidad para reforzar larela- 
ción con el comprador. 

Nicolás Kunstmann Rojas 

El Austral de Osormoinvita asus lectores a es- 
drbirsus cartas a esta sección. Los textos de- 
ben tener una extensión máxima de 1.000 ca- 
racteres e iracompañados del nombre com- 
pleto, cédula de identidad y número telefónico 
del remitente. La dirección se reserva el dere- 
cho de seleccionar, extraer, resumir ytitularlas 
imisivas, Las cartas deben ser dirigidas a 
cronicagaustralosorno.cl 
vala dirección 
O'Higgins 870, Osorno. 

  

O mnoque cronicadaustralosorno.cl (O) Comentarios en la web 

  PP. 
UN PEDAZO DE OSORNO EN PUERTO MONTT all 

A A 

Sicario salió de Chile dos días después de 
serliberado: Cruzó a Perú por paso no ha- 
bilitado. Emol.com 

  

Martin Behaim 
Me pregunto qué excusa tiene la magistrada para no 
renunciar.   

ros no lo vieron? Qué fáciles salir y entrar a Chile. 
¡Gerardo Vick 
Fin dela historia. El sicario libre como un pájaro y no 
hay ningún responsable en Chil 

Alejandrio Arteaga Sepúlveda 
Lajusticiachilenaes mala. 
Julio Rosales 
¿Se han dado cuenta que nadie asume laresponsabili- 
dad? Todos los involucrados dicen que hicieron bien la 
pega. Entonces, ¿qué falló? 
Alberto Lathrop 
Da vergúenza y prurito la noticia, un país gobernado 
por anarquistas de izquierda. 
Sergio Ojeda Bennett 
Felicito al Gobierno por su extremada y nula preocu- 
pación por cuidar sus fronteras. 
Felipe Argenti 
¿Le alcanzaron a otorgar pensión vitalicia? 
Diego Fernández 
¿Ya podemos declarar la prisión preventiva para la 

   

  

  
  Esta escultura, llamadala “Dama dela Neblina”, se encuentra instalada en larenovada 

capital regional y estáinspirada en eltexto “La dama de laneblina del río Rahue” de Marta Catalán. Plas- 
mala historia de desamor de unajoven en tiempos dela repoblación de Osorno. Su alma, quesegún la 
leyenda vaga en las inmediaciones del Fuerte Reina Luisa, emerge delrío Rahue en noches de neblina. 

Crónica El Austral   Hasta ahora el Ministerio de Seguridad ha hecho un ex- 
celente trabajo... según los delincuentes. 

Javier Garrido jueza? 
Las fronteras en Chileson para larisa y las autoridades — AntonioLara 

“adela | Waverglenza. Nuestras fronteras son un chiste. 
Álvaro Mora Carmen Adriana Amigo Yévenes 

De quénos vamos a quejar, si nuestro país va en deca- 
dencia política. 

  

Omar Droguett 
¿Pasó por un costado de Chacalluta y la PDIy Carabine- 

Sergio Lira 
Qué papelón. 
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