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Los traficantes del odio
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os asuntos complejos hay que divi-

dirlos en tantas partes como sea po-

sible. Asi lo remendaba Descartes
en su método, tan importante para las
ciencias. Y es que la complejidad abruma.
Es una madeja enmaranada de la cual no
sabemos qué hilo jalar, reproduciendo el
enredo como confusién mental.

La estrategia de simplificacién es efec-
tiva. Indicacion de ello es que la asumimos
inconscientemente al enfrentar la reali-
dad. Lo muestran los sistemas 1y 2 de
Tversky y Kahneman. Mientras el segundo
exige esfuerzo reflexivo, el primero se re-
monta a atajos cognitivos con los que pro-
cesamos rapidamente informacion.

Con conceptos técnicos, son heuristi-
cas; o, si prefiere, algoritmos mentales cu-
ya activacién nos permite hacer sentido
del mundo y articular respuestas automa-
ticas a su complejidad que se sienten co-
mo correctas.

Este tipo de procesamiento automati-
co de informacién se encuentra también
en nuestra mente moral. Una heuristica en

su base es la divisidn entre victimas y vi-
llanos, una representaciéon en blanco y
negro del mundo moral. Y a cada cate-
goria asociamos ciertas caracteristicas.
Como muestra Kurt Gray (Outra-
ged, 2025), vemos a las victimas como
menos responsables de sus acciones, y a
los villanos como menos sensibles al do-
lor y sufrimiento. Esta heuristica moral
simplifica y nos hace sen-
tirnos mejor: castigar a las
victimas estd mal y el su-

“En un subito

ta visiéon del mundo y asi favorecer sus
intereses politicos de modo oportunista
(segtn la RAE “oportunismo” es una
“actitud que aprovecha las circunstan-
cias para obtener beneficio propio, pres-
cindiendo de los propios principios y
convicciones”). Recurriendo a caricatu-
ras, falsedades y encasillamientos, bus-
can generar y fortalecer divisiones entre
chilenos victimas, y extran-
jeros villanos, irrespetuosos
y criminales.

- . arranque . .
frimiento de los villanos . list La estrategia es conoci-
es aceptable. Por supues- nacionalista da. Los populismos de dere-
to, tiene bases evolutivas, ¥ayano €1n cha, o las llamadas dere-
pero la evolucidn es expli- Xen()f()bia, chas extremas, son expertos
cativa, no justificativa. parlamentarios en ella para despertar ani-

Lo vemos en las dis- 12 mosidad y odio. Que ahora
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cusiones en Chile y el . la utilicen parlamentarios
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que, en un subito arran-

que nacionalista rayano en xenofobia,
denigran, ridiculizan, etc. a los inmi-
grantes, buscando la aprobacién ciuda-
dana para quitarles el voto.

Pero con un bonus track horripilan-
te (en sentido literal): estan utilizando
conscientemente una estrategia para
despertary fortalecer en la poblacién es-

estan en el partido correcto.
Pero no olvide que es una simplifica-
cién del mundo moral. Que la divisiéon a
la que nos invita Descartes es un trabajo
intelectual. Y que nuestro sistema 2 nos
permite reflexionar con los muchos gri-
ses de la existencia. Es trabajoso. Cierto.
Pero necesario para no dejarse seducir
por los traficantes del odio.



