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CON FOCO EN LA SOSTENIBILIDAD:

La innovacién abierta es clave para

abordar los desafios actuales

Cada vez mas organizaciones abren sus puertas para aprovechar
conocimientos y capacidades externas, validando nuevas formas de
colaboracién con startups, centros de investigacion y universidades.

TRINIDAD VALENZUELA V.

Las mejores ideas no siempre
nacen en salitario ni entre cuatro
paredes. Hoy, las organizaciones
entienden que la colaboracidn
puede acelerar procesos de inno-
vacion y transformacion. Es lo
QUE S8 CONOCE COMO INNOVACION
abierta, un concepto acunado en
2003 por Henry Chesbrough, aca-
démicode la U. de California, Ber-
keley, EE.UU.

“Es abrir las fronteras de la or-
ganizacion para aprovechar cono-
cimientos y capacidades exter-
nas, validando nuevas formas de
colaboracion que impulsen la in-
novacion frente a los desafios ac-
tuales”, explica Claudia Bonilla,
directora de Desarrollo Comercial
del Centro de Innovacian UC Ana-
cleto Angelini.

Desde 2016, Natura impulsa
una estrategia de innovacion
abierta, colaborativa e inclusiva,
que conecta a la compania con el
ecosistema emprendedor a nivel
global. Esta visidn se articula a
través de diversos programas y
vehiculos de inversion, v “"busca
acelerar el desarrollo de produe-
tos, procesos y modelos regene-
rativos y de bajo impacto ambien-
tal, combinando capacidades
cientificas, tecnoldgicas y em-
prendedoras para maximizar el

En Natura, la innovacion
abierta se articula a través de
diversos programas y vehiculos
de inversion.

impacto positive”, afirma Danilo
Costa, gerente de Growth de Na-
tura Chile.

Un ejemplo es Natura Startups,
gue opera bajo el modelo venture
client. Desde 2016 ha colaborado
con mas de 1,100 startups, de las
cuales, mas de 40 se han conver-
tido en socias estratégicas de la
empresa. Este programa incorpo-
ra innovacion directamente en la
cadena de valer y fomenta el cre-
cimiento conjunto

Natura Ventures, en tanto, es
el primer fondo de corporate
venture capital de la compafiay
fue lanzado en 2024 con un capi-

tal inicial de 50 millones de reales
brasilenos (unos US$ 9 millones
actuales) para los primeros tres
anos. Lameta es invertir en hasta
15 startups durante una década,
con aportes entre 2 y 10 millones
de reales (desde US$ 360 mil a
US$ 1.7 millén aprox.), enfocan-
dose en regeneracion y circulari-
dad, prosperidad para consulto-
ras y profesionales de belleza, ex-
periencia del cliente final y tecno-
logias habilitadoras para la
transformacidon. La primera inver-
sion del fondo fue en Abbiama,
startup brasilefa de logistica.

También esta Natura Innova-
tion Challenge, un programa
anual que conecta a la emprasa
con startups latinoamericanas
alineadas a sus desafios estraté-
gicos. En 2024 se enfocd en com-
pensacion de carbono y en 2025
abordara el futuro de la venta di-
recta.

Ademés, Natura Chile y el Cen-
tro de Innovacién UC firmaron es-
te mes un acuerdo para fortalecer
la colaboracién en soluciones re-
generativas. Este convenio pro-
mueve el intercambio de conoci-
mientos y buenas practicas en
sostenibilidad y economia circu-
lar, involucrando a estudiantes e
investigadores en pilotos y men-
torias centrados en el ciclo de vi-
da de los envases Natura.



