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Fellow economia urbana LSE, investigador Fundacion Piensa

Valparaiso enarriendo

1 comercio en Valparaiso atraviesa un mal momento y yano
E puede asociarse ni con la pandemia ni el estallido social. Por

es0, en Fundacion Piensaactualizamoslas cifras de vacancia
comercial y las noticias no sonalentadoras: la cantidad de locales ce-
rrados aurmento, asociandose a problemas de seguridad, trabas nor-
mativasy al impacto del comercioambulante.

Atresafios dela Gltima medicién, la vacancia comercial alcanza
€l 18% del total de locales del plan de Valparaiso. Esto se traduce en
393 tiendas cerradas, frente a las 283 (13%) catastradas en 2022. Mas
preocupante ain es laconcentracion del fenémenoenel Barrio Puer-
to, donde la cifraasciende al 31%, el doble de cualquier otro sector.
Ademiis, tres de cada diez locales cambiaron de rubro o duefio, exhi-
biendo ademas una probabilidad de cierre mayor que aquellos que
ya se encontraban operando. Es decir, emprender en Valparaiso no
estd siendo una buenaapuesta. La mseguridad aparece comoun fac-
tor clave. Actualmente, cuatrode cada cincolocales han invertidoen
rejas, cortinas u otras protecciones. Sin embargo, esto no reduce el
riesgo de clerre: 19% de los locales protegidos estan vacios, frentea un
10% entre los que nolo estan. Como dijo un locatario: “Tuve queen-
rejar porque entraban por el entretecho. Se ve feo, yolas sacaria, pe-
rono puedo. Yame han robado tres veces, perdiel trabajo de 13afios™.

Lasensacion deinseguridad también ha reducidoel flujodeclien-
tesy acotado los horarios de funcionamiento, afectando negativamen-
te enlas ventas. Miiltiples relatos mencionanlocales que clerran alas
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18:00 horas durante la semana o que no abren los sibados. Algunos
inclusohan desarrollado protocolosinternos para cerrar rdpidamen-
te en caso de amenazas. La normativa patrimonial representa otro
obstaculo. Las restricciones para intervenir fachadas o recuperar lo-
cales también desalientan la mversion. “Rayar estd permitido, pero
pintar no”, relaté otro participante de nuestros focus groups. Enesto
contexto, nosorprende que apenas 200 locales hayan sido restaura-
dosenlostltimos afios, y que cerca del 50%del planatin presenteal-
gin grado de vandalizacion.

Aungue el comercio ambulante noes el origen del problema, silo
agrava. Alno pagar arriendo, contribucionesni [VA, generaunacom-
petencia desigual y una percepcion de abandono institucional. “Lo
que vendes a$1.500, ellos lovendena $800™, comentd un comercian-
te. Ademas, varios entrevistados destacaron la faltade programas de
apoyo al comercio formal, en contraste con iniciativas dirigidasalos
ambulantes. En sintesis, operar en Valparaiso implica menores ven-
tasy mayorescostos. Aun asi, muchos comerciantesresisten por arrai-
go, redes vecinales y compromiso con su ciudad. Pero esa voluntad,
porsi sola, no bastard. La nueva ordenanza municipal para ordenar
el comercioambulante esun primer paso, perose necesita unaestra-
tegia integral de seguridad comercial, una revision de la normativa
patrimonial y un nuevo trato con el comercio formal. Sin coordina-
cion, visiony liderazgo, Valparaisoseguira experimentando el éxodo
y abandono de su base comercial.




