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Inasistencias a horas médicas provocaron pérdida 
de más de 4.500 atenciones en la salud municipal 

Solo en medicina 
general, se perdió 
el equivalente a 
un mes completo 
de trabajo de un 
profesional 

PETORCA. - Con más de 
4.500 horas médicas y profe- 
sionales perdidas en lo que va 
del 2025, la Municipalidad de 
Petorca y su Departamento 
de Salud lanzaron la campa- 
ña informativa “Tu hora, tu 

compromiso”, una estrategia 
destinada a visibilizar y re- 
vertir una preocupante rea- 
lidad que afecta la eficiencia 
del sistema de salud primaria 
local. 

La campaña apunta a 
generar conciencia en la co- 
munidad sobre la importan- 
cia de asistir a las consultas 
agendadas o, en su defecto, 

cancelarlas con anticipación. 
“Queremos recordar que 

cada hora perdida es un recur- 
so valioso desperdiciado. Esto 
está afectando a personas con 
mayor vulnerabilidad y que 
dependen de estos servicios 
para su cuidado integral”, 
enfatizó el director del De- 
partamento de Salud Muni- 
cipal, Claudio Pulgar Galaz. 
“Se requiere de la ayuda de 
todos para optimizar el acceso 
ala atención de salud”. 

IMPACTO 
ECONÓMICO 

Además del perjuicio di- 
recto en el acceso oportuno 
a la atención, esta situación 
también implica un impor- 
tante costo económico para el 
sistema de salud local. “No es 
fácil hacer un cálculo exacto 
porque confluyen muchas va- 
riables, pero estimamos que 
la pérdida ronda entre los 20 
y 30 millones de pesos solo en 
este primer semestre”, detallóel 
director de Salud Municipal. 

Peroelcostomáspreocupan- 
te, advierte, eselsocial. “Estamos 

hablando de 10 profesionales 
que estuvieron, en la práctica, 
un mes completo sin atender 

personas. Si uno lo lleva al área 
médica más demandada, como 

las morbilidades, eso representa 
unmes de atención médica com- 
pletamente perdido”, explicó. 

Pese a haber casi duplicado 
su dotación médica en los últi- 
mos años -pasando de cuatro a 
siete médicos-, la contradicción 
es evidente: mientras crece la 
demanda por atención, también 
se eleva la tasa de ausentismo. 

INICIO DE 
CAMPANA 

Ante este escenario, el De- 

partamento de Salud ha im- 
plementado la incorporación 
de personal administrativo 
dedicado a confirmar telefóni- 
camente las citas con los usua- 

Radiografía preocupante 

Durante el primer semestre de este año, los cuatro centros de 

  

salud primaria de la comuna (Cesfam Chincolco, Cecosf Pedegua, 

y las postas rurales Hierro Viejo y La Ñipa) registraron un total de 
4.531 inasistencias a consultas programadas. Las más afectadas 
han sido las prestaciones de kinesiología (679 ausencias), psicolo- 

gía (577), odontología (580) y medicina general (452), seguidas por 

matronería, fonoaudiología, nutrición y otras especialidades que 

son claves para el seguimiento y tratamiento integral de pacientes. 
El Cesfam Chincolco lidera las cifras, con 2.258 inasistencias, 

lo que representa el 50% del total comunal. Le siguen el Cecosf 

Pedegua (1.051), PSR Hierro Viejo (809) y PSR La ÑNipa (413). “Es 

proporcional a la cantidad de usuarios y profesionales. Chincolco 

atiende una población de 4.500 personas, mientras que Pedegua 

tiene cerca de 3.000, Hierro Viejo unos 1.800 y La Ñipa menos de 
1.000”, explicó Pulgar.   En el caso de Chincolco, por ejemplo, los más afectados han 

sido kinesiólogos (316 inasistencias), psicólogos (297), odontólo- 

gos (261) y médicos (248). En Hierro Viejo, la situación se repite: 

solo en kinesiología se perdieron 103 horas, y en odontología, 144.   
  

  

Claudio Pulgar Galaz, director del 

Departamento de Salud Municipal. 
  

rios. “Tuvimos que ocupar 
esta estrategia. Día a día se 
está llamando para confirmar 
si las personas asistirán o no, 
para así redistribuir la hora a 
otro paciente que sílo necesite”, 
señaló Pulgar. 

Además, se ha reordenado 

la gestión de la demanda: las 
morbilidades se agendan más 
temprano y los controles más 
tarde, con laidea de maximizar 

los cupos disponibles y mejorar 
el flujo diario. 

Lainiciativahacomenzado 
a mostrar algunos resultados, 
al menos en áreas como control 
de listas de espera cardiovas- 
culares. Sin embargo, hay es- 
pecialidades donde el ausentis- 
mo sigue siendo muy alto. “En 
odontología y kinesiología, por 
ejemplo, tenemos tasas de ina- 
sistencia del 12% y 15% respec- 
tivamente, pese alas estrategias 
implementadas”, indicó Pulgar. 

Empresarios conforman Asociación Turística 
para potenciar el desarrollo en Puchuncaví 

Entidad buscará 
impulsar la 
economía local 
promoviendo el 

turismo, el deporte 
y la cultura 

PUCHUNCAVÍ. - En un 
paso clave hacia el fortaleci- 
miento del turismo local, un 

grupo de emprendedores está 
en proceso de conformación 
de la Asociación de Empre- 
sas Turísticas de la comuna. 
La iniciativa busca articular 
esfuerzos entre el mundo pri- 
vado y público paraimpulsarla 
economía local através dela pro- 
moción del turismo, el deporte 
y la cultura. 

"Firmamoshaceunasemana 
atrás ante notario toda la docu- 
mentación y ahora estamos en 
proceso de publicación en el 
Diario Oficial y deinscripciónen 
el Registro de Comercio”, explicó 
Felipe Barra, presidente asigna- 
dodela Asociación. Aunqueaún 
no está completamente oficiali- 
zada, la agrupación ya cuenta 
con 13 socios fundadores y 
espera abrir su libro de socios 
en las próximas semanas. 

“La idea de esta asociación 

Y 

  

La naciente agrupación ya cuenta con 13 socios y espera sumar más. 
  

gremial es poder impulsar el 
turismo en Puchuncaví, algo 
que la municipalidad ya venía 
trabajando, pero hace falta una 

fuerza del ámbito privado para 
poder acompañar y potenciar- 
nosentre ambos mundos”, sos- 

tuvo Barra. 
Si bien todavía se encuen- 

tran definiendo su hoja de 
ruta junto a una consultora, 
ya existen pilares de acción 
compartidos entre los socios 
fundadores. “Lo primero es 
generar instancias de comer- 
cialización en distintas zonas 
dela comuna. No tan solo para 
los asociados, sino también 

para muchos emprendedores 
de la zona”, detalló. 

Entre los rubros repre- 
sentados en la asociación hay 
restaurantes de Maitencillo, 

Horcón y Puchuncaví, así 
como artesanos, cerveceros y 
empresarios ligados a deportes 
como el surf, el stand up paddle 
y el parapente. Esta diversidad, 
señala Barra, “permite pensar 
eneventos o ferias que no solo 
promuevan el comercio, sino 
que también fortalezcan el 
deporte y pongan en valor los 
lugares turísticos”. 

Respecto a los plazos, el 

dirigente adelantó que espe- 

ran tener la documentación 
completa dentro de dos se- 
manas. “Podríamos decir con 
cierto grado de seguridad que 
la primera semana de agosto 
podríamos estar conformados 
oficialmente”, afirmó. 

Finalmente, hizo un lla- 

mado a los emprendedores 
del territorio: “La Asociación 
nace por la necesidad de am- 
pliar nuestra oferta turística. 
Queremos hacer una invita- 

ción amplia a todos quienes 
quieran sumarse, activar la 
zona, hacer comercio, turismo 

y mejorar el mundo del deporte 
en la comuna”. 

¿Dónde llamar para cancelar horas? 

CESFAM Chincolco 

CESCOSF Pedegua 

y comercialización de productos a pequeña escala. Esta obra 

contempla una inversión de 42 millones de pesos por parte del 

municipio y otros 20 millones en equipamiento aportados por 

Prodesal-Indap. En paralelo, se ejecuta el Centro de Encuentro 

y Desarrollo Juvenil (Cedeju), que presenta un 20% de avance y 

cuya entrega está prevista para octubre de 2025. Este espacio 

contará con salas para baile, talleres, exposiciones y un área de 

strip fitness en su primera etapa, además de una futura zona 

de calistenia. La inversión asciende a 185 millones de pesos 

provenientes del Gobierno Regional de Valparaíso. 

ABREN POSTULACIONES PARA FIESTA 
COSTUMBRISTA DE CATAPILCO 

ZAPALLAR. - La Municipalidad anunció la apertura del pro- 

ceso de postulación para quienes deseen participar como ex- 

positores en la XVII! Fiesta Costumbrista de Catapilco 2025. 

Las bases y formularios están disponibles en el sitio web www. 

munizapallar.cl, y el plazo para postular se extiende hasta el 17 

de agosto. Los interesados pueden entregar su documentación 

en las oficinas de Dideco ubicadas en Catapilco, La Laguna y 

Zapallar, o enviarlas al correo emprendedoresemunizZapallar.cl. 

Para más información, está habilitado el número +56 9 2218 

2194. 

BREVE POLIC 

Ronda Impacto deja cuatro detenidos e 

infracciones por ley de tránsito y alcoholes 
CABILDO. - Este martes, carabineros de la Tenencia, al man- 

do del teniente Alonso Bustos, desarrollaron una Ronda Impacto 

en distintos sectores de la comuna, para reforzar la seguridad y 
atacar puntos sensibles asociados a hechos delictuales. De este 

modo, se logró la detención de cuatro personas: una por robo por 

sorpresa, una con orden vigente, otra por documento falso y una 

cuarta por amenazas. Además, se cursaron siete infracciones a 

la ley de tránsito y nueve a la ley de alcoholes, junto con un parte 
por infracción a la Ley 20.000 sobre drogas. La labor preventiva 
incluyó 25 controles de identidad y 20 controles vehiculares. Los 

patrullajes focalizados se concentraron en sectores críticos de la 
comuna como Bellavista, El Esfuerzo, Juegos de Palo y distintos 

acopios donde se detecta venta y consumo de drogas. 

Posta Hierro Viejo 

Posta La Ñipa 
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