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OPINION
DIARIO

Regulacion urgente para el e-commerce informal

Expresamos nuestra profunda
preocupacion frente a los lamen-
tables hechos de violencia ocurri-
dos en los ultimos dias, donde un
padre fue asesinado y su hijo gra-
vemente herido tras la venta de
una consola de videojuegos a tra-
vés de un marketplace informal.
Este no es un caso aislado. Situa-
ciones similares se repiten con
alarmante frecuencia, evidencian-
do una realidad que no podemos
seguir ignorando.

El comercio digital es una herra-
mienta valiosa cuando se desarro-
1la en entornos seguros y regula-
dos. Sin embargo, el vacio norma-

tivo actual en torno a plataformas
de compraventa informal estd ge-
nerando espacios donde reina la
impunidad, el anonimato y, como
vemos tristemente, la violencia.
Desde MDR emplazamos con ur-
gencia a las autoridades a estable-
cer una normativa claray exigible
para el funcionamiento de mar-
ketplaces digitales, que contemple
responsabilidades para las plata-
formas, identificacién de usuarios
y protocolos de seguridad mini-
mos. No podemos seguir toleran-
do que estos espacios operen al
margen de la ley y sin ninguna fis-
calizacién.

Como gremio, reiteramos nuestra
disposicion a colaborar en la cons-
truccién de un marco regulatorio
que proteja a las personas, pro-
mueva el comercio justo y garanti-
ce entornos digitales mas seguros
para todos.
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