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Alcalde pide que implementacion
de nuevo sistema de licencias de
conducir considere financiamiento

n el marco de la innovacién
y transformacion digital
para los servicios publicos,
en Curico se eché a andar
el nuevo sistema de entrega
de licencias de conducir, de tipo digi-
tal, proceso que se ha llevado a cabo
sin complejidades, aunque la autori-
dad municipal local precisé que este
tipo politicas publicas debiesen venir
acompanadas con recursos para su
ejecucion.
Sobre las experiencias en otros munici-
pios del pais donde los procesos demo-
ran entre tres y cuatro meses, la direc-
tora del Departamento de Transito de la
municipalidad de Curicd, Verénica Ca-
puto, sefial6 que a nivel local los tiem-
pos son mucho mas reducidos, pese a
que reconocio que el tramite de la licen-
cia digital es mas lento que el habitual.

Proceso mas lento

“La verdad es que empezamos con
bastante incertidumbre porque ha-
biamos escuchado las experiencias de
otras regiones donde este proceso fue
muy problematico, pero acd hemos
podido llevar a cabo este proceso sin
mayores dificultades; obviamente que
la tramitacion es mads lenta y es por-
que el proceso en si, en todo lo que es
digitalizacién, es mds engorroso, pero
hemos entregado las licencias corres-
pondientes”, explic6 la funcionaria.
Caputo contd que se esta llamando a
diario a las personas para que acudan
a retirar sus licencias fisicas, las que
siguen rigiendo y que seguiran siendo
solicitadas por Carabineros en fiscali-
zaciones, acompariadas por las digita-
les, que van a ser portadas en los dis-
positivos moviles.

“Con respecto del método tradicional,
hay que entender que esta todo en li-

George Bordachar indicé que se ven obligados a
utilizar recursos para personal y equipamiento, con
el objetivo que el proceso no sea tan lento

nea, en comunicacion directa con el
Registro Civil, por lo tanto, la informa-
cién que se da con las clases de licen-
cia que tiene cada persona va también
directamente el Registro Civil, por lo
tanto, ya se acaban esas falencias que
existian antiguamente en que muchas
veces las licencias no ingresaban a la
hoja de vida del conductor. Ahora
todo ingresa en linea y eso es mucho
mas operativo’, destaco.

Vienen sin recursos
En tanto, el alcalde de Curico, George

Bordachar, si bien destacé el inicio del
proceso, ya que “esta a la altura de las
exigencias en los nuevos tiempos’, no
dejo pasar la oportunidad para mani-
festar en relacion a las politicas publi-
cas que son creadas y aprobadas por
los legisladores y luego ejecutadas por
los municipios, que a éstas “no le son
asignados los recursos correspondien-
tes”

“Estas son politicas publicas que nos
envian a las municipalidades, pero,
sin recursos, lo que se traduce en que
tenemos que implementar cambios,

contratar personal, comprar equi-
pamiento, cosas que no estan en los
proyectos de los parlamentarios que
toman decisiones y ante ello debieran
ser politicas mds consultivas con los
municipios, con la gente que va a im-
plementar estas iniciativas”, afirm¢ el
jefe comunal.

Mas personal y equipamiento

En cuanto al balance del inicio del
proceso, el alcalde indicé que en Cu-
ricé “se parti6 entregando 10 licencias,
hoy dia estamos llegando a las 35 y se
espera alcanzar las 50 licencias. De la
misma forma ha llegado mucha gente
de otras comunas porque nos hemos
demorado bastante menos que en sus
comunas, con tiempos de entre tres y
cuatro meses, mientras que nosotros
estamos trabajando mucho mas rapi-
do”

“Es por eso que se requiere la inte-
gracion de nuevos profesionales para
ayudar para que estos nuevos trdmi-
tes no sean muy engorrosos, ni de-
manden mucho tiempo. En ese sen-
tido estamos contentos con la buena
disposicion de los funcionarios, por
el trabajo que estan haciendo, pero
si o si hay que hacer un llamado de
atencién a los parlamentarios o a
quienes hacen estas leyes para que
comencemos a digitalizar las licen-
cias, pero con recursos, cosa que no
ha sido asi y eso nos llama mucho la
atencion’, reiterd. @




